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Primer Cuatrimestre

MODELOS DE RELACIONES PUBLICAS I

.- Revisién y nivelacién de los conocimientos de fundamentos de administra-
cién.

.- Caracterizacién de los modelos institucionales de Costa Rica en funcién
de las relaciones piblicas.

i.- Modelos de comunicacién en relaciones publicas.
.- La etapa transmisora: adopciébn de la actitud de soluciébn de problemas.

.- Analisisde los principios y fundamentos de motivacién, aprendizaje y per
cepcibn.

.- Consideraciones seméanticas Yy antropoldgicas del mensaje.
.- Comunicacién de persona a persona y auditorios especializados.

- La disonancia cognocitiva y la difusién de innovaciones.

DERECHO LABORAL

- Jerecho de trabajo o laboral

2) Definicién
) Cédigo de trabajo

Derechos y obligaciones que regula el Cbébdigo de Trabajo
| Elementos de la relacién laboral

N o

“oncepto de patrono
z) Concepto de intermediario

- Concepto de trabajador

“nzerés del trabajador y conveniencia social en la interpretacién del Co
Zigo del Trabajo.

- Zcntrato individual de trabajo: Verbal. Escrito. Prueba.

mtrato colectivo de trabajo
—=vencién
-_zmentos internos de trabajo
caciones de los patronos

~Zcaciones de los trabajadores




Primer Cuatrimestre

20.- Suspensibébn y terminacién de los contratos de trabajo

~I.- Jornadas de trabajo

a) Jornadas maximas

b) Trabajo de mujeres y menores de edad

c) Servidores domésticos

d) Trabajadores a domicilio

e) De las jornadas, descansos y de los salarios

-Z.- Dias feriados y descansos semanales. Vacaciones anuales

-°.- Salarios y medidas que lo protegen

-4.- Salarios minimos. Ley de aguinaldo

--. - Ceneralidades sobre condiciones de higiene y seguridad en el trabajo

- Concepto de riesgos profesionales. Responsabilidad en materia de ries-
gos profesionales.

Je las organizaciones sociales. De. los sindicatos. Conflictos colecti-
vos de caracter econdémico-social. Huelgas legales e ilegales.

- “ribunales de trabajo

Juzgados de trabajo

Tribunales de conciliacibén y arbitraje
Tribunal superior de trabajo

Casacién

L11]

M b

-ocedimientos (generalidades)

- “-zgamiento de faltas

METODOS DE INVESTIGACION

“=troduccién: 1la ciencia

: Ciencia y sentido comiin

= Tipos de explicacibébn cientifica
“oncepciones de realidad y objetividad

- 11

=.1) Determinacién de los significados de los conceptos de totalidad,
movimiento, aprehensién intelectual de la realidad, atributos y
relaciones.

Analisis y discusién del principio de objetividad

de la teoria y sus componentes




rimer Cuatrimestre

a) Funcién de la teoria. Términos y componentes generales. Fundamentos
ontolbgicos. Sistema de categorias y conceptos. Supuestos e hipéote-
sis.

b) El1 proceso de la construccién Yy reconstruccién

¢) Informe de investigacién

d) Valores implicitos del investigador social

e) El proceso politico y la imaginacién como fuente de valores u orienta
ciones

Z.- Principales corrientes epistemoldgicos determinadas a partir de la rela-
cién sujeto - objeto.

a) Formalismo, intuicionismo, estructuralismo
b) Realismo, empirismo, pragmatismo
¢) Racionalismo aplicado y estructuralismo genético

<.- Metodologia de las ciencias sociales
a) Leyes y ciencias sociales
b) E1 método dialéctico
=.- Componentes procesales de la investigacién social
a) El proceso lbégico (longitudinal). de la investigacién

a.1) Observacibén y praxis social

a.2) Planteamiento de hipétesis

a.3) Operacionalizacién del objeto de estudio
a.4) Comprobacién estadistica y de plausibilidad

2) El proceso epistemolégico (transversal) de la investigacién

b.1) Ruptura

b.2) Construccién
b.3) Comprobacién
b.4) Vigilancia

) El proceso operativo

c.1) Proyecto de investigacién

€.2) Disefio de investigacién

c.3) Organizacién de la investigacién (estrategia)
* - -ftroduccidén al conocimiento de las técnicas de recoleccién y procesa-
to de la informacién

b |

= Técnicas de informacién secundaria
Técnicas de informacién primaria
rocesamiento de la informacién

v !

“ecnicas de an&lisis de 1la informacién

= Logica del an&lisis
Logica de la prueba
- Inunciacién de técnicas




Frimer Cuatrimestre

®.- Macro-analisis
a) Influencias, decisiones e impactos (Relaciones Publicas - Publicidad)

*.- Micro-an&lisis

HISTORIA DE LA CULTURA

-cncepto general e interpretaciones de la palabra cultura. Culturay -
-Zencia. Cultura e historia. Cultura y civilizacién. La historia como
-storia de la cultura. Valores y cultura. Cultura como espiritu subje
--¥0 y como espiritu objetivo. La causa en los fendémenos culturales: -
~=usalidad y causacién (Bunge).

-== manifestaciones culturales de la antigiedad. Las civilizaciones de
= grandes rios. EIl mundo griego y romano. La cultura en la Edad Me-
= €uropea. La arquitectura, la escultura y la pintura gdtica. La re-
Z-on y la ciencia. Sinopsis de las culturas de América y del resto -

“=- mundo no europeo hasta el siglc XV.

“enacimiento, el Humanismo y el mundo durante los grandes descubri-

oS geograficos. E1 hombre nuevo del Renacimiento Yy su mundo. La -
ucion en el arte y en las ciencias. Los grandes descubrimientos -
-T2ficos y la expansidén de la "ecumene" civilizada. La época cl&sica
=rroco en la pintura, la escultura y la arguitectura europea. El
berroco latinoamericana (México, Guatemala, Brasil, Ecuador, Peru y
“=-m2a). Manifestaciones m&s destacadas de ese arte americano. La -
7ecion de los idiomas nacionales. La literatura del Siglo de Oro: Cer
s. LOpez de Vega. La Inglaterra isabelina y William Shakespeare. -
o ¢ la Biblia en aleman. Bossuet, Ronsard y la Pleyada.

i

"&=s:cidn a la Edad Contemporénea: el racionalismo del siglo XVII y

@ nismo del siglo XVIII. La modernizacién del arte y de las cien-
evolucidén Industrial y las Revoluciones politicas de fin del
-I. La Era Napoleénica.

ués por excelencia (siglo XIX): la expansién industrial. -
iana y la "belle épogue"”. EI1 colonialismo. Las nuevas ma-
artisticas: el romanticismo, el realismo. La novela fran-
emana. Sus maximas expresiones.

eriodo de entre guerras (1914-1939). Las nuevas mani-
wei@mes artisticas (cubismo, dadaismo, el grupo Die Briicke, surrea-

==:0onismo). Picasso y Dali, Matisse, Cezanne, Bracgue. La
e S=wvolociéon Industrial (electrénicy,dptica, quimica). Las proyec
: siglo. EI1 hombre y el espacio. EI1 gran paso ha-
las perspectivas actuales.

M
(=]




Segundo Cuatrimestre

MODELOS DE RELACIONES PUBLICAS II

.- Estrategias de desarrollo y planificacién
-.- Los programas de desarrollo y los proyectos
*. - Proyectos y programas derivados de la planificacién

‘.- El1 proyecto de Relaciones Publicas

a) Antecedentes y elementos basicos para la elaboracién de proyectos
b) Aspectos interdependientes del proyecto

- Zlementos técnicos de un proyecto

ementos y antecedentes financieros del proyecto

- Frocedimientos de evaluacién

- Plan de ejecucién

= Inventario y especificacién de actividades. Estimacién de tiempo em-
pleado

2Znalisis de las secuencias de actividades

Calculo de las fechas caracteristicas, identificacién de los caminos

criticos y organizacién de un calendario
© EZxposicién y defensa de un proyecto de relaciones publicas

DERECHO MERCANTIL

=-to de comercio, comerciantes, capacidad juridica. Menores de edad
~-épaces. Prohibicidén para el ejercicio del comercio. Extranjeros. -

oresa individual de responsabilidad limitada.

--2des. Concepto. Constitucién Registro Mercantil. Sociedades de
¥ cuentas en participacién.

Mercantil.

=s mercantiles. Clases.
~~=dzd en nombre colectivo. La sociedad encomandita.
zd de responsabilidad limitada. Responsabilidad de los socios.

-2a2l. Capital, suscripcién y pago de cuotas. Cuotas nominati-
=rtificados. Transmisibén. Aumentos de capital. Administracién.




=20 cuatrimestre

-= sociedad anénima. Responsabilidad de los socios. Denominacién Capi-
-#- social. Representacién del capital social. Suscripcién y pago. -
Siscripcibén publica.

- sociedad anbnima (continuacién). Acciones. Derechos que otorgan. -
s de acciones. Acciones privilegiadas.

7]

fzzmbleas de accionistas. Ordinarias Yy extraordinarias.
“.nistracién y representacién de la sociedad anénima.
~--oes sobre poderes.

c--ancia de la sociedad.

“-2cidn y liquidacién de sociedades.

~—=Zades extranjeras.

-#2ciones de quienes ejercen el comercio. Contabilidad.

~2res del comercio, comisionistas, pborteadores. Representantes de
tranjeras. Cénsules. Dependientes. Factores.

-es contratos. Prenda. Compraventa mercantil. Venta de esta-
=_entos mercantiles.
7== generales sobre guiebra. Convenio preventivo.

== wvzlores. Cheque. Pagaré. Letra de cambio.

SEMINARIO DE INVESTIGACION I

#-icnes publicas y los empleados
rTamsento y relaciones con accionistas

con proveedores”

con la comunidad

m== con el consumidor

Ze un diagndéstico en relaciones publicas




S=gundo Cuatrimestre

PSICOLOGIA DEL DESARROLLO Y DE LA PERSONALIDAD

La personalidad

z) El concepto de personalidad
b) Los factores de la personalidad

- Teorias del individuo y la personalidad

El psicoanadlisis. §S. Freud. EIl inconciente. Esquema psicoldgico in

terno. E1 YO. El Ello. EIl super-Yo. EIl principio del placer y el

instinto de muerte. Criticas al psicoandlisis. Contribucién de Freud
a la psicologia.

Psicologia individual. Alfred Adler. Situacién psicolbgica. E1 cur
so de la vida. Psicologia de los impulsos. Técnicas y fines de la -
psicologia individual. Contribucién de Adler a la Psicologia del in-
dividuo. :

Psicologia analitica. Carlos G. Jung. Los tipos de inconsciente. -
I ics. colectivo. Arquetipos. Contribucién de Jung a la psicologia
el individuo. i

~-raleza de la personalidad

“eterminantes de la formacién de la personalidad

=.1) Los factores genéticos de la personalidad . Relacidén estructural
de actitudes sentimientos y deseos. ]

=.2) Interrelacibn entre los determinantes constitutivos (genéticos),
y los determinantes socio-culturales de la personalidad.

a.2.1) El1 desarrollo de la personalidad. Problemas del an&lisis
longitudinal. Influencias natales y pre-natales. EIl pri
mer afio de vida. FEtapa de los 2 a los 4 afios. De los 5
a los 7 afios. La pre-adolecencia: de los 8 a los 14 arfios.
Adolescencia. Madurez Yy ancianidad.

2.2.2) La familia y su papel en el desarrollo de la personalidad
del nifio. Funcién de la familia con respecto a la socie-
dad.

Fersonalidad y cultura. E1 problema de la socializacibébn. Nueve

rincipios fundamentales de la interaccidén entre cultura Yy perso

zlidad. E1l papel del lenguaje en la formacién de la personali-

E Influencias de la educacién formal. Influencias de las ins
uciones sociales en la personalidad. Religién, partidos poli

o, el papel del grupo.

"0,

0 " )

Fersonalidad, organizacién, integracién y complejidad social.

“z=bio social y desarrollo personal.
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Segundo Cuatrimestre

<.~ Problemas de la personalidad
a) Concepto de anormalidad
b) Origen individual y social de la Neurosis y la psicosis. La persona-

lidad del inadaptado.
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“ercer Cuatrimestre

CAMPANAS DE RELACIONES PUBLICAS I

Investigacién

a) Caracteristicas generales y politicas de la empresa
b) Definicidén de publicos que la constituyen

€) Analisis de la opinién y actitudes de los publicos
d) An&lisis de los archivos de correspondencia

lementos de un plan

) Fines y objetivos
Duracibn y etapas
Medios de accién
Recursos humanos y econémicos

tr

by )

Planificacién

=) Elaboracién de planes y programas
= Presentacidn de dichos planes

Seleccidbn del personal para ejecutarlos
= Elaboracibébn de presupuestos
= Estudios de tiempo

Z-ecucidbn

= Organizaciébn de campafias de Relaciones Publicas Internas Yy externas
por cine, radio, televisidén y prensa

=luacién

: Controlar los resultados de las acciones ejecutadas e introduccién de
los ajustes consiguientes

niciébn de politicas de relaciones humanas
rir actitudes para tratamiento del publico
rir politicas publicitarias

rir politicas de mercadotecnia

M ke

Y

W Wy wW

~2--dad de observar

=men de objetos reales

scribir lo gque se observod
moaracién de objetos y fendmenos
-s=fo de objetos

-mcursos sobre quién observa mas
leczlles en una situacidn

—omsultas bibliograficas

‘0s audiovisuales

=n de contenido




Cuatrimestre

acidad de analisis

= Diagnéstico de situaciones
- Estudio de casos
= Reflexidn
Z Método de proyectos
= Discusidn dirigida
Z Panel de discusiodn
Panel de debate
Juzgamiento de consursos Yy exhibiciones
- Znadlisis de proyectos
vedios visuales
studio dirigido
ura individual dirigida
ica de informes de investigacibn, tesis, etc.

Zect
Ertt

=

SEMINARIO DE INVESTIGACION II

cios de asistencia social

cerativismo

crzcidn regional y organismos internacionales

SOCIOLOGIA

—idn social

de estudio de la sociologia

eraccién social

= Jefiniciones de la accidn social: la subjetiva de Max Weber y la
:va de Emile Durkheim

tradiciones complementarias. La tradicién comprensiva. La tradi-
ositiva. COndicionamientos de la orientacién de la accién so-

L]

scribuciones tebricas y empiricas
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“cer Cuatrimestre

- - Los fundamentos normativos de la accibén social

=) Normas de orientacidén de la accién social
5) El1 rol social

=) Las sanciones

Z) La socializacién

=) El orden social natural

) Determinismo y- libertad

- El sistema de accién social

~=s fundamentos ideales y simbblicos de la accién social

= Los valores: definicién y caracteristicas
= Las opciones de valores
Funciones sociales de los valores
2 El simbolismo y la accibébn social
= El simbolismo: funcidén de comunicacién

simbolismo: funcién de participacién

b

tvy

“-_tura, Civilizacién e Ideologia

¢ EFreve visidén histérica de la nociébn de cultura
finicibén de cultura

Funciones de la cultura -

“ultura e instinto

“ultura e ideologia

-2alizacién, conformidad y desviacién

~0s tres sistemas: sociedad, cultura, personalidad
1 proceso de socializacién

mecanismos de socializacién

agentes de socializacién

ios ambientes de socializacién

nformidad, varianza y desviacién

n

L W

anizacibén social: clasificaciones y tipologia

tura, estructura y organizacién social
“-pologia de las sociedades: dos problemas
-~iterios externos a la organizacién social y criterios parciales
2 ) Auguste Comte: el estado de los conocimientos
<) Marx y Engels: las relaciones de produccién
°/ Ferdinand Toénnies: fundamentos psiquicos de las relaciones socia
i1€eSs

: Ferbert Spencer: complejidad creciente de las sociedades
fmile Durkheim: los tipos de solidaridad

“zlcott Parsons: la capacidad de adaptacién
Conclusiones

“2d tradicional y sociedad tecnolbgica

sociedad tradicional
>ciedad tecnolégica
= Iideales y subtipos

1]
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“srcer Cuatrimestre

- Organizacién social: funcién, estructura Yy sistema

a) La tradicidén analitica
) Funcibén y funcionalismo
¢) Estructura y estructuralismo
) Andlisis sistémico y dialéctica social

.- El sistema social

2) El sistema de la accién Y sus subsistemas
b) Jerarquia de los subsistemas de la accién
©) Sistema social y sistema cultural

i) La estructura del sistema social

) E1 analisis funcional del sistema social

-ambio social y accién histérica: problemas de una sociologia de la his-
toria

Tradicibén e insuficiencia de la sociologia de la historicidad

Evolucién y cambio social

La nocidén del cambio social

Cambio social, accién histérica Y proceso social

=/ Factores, condiciones y agentes del cambio 4
*) Profetismo y previsién .

' Los problemas que se plantean

( Ly

(&

"actores y condiciones del cambio social

=/ El facator demografico
= El1 factor técnico
-/ La infraestructura econémica
' Los valores culturales
= Las ideologias
Conflictos y contradicciones

agentes del cambio social

=) Las élites
Tipologia de las élites
Las élites y la accién histérica
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Los movimientos sociales

Los tres principios de los movimientos sociales segun Touraine
Tres funciones de los movimientos sociales

Los grupos de presién

Relaciones entre élites, movimientos y grupos

o

ty
bn s W N
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Yotivacién y necesidad de éxito

“ustrializacién, desarrollo Y modernizacién
Definiciones y distinciones

“n modelo de desarrollo- transformaciones econémicas, sociales, cul-
~urales y de las actitudes

]




T=rcer Cuatrimestre

<. - Sistema colonial y descolonizacidn

a) Sistema colonial: rasgos caracteristicos
b) Descolonizacidn

- El1 Proceso Revolucionario

a) Antecedentes, factores Yy condiciones de las revoluciones
b) La empresa revolucionaria
c) Conclusién




-5 Cuatrimestre

CAMPANAS DE RELACIONES PUBLICAS II

ractica todo lo previsto en Campaflas de Relaciones Pablicas I, in-

)

Ly
s ]

=}

v ~.=horacién de boletines de prensa

--anizacién de conferencias de prensa

=noracién de publicaciones internas

, -znizacién de actos culturales, conferencias, seminarios Yy congresos
?;::icipaciéﬁ en los comités de empresa
--=nizacién de actos celebratorios
-~-lidades para informacibén sobre la empresa
"a~-lidades para entrevista de directores
--cnimiento de entrevistas y contactos telefénicos
-=-~tar los actos que puedan afectar al pablico

-~urar la integracién de servicios al publico

* --~cién de los archivos de prensa, fotografia, cintas y clichés

SEMIOLOGIA DE LA COMUNICACION

~‘ologia de la comunicacidn
- T-mensién comunicativa

-5sito de la semiologia

-=-emas de comunicacién no lingtiisticos
» -:0logia de la comunicacién de masas

-roceso de semiosis




Cuarto Cuatrimestre

8.- E1 signo en las relaciones pablicas

9.- E1 proceso de semiosis

10.- Modelos de anadlisis comunicacionales

Act

i

PRACTICA PROFESIONAL

vidades para la Practica Profesional

Perfil de la empresa. Visita de observacién y estudio.
Informe*escrito de la funcién de relaciones publicas

Redacciébn de 12 comunicados de prensa por mes _

Organizar dos conferencias o ruedas deprensa durante el cuatrimestre
Preparar un proyecto de manual "Esta es nuestra Empresa"

Elaborar un programa de actividades para un congreso, feria, exposicidn
o convencién

En coordinacidbn con los directivos de la isntitucién, iniciar un periodi
co mural que debera renovarse semanalmente

Coordinar cuatro reuniones tanto publico interno o externo

Presentar informe de atencidén y explicacién de la organizacidén de la em-
presa a cuatro personas IiImportantes

Planear y ejecutar un curso de relaciones humanas de tres dias para per-
sonal administrativo

Planear y ejecutar una actividad cultural para publico interno

Participar en la redaccién de la memoria anual de la empresa




OBJETIVOS DE CADA ASIGNATURA

I CUATRIMESTRE

Modelos de Relaciones Publicas I y II

El desarrollo de esta materia tendr& como base tres modelos instituciona-
les referidos a la funcién de relaciones publicas. Primero, se estudiaré
la planificacién de programas de relaciones publicas para instituciones -
que no tienen servicios de relaciones publicas. Segundo, se @nalizaran -
programas para instituciones gue disponen de una actividad esporadica y
parcial de relaciones publicas, como por ejemplo, cuentan con un periodis
ta que les labora medio tiempo, o que el jefe de personal funge en algunos
casos como relacionista publico. Y el tercer modelo es esbozar progra-
mas en tareas especificas para instituciones gue cuentan con una avanzada
experiencia en relaciones publicas, como ocurre con la Caja Costarricense
de Seguro Social. Obviamente, se incluyen empresas publicas y privadas -
en sus diversas modalidades. '

Objetivos:

A. General

Que el graduado tenga una clara comprensién de los modelos basicos ing
titucionales de Costa Rica con relacién a la funcion de relaciones pu-
blicas.

B. Especificos

Al término del curso, el graduado estara en capacidad de planear y eje
cutar programas de relaciones publicas para instituciones o empresas -
gue: a) no tienen servicio de relaciones publicas, b) tienen activi-
dades parciales de relaciones publicas y cC) organizaciones o empresas
que cuentan con una adecuada estructura del servicio de relaciones pu-
blicas.

El graduado en relaciones publicas, estara en capacidad de percibir y

evaluar situaciones en las cuales determinaré los fundamentos tebricos
y la ejecucién practicas de las acciones requeridas.

perecho Laboral

Trata sobre los derechos y obligaciones que regula el Codigo de Trabajo y
los elementos de la relacién laboral.

vstodos de Investigacién

sroporcionar los conocimientos basicos en Metodologia de la Investigacidn
~ientifica a fin de contribuir en la formacién del soporte tebrico, técni
-0 y ético sobre el cual se desarrolle la capacitacién en la elaboracién
. ejecucién de proyectos de investigacidn.




contribuir al conocimiento y analisis critico del proceso general de la inves-
tigacién social.

Introducir a los estudiantes en el uso y procedimientos de las principales téc
nicas de recoleccién de informes para la investigacidén social.

Tntroducir a los estudiantes en el conocimiento de algunos modelos de analisis
de la informacién.

Introducir a los estudiantes en el conocimiento del papel y utilidad de la in-
vestigacién en el campo de las Relaciones Publicas y carreras afines.

“istoria de la Cultura

~oncepto de cultura. La cultura clasica. El medioevo. El1 renacimiento y el
-umanismo. E1l racionalismo. EI1 iluminismo. La revolucién industrial. E1 si
zlo burqués (siglo XIX). La era victoriana y la belle épogue. EIl colonialis-
-~>. FEl1 romanticismo. El realismo. La literatura francesa, inglesa y alemana.
£l siglo XX. Las manifestaciones artisticas. La tercera revolucién industrial.

II CUATRIMESTRE

Derecho Mercantil

1=pectos legales del comercio. Las sociedades: conceptos, tipo, organizacién
- Gisolucién. Actitudes relacionadas con el comercio. Contratos. Quiebra.

~=minario de Investigacidbn I

de suma importancia investigar cada uno de los publicos que conforman el am
-to profesional del relacionista publico. EIl enfoque del Seminario seré& prac
-:-0 y estara basado en unidades que investigaran los estudiantes durante el -
=trimestre.

*s:cologia del Desarrollo y la Personalidad

~urso comprende el an&lisis y discusidn de las principales teorias sobre el
-zrrollo de la personalidad asi como el anadlisis de los factores genéticos -
~cio-culturales que constituyen e influyen en la formacidén de la personali-

© CUATRIMESTRE

--=filas de Relaciones Publicas I

<~ dirigido al refrescamiento y ampliacién de la vision de las campafias de




Relaciones Publicas ofensivas, preventivas y defensivas.
Una vez concluido el curso, el alumno debe estar en condiciones de:
- Citar los elementos gue componen una campaila de relaciones publicas, inter-

na y externa;

- Hacer la diferencia entre los diferentes tipos de campaflas de relaciones pu-
blicas, asi como de sus acciones;

- Describir los medios técnicos que se debe utilizar; y

- Sugerir programas de relaciones publicas

Seminario de Investigacibébn II

Con base en la investigacién e informaciones recogidas en el Seminario I, se -
elaboraran programas y campafnas de relaciones publicas. De igual manera que -
en el anterior seminario, se haran trabajos practicos con base en unidades y -
mbédulos.

=

objetivo es capacitar al estudiante para diseflar una campafia o un programa
je relaciones publicas con pleno conocimiento etbébrico y cabal informacién de -
la realidad del pais en el campo de las relaciones pablicas.

Sociologia

For medio del conocimiento y ané&lisis de los temas y conceptos &sicos de la -
sociologia contemporanea, el estudiante estard en capacidad de:

onocer los fundamentos de la actividad histérico-social
‘nalizar las estructuras y funcionamiento de las organizaciones sociales

z2lizar y comparar las principales teorias que pretenden explicar la activi-
“zd histérico-social del hombre

‘zlicar los conceptos Yy teorias sociolbgicas al analisis de los fendmenos de -
propia sociedad, concernientes a su campo de estudio.

' CUATRIMESTRE

-~pafia de Relaciones Publicas II

“2ctica de campafias de relaciones publicas internas y externas. Las tareas -
comunicacién para instrumentalizar un programa de relaciones publicas.

~znte el estudio, el alumno debe estar en capacidad de:

--seflar y elaborar una campafia de relaciones piublicas interna;

--seflar y elaborar una campafia de relaciones publicas externa y

-irigir la confeccién de los instrumentos a utilizar en dichas campafas




Semiologia de la Comunicacién

Tan importante como el estudio del proceso de comunicacibébn, es el conocimiento
del entorno comiin a los comunicantes, el cual alcanza su plenitud a través del
proceso de significacibén. Una vez cubierto este objetivo, puede situarse el -
mensaje por encima del mecanismo convencional estimulo-respuesta.

La incursién en este tema propicia la semiologia de la comunicacién de masas y
Jue es indispensable que conozca el futuro relacionista publico por cuanto, se
ra basicamente un profesional de la comunicacién humana.

1 objetivo es gue el estudiante sea capaz de analizar con base en los fundamen
tos semilbgicos, el proceso de la comunicaciébn colectiva.

Practica Profesional

1 curso de practica profesional en la carrera de relaciones publicas esta di-
rigido a que el estudiante del nivel de licentura planifique, ejecute y desa-
“rolle actividades propias de un profesional en relaciones publicas, directa-
Tente en su campo de trabajo. De tal modo que ponga en practica todas aguellas
-nseflanzas tebricas que aprendié, reforzando aspectos en las clases tedricas
‘undamentalmente dirigidas a apoyar el trabajo de campo y ofrecer oportunidades
Fira gue los alumnos compartan las experiencias vividas en las instituciones -
“e practica. EIl curso propicia, ademas, la oportunidad de explorar la reali-

nacional en el campo de la comunicacién social y el papel del relacionista
:blico en diferentes modelos institucionales.

]
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~jetivos del curso:

izlicar a situaciones reales, el conocimiento teérico adguirido

nocer el funcionamiento global de una institucién Yy, particularmente la fun-
°n de relaciones piublicas

olorar las posibilidades de extensién de los servicios de relaciones publi-

== a otros campos afines

‘etivos especificos:

-Icar las técnicas y los procedimientos de relaciones publicas requeridos en
ejercicio de la profesién.

1car su labor atendiendo los lineamientos emanados de las autoridades de
=empresa.

-~ificar, ejecutar y evaluar: Cuatro planes mensuales de trabajo en coordi-
-on con un nivel directivo de la isntitucién en donde realiza la practica;
-lzar cuatro informes mensuales, evaluando lo ejecutado en los planes men-
s; aplicacién, tabulacién e interpretacién de un cuestionario de opinién.

-lzar la estructura del sistema de comunicacién costarricense y el panorama

-2s relaciones publicas en el pais.




ENCIATURA EN RELACIONES PUBLICAS

PROFESORES A CARGO DEL PROGRAMA DE LIC

Rudy Guerrero pPortales Pro-tempore

~-los de Relaciones pablicas I
Milton Ruiz Guzman I-011-00217

-=cho Laboral
Roberto Podesta Aubone I-0087

--dos de Investigacidn
Gcerman Tjarks De Boer I-0252

<-oria de la Cultura .
i-1los de Relaciones pPablicas II Rudy Guerrero Portales Pro-tempore
recho Mercantil Milton Ruiz Guzman I-011-00217
:nario de Investigacién I Rudy Guerrero ?ortales Pro-tempore
~0logia del desarrollo y de la Personalidad pelfin Gialluca Jofré En tramite
Johnny Vargas Duran En tramite

-z7ia de Relaciones pablicas I

c-ario de Investigacidn ¥ 5

Johnny Vargas Durén En tramite

Roberto Podesta Aubone I-0087

r:ologia
-=fia de Relaciones paiblicas II Johnny Vargas Duréan En tramite

-nlogia de la Comunicacion Roberto podestéa Aubone I-0087
Rudy Guerrero portales Pro-tempore

gcTica Profesional
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