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PROGRAMA DE ESTUDIOS.

LICENCTATURA EN ADMINISTRACICN DE NEGOCIOS.

CUATRIMESTRE UNIDADES

Investigacidon de Operaciones 3
Auditoria Administrativa 3
Mercadeo Avanzado I{casos) 3
Gerencia Financiera I 3

CUATRIMESTRE
Mercadeo Avanzado IT{casos) . 3
Gerencia Financiera II(casos Pricticos) 3

Legislacién Economica(Mercantil,Fiscal,kaboral)3

Produccidn II . 3

CUATRIMESTRE

Control Gerencial I

Computacion

W L e

Marco Ecdnomico de la Empresa
Produccidn IIT

CUATRIMESTRE

Gerencia General
Gerencia Recursos Humanos
Control Gerencial II{casos practicos)

W W ww

Preparacidn Oral

'LICENCIATURA en Administracién de Negocios'.
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Padilla Retana Carles
_ e x =

L o o

Licenciado en Derecho y Notario Pblico )
Experiencia docente: profesor del Colegio Academicun,

Colegio veritas, e I.T.A.N. ]
Materias Impartidas. (nuestro Colegio)
Materizs

Administracidn de Negocios(carrera)

legislacidn Mercantil, Legislacidn Laboral, Legislacidn
Fiscal,Legislacién Econdmica.

Sandstad Mufioz Genzalo

- r

-

Licenciado en Administracidn de Negoclos

Experiencia docente: 10 afios como maestro de ensenanza
media, B afos para €1 I.T.A.N., 2 anos para el Colegio
Monterry, 3 anos para la U.N.E.D.
Materias Impartidas(nuestro Colegio)
Administracion de Negocios(carrera)

Administracién I, Administracidn II, Administracién de
Personal, Gerencia de Recursos Humanos, Mercadeo Avanzado.



RECORDY ACADEMICO

A Carazo Fernandez Re'nlfo
T e

Ingeniero Civil
Fisico y Matem3tico
Administrador de Empresas

Administrador Industrial
-  Experiencia Docente: profesor del Centro.de Ensciianza

técnica Yacional, profesor del Centxo Racional Produe—
tividad, profesor de la Universidad de Costa Rica, pro-

fesor del I.T.A.N. '
Profesor de los Colegios™Latinun, Studiun GCenerale(UACA)

Profesor de Nuestro Colegio.,
Haterias Inpartidas (puestro Colegio),

Administracida de Regocios(carrera)

Produccidn, Investigacidn de Dperac10nes, Produccidn II.

Produccidn 111, S

*_  Sandstad MuBoz Gonzalo
TR ST D A Ml T T g .
Licenciado en Administracidn de Negocios

Experiencia docente: 10 z2fios como maestro de ensenanza
media, B afos para el 1.T.A.N., 2 afos para el Colegio
Monterry, 3 afios para la U.N.E.D.

Materias Tmpartides{nuestro Colegio)

Administracidon de Negocios(carrera)

Administracién I, Administracidn II, Administracifn de
Personal, Gerencia de Recursos Bumanos, Mercadeo Avanzado.

*.  Sheik Valverde AiS
2 e
Bachiller en Matem3ticas
Licenciatura en Matem3ticas :
Experiencia docente: profesor de Cilculo I, Cilculo 11,
matemiticas I, matem3ticas 11, matemiticas para aprdno-
mos, cilecuvlo para administracidn, algebra I matem3tica ) §

Universidad de Costa Rica,
-  Materias impartidggﬁnuestro Colegio)

Administracidn de Negocios{carrera)

Matemdtica I, Matemitica 11, c&lculo, Computacian.




*, Como se especiffica en el programa cada materia tieme un

valor de 3 unidades académicas......

*. En lo referente a los requisitos de una materia con otra
esa especificacibn no es indispensable, ya que el estudian
te puede matricular instintivamente cada materia sin que

esto le vaya a perjudicar,
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CARRERA DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

GRADO DE LICENCYATURA
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INVESTIGACION DE OPERACIONES

OBJETIVOS GENERALES

* Presentar las nociones bdsicas mis importantes de la inves-

tigacidn de operaciones para que el alumno conozca suficien-

te del afea y pueda asi apreciar la utilidad y beneficios
que le ofrecen algunas de las técnicas de la investigacidn

de operaciones.
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AUDITORTA ADMINISTRATIVA

‘OBJETIVOS GENERALES

% Con este curso el estudiante se familiarizara con el fun~

i sjonamiento de los procedimientos y normas generales acep-

tados, asi como de los pasos para lograr unm efectivo con -

trol interno.

kkkkk
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PROGRAMA DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

Definicidn del cohcepto de Auditoria
Papel social que juega

Diferencias entre: Auditoria Interna- Auditoria Externa
Auditoria Fiscal-Contraloria General.

Preceptos bédsicos del Contador Pdblico.

Fundamentos de la Auditoria Cperacional-Gerencia DinAmica
Definicién de Auditoria Operacional-Objetivos de la Audi-
toria Operacional-Comparacidn con la Auditoria Financiera
Auditoria Operacional Independiente-Auditorfa Operacional
-Inteérna~Alcances y Normas de Audltorla Operacional-M&to~
dos de Evaluacidn.

El proceso de Auditoria Operacional-Inicio del examen-pla-
neamiento y programacidn-estudio preliminar-Revisidn de Ob-
jetivos-Politicas y Normas-Examen detallado de &reas criti-
cas-Revisién y Evaluacidn del Control Interno-Papeles de
trabajo-Revisién de Sistemas electrénicos.

El informe de Auditoria Operacional- Guias para elaborar’’
Programas de Auditoria Operac1onal—EJer01c1o sobre hallazgo
de Auditorfa-Casos practicos sobre Audltorla Operacional,

~ BIBLIOGRAFIA

=  Auditoria Operativa,Instrumento .de Gerencia Dinémicé
- JIM.KENBURRY,

~  Enfoque Moderno de Auditoria de Estados Financieros
GABRIEL HEFFLES. '

~ Normas y Procedimientos de Audltorla del Colegio de .Contadores
Piblicos de Costa Rica.

ArAkid



MERCADEO AVANZADO I

OBJETIVOS GENERALLES

- Lograr que el estudiante aplique todos los comceptos del

mercadeo en casos prictivos de las empresas.

EE 341




MERCADEQ AVANZADO 1

*Casos Practicos a resolver por los alumnos y discusidn en

clase,

*Nota:

Un caso por semana.

whhAk
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GERENCIA FINANCIERA I

OBJETIVOS GENERALES

| o

- 'La finalidad es de que al estudiante sea capaz de fipalizar

el curso, conociendd, analizando y empleando una serie de

instrumentos que le permitirdn una visidén mis amplia de los

que se requiere en una gerencia, de una empresa.

*kRkk




" PROGRAMA DE GERENCIA FINANCIERA I

I- Andlisis e interpretacidn de Estados Financieros: Razo-
nes financieras, estados de origen, y aplicacidn de :-
fondes, ete.

I¥- Prondstico financiero.

Lectura: Notas sobre el Prondstico Financiero.

ITI- Fuentes de financiamiento a Corto Plazo.

Lectura: Fuentes de financiamiento a Corto Plazo.

{1V~ Financiacidn de Importacidn vy Exportaciones..

u  Lectura? Financiacidn de importaciones, y exportaciones.

ﬁ- Fuentes de financiamiento a Larpo Plazo.

Lectura: Fuentes de financiamiento a Large Plazo.
VI- Valuacidn de una Fmpresa y Costo de Capital.

Lectura: Valuacidn de una Empresa.

Costo de Capital.

yII- El1 tnedio Ambiente Econdmico v Politico v su influencia en_ el

| mundo Financiero.
Lectura: El mejor ﬁistazo hasta ahora de las Bajas Corpofati-
vas por la inflacidmn.

- Adicional y alternativamente setin realizadas las siguientes:"
Presentéci&n escrita de un casoy Prueba estrita? corta y. exaw
men final. ‘ |

. | " -

BIBLIOGRAF;A-I

* INCAE —HARVARD

* FINANCIACION BASICA DE LOS NEGOCIOS, Hnnt;-Williams; y Donaldson.

* 'MANAGERTAL FINANCE, Fred Weston, y Fugene Brigﬁamt

% MULTINATIONAL BUSINESS,Finance, Eiteman, y Stonehill

* AN INTRODUCTION TO FiNANCIAL‘MANABMENS, Ezra Salomon y Jobn Pringle.

* ADMINTSTRACION FINANCIERA; James Van Horne.-

* BUSINESSEWEEKilﬁ-junio—JQBOP

*

INSTITUTTONAL INVESTOR, diciembre 1979.
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MERCADEQ AVANZADO 11

OBJETIVOS GENERALES

Lograr que el estudiante aplique todos los conceptos del

mercadeo en cas0s précticos de las empresas.

*khkEhk




MERCADEO AVANZADO TI

* Casos Practicos a resolver por los alumnos y discusidn en

clase.

*Nota:

Un caso por semana.
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GERFNCTA FINANCIERA II

OBJETIVOS GENERALES

~ Al finalizar este curso el estudisnte serd capaz de

analizar mejor los métodos de financiacién y la eva-

|
']

iuvacidn de la mejor alternativa, sobre algunos posi-

-

bles aspectos tomando en cuenta los aspectos positi-

vos y negatiivos que se dirivan de cada alternativa.

FARAR



PROGRAMA DE -GERENCIA FINANCIERA
11

Casos pricticos a resolver por los estudiantes

y discusidn en clase.

Un caso por semana.

Rkkkd



PROGRAMA DE LEGISLACION ECONOMICA

OBJETIVOS GENERALES:

Familiarizar al estudiante con la legislacidon mds es-—
trechamente, vinculada a la profesién de un adminis: *
trador de negocios.. Se busca lograr que el estudian-.
te conozca las situaciones mds corrientes en la apli-
cacidn de las normas que, y no tanto encontrar su o -
rigen y explicacifn tebricas,en relaéiﬁn con el resto

del ordenamiento juridico.

Fedkkdck



"PROGRAMA DE LEGISLACICN

ECONOMICA

CONTENIDO

Contrato de trabajo, elementos generales y particulares,
formalidades,efectos, suspensién, terminacidn,prescrip -
cidn,preaviso, cesantia.;jornada de trabajo,riésgo pro -
fesionales. Derecho colectivo.de trabajo, procedimiéntos
huelga, paro, conflictos colectivos, huelga legal e ile -
gal.

Tipos,étementos del pacto social y estatutos, constitu -
cidn del capital, traspaso de acciones, derechos y respon
sabilidades de los socios,mecanismos y procedimientos de
toma de decisiones. Administracidn y representacidn. So-
ciedades colectivas, en comandita, andnimas con acciones
nominativas, con acciones al portador. Asambleas genera -
les,ordinarias, extraordinarias, especiales. Ley de pro -
teccidn y desarrollo Industrial,titules valores, pagaré,'
letra de cambio,cheque,prenda, factura comercial, .Contra-
tos mercantiles.

Compraventa. Cesién., depo8ito,préstamo

Hecho generador, base imposible, sujetes pasivos, tarifas,
sujetos activos,en general y correspondientes a les impuese
tos sobre la renta,ventas,consumo, territorial, y traspaso

de bienes inmuebles.



BIBLIOGRAFIA

- .  Cédigo de Comercio.
- C6digo de Trabajo
Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios.

- Casos de la Jurisprudencia Nacional.

fhihk



PRODUCCION Il

OBJETIVOS GENERALES

Dar alos estudiantes las diferentes té&enicas de opti-
mizacidn y de Control usadas,para una mejor Adminis -

tracidn y direccién de la Produccidn.

Rhkhkh
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PRODUCCION TI

Estudioc de Métodos
Estudio del Trabajo
Distribucidén de 1a Planta,
Aprovisionamiento.

%, Demanda conocida.
#_, Demanda aleatoria.

Programacidn de la Produccidn

V.
VI, Control Estadistico de la Calidad.
VII. Ingenieria Comercial.
. BIBLIOGRAFIA
* .Administracidn de la Produccidn -

Elwoeod. 8. Buffa.

Administracidn de la Produccidn
Eilot. '

KERRkY
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CONTROL GERENCTAL I

‘ | " OBJETIVOS GENERALES

—  Introducir al estudidnte en elrconocimiento de los métodos

y técnicas del control gerencial.

dkdkhk



.~ ‘CONTROL ‘GERENCIAT; T

I— £1 Control Como Procesd Administrativo,
a.a o

Planeacidn y control 9.

a.b. Caracteristicas de un Buen sistema de control 9

1I- Aspectos humanos_del control

a.a Introducc1on 13
a.b Causas por las cuales existe op051c1on a los controles 14

a.c. Como se puede lograr una reaccidn positiva hacia los con-
troles 15 '

a.d Autocontrol 16

ITT-  Factores_gue se controlan-

a.a Control del factor cantidad 17

a.b. Control del factor calidad 23
a.b,1-Control de calidad por atributos 23
a.b,2-Control de calidad por variables 27 .
a.b.3-E1 control de calidad de los servicios 32
a.c Control del factor costo 33

a.d Control del factor tiempo 39

Iv—- “FControl“de gestxon

a.4. La presentacidn de estadisticas en el control de gestion 4&
a.b  Planeacidn'y control integral de la empresa 46-

a.c Control de gestion por areas func1onales de la empresa 23
a.d Control de gestifn por ireas problema én la empresa 54

a.e Control de gestdidn por Areas criticas 56

a.f El cuadro de mandos 59.

BIBLIOGRAFIA




' PROGRAMA DE COMPUTACTON

I. CONCEPTOS BASICOS DE SISTEMAS DE INFORMACION

~ . Los sistemas de informacifén. ¥l Diagrama de Flujo.

IT. PROCESQ DE DATOS.

- Funciones de un sistema de informacidn.

- Tipos de Sistemas de Iaformacién.

-  Las Computadoras electrdmicas.

ITT. DESCRIPCION HISTORICA DE LOS MECANISMOS DE PROCESO.

- Precursores

- El desarrollo desde el siglo XIX hasta principios del XX

- Desarrollo a partir de 1920.

IV. REGISTRO INDIRECTO

~ La tarjeta Perforadora.

- Codificacidn y tipos
- Registro Unitario.

- Diseno de las tarjetas.

V. COMPUTO ELECTRONICO

- Naturaleza
- Recoleccibn.
- Conversion,

- - Transmisidn: Mecanismos y medios.

" UNIDADES DE ENTRADA Y SALIDA

- Unidades de entrada,

- Unidades de salida.

- Unidades de entrada y salida.

- Almacenamiento secundario y aleatorio.

- Dispositivos en linea y fuera de linea.



VIT. UNIDAD CENTRAL DE PROCESO(UCP).

- Composicidn de la unidad central de Proceso.
- Programa almacenado. '

-  Multiprogramacidn

- Multiproceso.

- Proceso en tiempo real,

VIII.SISTEMAS OPERATIVOS.

- Necésidades de los sistemas Operativos y los origenes de los mismos.

- Definicidn de efectividad.

- Recursos de sistema.
- El sistema operativo.
- Tipos y niveles de sistemas operativos.

- Aspectos operativos.

IX. PROGRAMACION DE COMPUTADORAS.

- Principios de Programacidn.
- Lenguaje de miquina o basico.
- Lenguaje ensamblador.

- Superlenguajes.

X. ANALTISIS Y DISENC DE SISTEMAS.

- Primera fase (preliminar )
e ' R Segunda fase (disefio )
- Tercera fase (implantacidn )

- Respaldo de los sistemas de informacién,

XI. CIBERNETICA E INFORMACION

- Sistemas de control..

= Sistemas de informacifn en las organizacicnes.
- Teoria del control automitico.

- Factores de deseguilibrio,

- Modos de control homeostdtico,




XI1T. IMPLICACIONES'SQCIALES'DEL'USO'DE'LA'COMTUTADURA.
- Aspectos Tecnoldgicos.

- Futuro Social.

- La computacidén en Latinoamerica.

- La microcomputadora,

XIII.LENGUAJE DE PROGRAMACION BASIC FOUR

BIBLIOGRAFIA

* INTRODUCCION ‘A LA TNFORMATICA

José Luis Mora, Enzo Molino, Editorial Trillas, México 1978.

%



'O$MA£COWEQONOﬁICO'DE LA EMPRESA

I- Concepto ‘de politica economica.

1.1. Objetivos

1.2. Instrumentos

TI- ° La‘politica fiscal,
2.1. Presuﬁuesto'y control del gasto.
2.2. - Politica tributaria
Las utilidades de las emﬁresas;

ELl ingreso personal.
2.3. Déficit fiscal y su financiamiento.

III- La politica monetaria.

3.1. La concesidn de crédito.
Al sector privado.
Al sector piitblico
3.2.  la estructura de las tasas de interés,

Su impacto sobre la economia.

1y- La politica cambiaria,

4.1. Alernativas en la determinacién del tipo de cambio,

4,2. Ajuste de la Balanza de Pagos.

V- = Politica econlmica y Desarrollg ‘Econdmico.

BIBLTOGRAFIA: .



PRODUCCION I1X1

OBJETIVOS GENERALES.

- Ensefiar. a los estudiantes las t&cnicas y modelos com~
plémentarios al curso de Produccidn iI, v ademis hacer
aplicacién prictica de ellas, con €l propdsito de que
aprendan a obtener la informacidn adecuada y haéer el m

mejor uso de la misma.

Kkkkk.
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PRODUCCION ITI

T. Discusidn de Casos.
0 o II. Aplicacidn Practica.
BIBLIOGRAFIA
* Administracidn de la Produccidn de Elwoed. S. Buffa.
* Administracidn de la Produccidn, Eilot.

BT
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LICENCIATTJRA

PROGRAMA DE GERENCIA GENERAL

DESGLOSE:
I- La empresa y su entorno.
2- El Gerente Ceneral: funciones, autoridad y ambiente,
3- Objetivos y premisas de planeacidn.
4-  Estrategias y politicas empresarialés.
5= Andlisis de debilidades y fortaleza de la empresa,
6- Toma de decisiones gerenciales.
7- Control gefencial.
8- Gerencia efectiva.
BIBLIOGRAFIA
*  Curso de Admimistracifn Moderna. "Keenta v 0" Donnell,
* La Gerencia: tareas, responsabilidades y practicas. "Peter
Drucker" '
* El Concepto de Estrategia de Empresa. ''K. Andrews"
® La Estrategia de empresa. "H. I. Anseff"
‘E’ * Sistemas de Planeamiento y Control, "R,N.Anfohony"
* Estrategia Dinfimica en los Negocios. "Theodore A&, Smith"

Kk



GERENCTA DE RECDRSOS HUMANOS

OBJETIVOS GENERALES

Capacitar al alumno en las técnicas de administracidn

de Personal, para la toma de decisiones en este campo.

hdkddek
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LICENCTATURA

PROGRAMA DE GERENCTA GENERAL

DESGLOSE:

I- La empresa y su entorno.

2— El Gerente CGeneral: funciones, autoridad y ambiente.

3- Objetivos y premisas de planeacifn.

4— Estrategias y politicas empresarialés.

5- Analisis de debilidades y fortaleza de la empresa,

6~ Toma de decisiones gerencialeé.

7= Control gerencial,

g Gerencla efectiva.

BIBLTOGRAFTA

*. Curso de Administracidn Moderna. "Keenta y 0' Donnell,

* La Gerencia: tareas, responsabilidades vy practicas. '"Peter
Drucker" '

* El Concepto de Estrategia de Empresa, "K. Andrews™

* La Estrategia de empresa. "H. I. Anseff"

* Sistemas de Planeamiento y Control. "R.N.Antchony"

® Estrategia Dindmica en los Nepocios, "Thecdere A, Smith"

%k
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GERENCTA DE RECURSQS HUMANOS

OBJETIVOS GENERALES

* - Capacitar al alumno en las té&cnicas de administracion

de Personal, para la toma de decisiones en este campo.

FhAXE
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11~
I11I-

IV~

VI-

VII-

'*GERENCIA'DE'RECURSOS'HUMANOS

: '-_Co'nduc_ta 'y concepto ‘de normalidad

a- Ubicacidn del rol gerencial dentro del contexto de la
Administracidn de Recursos Humanos.

b= Modelos de normalidad

- Demandas

c
d- Conflictos
e~ Reacciones de defensa

f- Tipos de personalidad

't

 Condugta del “1fder 'y teorfas -del liderazgo

a- Métodos para estudiar la direccién

b

. Teotias del liderazgo.

- ET Liderazgo en las organizaciones

a- Definicidn de liderazgo

b~ Tipos de poder

¢~ Necesidad de liderazgo en la organizacion
d

e~ Habilidades cognoscitivas y afectivas del liderazgo

Naturaleza del liderazgo.

Teoria 3-D
a- Efectividad gerencial
b- Esquema de 1a teoria 3-D

¢- Estile BAsico

VIII- EL Estilo “ideal ; o

X~

a= Existe un estilo ideal
b- Repertorio 'de estilos

c- Elementos de la situacidn en la teoria 3-D

~Comunicacion

a~ Modos de respuesta adptativas y de mala adaptacidn
b- Direccidén del flujo de comunicacidn,
c— Caracteristicas de los circuitos concomitantes .

* d- Estructuras de informacidn y de investigacifn,



XI= *Tomd de-Decisiones

1

a= El proceso de toma de decisiones

- b~ Modelos normativos de la:toma individual de décisiones

‘¢ Modelo de la discnancia cognescitiva

L . PR,

XITe L4 Motivacifn en el “trabajo.

a~ Modelos de motivacidn

b

1

Motivacidn y frustracidn
c— Incentivos financieros

d~- Investigacidn sobre incentivos financieros

e~ Razones por las que trabajan las personas:
v f- Vision general de la motivacién y del trabajo.
BIBLIOGRAFIA
* PuntoS:IrIIriII; "La Personalidad y sus Ajustes, Lazarus,
Introduccidn a la Psicologfa. Witaker, _
* Punto; IV, "Psicologia Industrial. Blum y Naylor. Capitulo#l4
% Puntos :V,VI;"Psicologié Social de las QOrganizaciones, Xatz y
Kahn, Ca?itulo#ll '
* Punto: VII, "Efectividad Cerencial" . Redding. Caﬁituloﬂl,Z,S, |
* Puntos VIII,"Efectividad Gerencial" ', Redding. Caﬁitﬁlo#4,5;6::i
* Punto: IX,X,"Psicoelogia Social de las Organizaciones, Katz y Kahn.
Capitulo#9. _ _
. * Punto: XI, Psicologia Industrial.. Blum y Naylor, Callﬁtulo#ls
*

Punto: XII,Psicologia Industrial. Blum y Naylor. Capitulo#ll
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CONTROL GERENCIAL 1T

QRJETIVOS GENERALES

-  Inducir al estudiante en el manejo de aquellos métodos ¥y
técnicas a desarrollar en un control gereacial de una em-

presa.

Fhhkk
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PROGRAMA DE CONTROL GERENCIAL

II

Casos practicos a resolver por los estudiantes’

v discusidn en clase.

Un casc por semana.
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COLEGIO VERITAS

_  U.ALC.A. x4
 PROGRAMA DE ESTUPIOS PARA BACPARLERATO i
EN LA CAPRERA DE ADNINISTPACION DECNECOE@0®0g

: . il ¥ 'I'-‘i

I~ CUATRIMESTRE REQUISITNS .  IV- CUATRIVESTRE ol

CODICO o CODIGo

AO1 CONTABILIDAD I ,° . Br CAI3 ECONOMIZ T~ AB2

AD? VATEMATICAS I - _ Br AlL  ESTADISTICA I~ AO2

A03 LEGISLACION MERCANTIL < Br-- ., - Al5 LFGISLACION LABORAL ~  Al2

AD4 ADMINISTRACION I 7. B "7 A6 THVESTICACION OPERACIONES -£02,A06
' ST AL . S

1I- CUATRIMESTRE - "y CUATRIMESTRE

205 CONTABILIDAD II rj; 401 C 17 ECOTOMIA IT 7 AL3

A06 MATEMATICAS 1T . - A02 . Al8 ESTADISTICA IT ~ A14

207 LEGISLACION FISCAL K . AlG TINANZAS T . - ALL, AOS

A08 ADMINISTRACION IT .~ . A0G A20 MERCADEO I — A1, AD8

I1I~ CUATRIMESTRE ‘ - VI- CUATRINFSTRE

A09 CONTABILIDAD DE COSTOS~ 205 o p21 TINemzes 11 7 219

Al0 INGLES TECNICO -~ - Br A22 VERCADEO TI A20

All MATEMATTCAS FINANCIERAS ¢ A0S- £23 TECUICAS TE INVESTICACION  A18

512 ADMINISTPACION DE PERSCNAL ,£04, 208 T 424 PROMICCECH - 7 Al6

NOTAS: °

a)

La cuarta Prueba en los exfmenes de Grado consiste er la realizacidn de una investiga-
cifn o estudic de uh caso practico de DIRECCION COMERCIAL(Mercadec) en cue el estpdian-
te tenpa que aplicar t8cnicas estadisticas de investiracidn.

£l tema de la investipacidn le serd sefalado por el jurado con al menos cos meses de
anticipacién y el candidatc deberd presentar el resultade de la investigacifn en un in-
forme nc mayor de veinte parinas, en seis ejemplares, una semana antes del examen, en el

momento del ewamen el candidato hard nresentacidn oral, y defensa de trabajo ante el ju-

B)

rado v responderd a las prepuntas que &ste le formule en relacidn con el tema. Qida la
exposicifn, el jurado previa deliberacidn podrd vpresentar un cuerpo orpanizado de pre- -
guntag o bien cada miembro podrd hacerlas ssparadamente.

Para la auinta Prucka el estudiante durante el fltimo cuatrimestre ce estudios hajo la
direccién de un tutor, habré efecinado un proyectc gue presentara por escrito(a doble
espacio, en sedis copias y con extenrsidn no mavor de veinte papinas): el proyecto debe-
r3 venir referendacdo por el tutor aue lo Cirieid y seri entregado al Jurado una semana
antes de sustentar la Prueba, la cual consistird ern una expesicifén oral con duracidén no
menor de treinta minutos, el trabajo del nostulante deber?z habher sido realizado en una
empresa resolviendo problemas de Administracién en alpuna de las dreas siguientes:Pla -
neacidn factores astructurales y crganizacidn, direccidn, coordinacidn, control, factor
humano, estilos de mando, administracidn per objetivos de toma de decisiones.

RESIDENCIA DE ESTUDIOS 72 UNIDARES ACADENICAS.C/D/ MATERIA FOUIVALE A 3 Unidades Acadé-
micas y cada cuatrimestee a DOCE UNITARES.



RECORD ACADEMICO

%_ Arrovo Herra Jorge .
e

Bachiller en Inglés Puro

Profesor de Ensefianza Media

S ‘ B Licenciado en Lenguistica. ,

i .. . Experiencia docente: 10 afios impartiendo lecciones

l Colegios"Luis Dobles Segreda, Sehoritas, Ledn Cortés
. . - 'Liceo de Ciudad Coldn.

(*’ _ ' Traductor oficial de la Universidad de Costa Rica.

. Profesor del-Ceatro de .estudios del Istmo.

Traductor en diferentes trabajos en conjunto con el

ITAN, v el FiIT. -
Profesor de nuestro Colegio

L _ Materias Tmpartidas (nyestro Colegiol

Administracidn de Nepocios(carrera)

Inglés (para preparar a los estudiantes a las Prue-

bas de Grado).

i
- e

* Carazo Fernandez Rodolfo -
= e e I Pi e T

e

Ingeniero Civil
Fisico y Matemdtico
‘ ¥ : Administrador de Empresas
. Administrador Industrial _
—  Experiencia Docente: profesor del Centro.de Ensenanza
t&cnica Nacional, profesor del Centro Nacional Produc-=
tividad, profesor de 1la Universidad de Costa Rica, pro-
fesor del I.T.AN. =
Profesor de los Colegios'Latinum, Studiun Generale{UACA)
Profesor de Nuestro Colegio. N
Materias Impartidas (nuestro Colegio). -

Administracién de Nepocios(carrera)

Produccién, Investigacidn de Operaciones, Produccidn II.

Produccion TII.




*

Garcés Rodrlguez Dulia p.
o o

Bachiller en Matematicas y fisica.

Pedagogia en Natemdtitas y Estadistica,
Experiencia docente: profesora de :matemiticas,
estadistica, teoria de conjuntos, probabilidades
estadistica en castro, geometria descriptiva,

trigonometria, geometria analitica(de 1969 a 1974 en

*

*

-

diversas Instituciones en: Chile.

Profesora de matemiticas, estadistica, matemitica
financiera, 1.T.A.N. _
Profesora de matemiticas,"colegio Fidelitas(UACA)
Profesora de Estdistica y matemiticas financieras
en el Esan, '

Materias impartidas.(nuestro Colegio).
Administracidn de Negocios(carrexra)

Estadistica 1, Estadistica TI,

Padill=a ﬁetana Carlos
[ 7y 1 o T s »

Licenciado en Derecho y Notario PGblico
Experiencia docente: profesor del Colegio Academicun,

Colegio Veritas, e I.T.A.N.
Materias Impartidas. (nuestro Colegio)

Administracidn de Fegocios(carrera)

Legislacidn Mercantil, Leglslac1on Laboral, Leglslac1on
Fiscal,Legislacién Economlca.

| R L T T R T r ey pae W E LSRR IS I W ]

-y

Piedra Calvo Francisco
T T T T e e

Licenciado en Administracidén de Negocios, con &nfasis en
Contabilidad. ‘ S
Experiencia docente: profesor del Centro de Recursos para
Aprendizaje S.A-profesor de Contabilidad de la Academia
Atenaia-profesor de la Escuela superior de Administracidn
de Negocios’ (ESAM)=profesor de la escuela de Administracidn
de la U.C.R. .

Materias impartidas(puestro Colegio).

Administracidn de Negocios(carrera)

contabilidad Y, Contabilidad II, Contabilidad de Costos,
Contabilidad Gerencial.



%, Rugama FerhZndez Carlos
S = -]

Licenciado en Economia
‘Diplomado de pos—grado en Planificacidn.
¥aster en Ciencias de la Planificacidnm.
Experiencia docente: profesor de economia de la UCR
profesor de microeconomia, macroeconomia, calculo
_ matematico.
-  Profesor de economia, relaciones econdmicas interna-
cionales y planificacidn econdmica, en la Universidad
Nacional.
Profesor del Colegio Leonarde Da Vinci.
Materias Impartidas(nuestro colegio)

( ) _ ... Administracifn de Nepocios{carrera}

-

Economia I, Economia II.

* Sandstad Munoz Gonzalo

S —

Licenciado en Administracidén de Negocios

Experiencia docente: 10 afios como maestro de ensenanza
media, 8 afios para el I1.T.A.N., 2 anos para el Colegio
Monterry, 3 afos para la U.N.E.D.

Materias Impartidas(nuestro Colegio)

Administracién de Negocios{carrera)

Administracidn I, Administracién II, Administracidn de
Personal, Gerencia de Recursos Humanos, Mercadeo Avanzado.,

*, Sheik Valverde All

Bachiller en Matemiticas

Licenciatura en Matem3ticas
Experiencia docente: profesor de Cdlculo I, Cdlculo IT,

matemadticas I, matemdticas I1I, matemdticas para agrdmno-
mos, cidlculo para administraciém, algebra I matemética I
Universidad de Costa Rica.

-  Materias impartidas(nuestro Colegio) .

Administracidén de Negocios(carrera)

Matemitica 1, Matemdtica II, cdlculo, Computacidn.
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CONTABILIDAD I

OBJETIVOS 'GENERALES

* Al finalizar el curso, el estudiante seri capaz de operar
los registros contables,bisicos. '
Dominard los pasos fundamentales en la preparacidn y con-
(. feccidn de los estados financieros y serd capaz de operar
los libros auxiliares lo tjue le permitiré tener un conoci- -
miento adecuado para desempefiar un trabajo a nivel auxi -

liar,

kdkhk
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a.

c.
d.

PROGRAMA DE CONTABILIDAD T
B.A

PROCEDIMIENTOS BASICOS DE CONTABILIDAD

Ecuac1on contable: Activo, Pasive y Patrimonio.

Las cuentas. Débitos y Crédites. Funcionamiento de DEbitos y créditos
en la cuentas de Activo, Pasivo, y Patrimonio

Principio basico de la partida doble.

El libro diario general, Concepto e importancia.

£l libro Mayor General. Concepto e importancia,

Ssaldos de la cuentas. Balance de comprobacidn;

El balance de Situacidn, Concepto e importancia, Clasificacién. Formas
de presentarlo.

- CAMBIOS BN EL PATRIMONIO.CIERRE DE LIBROS,

Causas que originan cambios en el Patrimonio: 1) aporte de los accionis-
tas. 2) Productos o ingresos. 3) Gastos. 4) Dividendos. concepto de cada
elemento. _—

Utilidad o pérdida. Concepto,

Funcionamiento. de d&bitos y créditos en cuentas de Productos, Gastos, y
Dividendos, Carfcter de las cuentas: Monofidsicas y bifdsicas.

Estado de Ganancias y Pérdidas, Concepto.

Cierre de libros, Procedimiénto.

Utilidades no dlStrlbuldaS. Balance -de comprobacidén después de cierre.
Interrelacidn entre el Estado de Ganancias 'y Pérdidas y el Balance de

- S§ituacidn.

Grifica. del ¢iclo cantable

ASTENTOS DE AJUSTE HOJA DE TRABAJO

Concepto de asientos de ajuste. Necesidad de hacerlos.

Clases de Asientos de ajuste.

Asientos de ajuste por gastos acumulados, Concepto, Su registro.
Asientos de ajuste por ingresos acumulados, Concepto. Su registro.

La hoja de trabajo. Concepto y objetivo, Forma de registrar los asientos
de zjuste en la hoja de trabajo. -

Estados financieros que resultan de la hoja de trabajo.

"Registro de los asientos de ajuste y de cierre en el Diario.

lGASTOS DEFERIDOS. INGRESOS DIFERIDOS DEPRECIACION.

Asientos de ajuste por gastos diferidos, Concepto, Su registro.
Asientos de ajuste por Ingresos Diferidos, Concepto. Su registro.
Asientos de ajuste por Depreciacidn, Concepto de Registro.

OPERACTONES . CON MERCADERIAS. INCORRABLES,

Ventas de marcaderias, asiento para su registro, Concepto de precio de
venta (costo, gastos,utilidad)

Factores que afectan las ventas: Devoluciones y bonificaciones. Descuentos.

El Costo de la Mecaderia Vendida: Inventaric inicial- compras- Inventarie
final.

Factores que afectan las compras. Devoluciones y bonificaciones, Descuentos

Fletes y Acarreos.



%

El costo de la mercaderia vendida como a51ento de ajuste, Su tratamiento
en la hoja de trabajo'

f. Asisentos de ajuste por incobrables. Contepto, Su registro. bases para
estimarlio. :

g. Estado de gananclas y pérdidas de una empresa comercial, Seccidn directa
e indirecta,

h. Estado de Situacidn, A51entos de Cierre.

6. DIVERSOS ASPECTQS DE OPERACION

a. Clasificacin de los gastos, de venta, Administrativos~ financieros,

b. Registro de la plantilla, deducciones obreras, cuotas patronales.

c. Principios de contabilidad generalmente aceptados.

BIBLIOGRAFIA

CURSO DE CONTABILIDAD- INTRODUCCION
FINNEY - MILLER. :
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PROGRAMA DE MATEMATICAS 7

OBJETIVOS GENERALES

- Reafirmar y ordenar los principales conceptos basices
matemdticns que nuastro estudianta adouirid en la en-=

seflanza .secundaria.

- Dar a los estudiantes los concocimientos matemiticos

indispensables a fin de preparsarlos para tomar el cur-

so de matemiticas TI,
- Ya que el programa esta orientado para aquellos estudian-

tes que deseen continuar carrerss profesionales en el cam-—

po de las Ciencias Econdmicas,

TRhEARE



CAPITULO 1

a-  Nimeros

PROGRAMA DE MATEMATICAS I
B.A

——

Reales.{ R )

1.1-
o 1.1.1
1.1.1a-
- 1.1.2
1.1.2a-
1.1.2b-

bt
. .
[y
vy s
Lol o]

NOmeros Racionales { 0 )
Nimeros enteros. '
Nimeros Naturales { N ).
Ndmeros Fraccionarios

Nameros' fraccionarios Negativos
Nimeros fraccionarios Positivos

Nimeros Irracionales

Nimero irracionales positivos
Nimero -irracionales negatiwos

b-  AXIMAS DE CAMP'O PARA R;

¢~  NUMEROS COMPUESTOS

d-  NUMEROS
d.l

PRIMOS ‘
Descomposicifn de un nimero en factores primos.

e-  MULTIPLOS y DIVISTIONES

£~  OPERACIONES. CON NUMEROS REALES

CAPITULO 2

€.

y W

(¥
—t

racclones

Fracciones prépias-e impropias

Nilmercs mixtos

Fracciones equivalentes

Criterio para determinar la equiwvalencia de fracciones.
Amplificaciones de fracciones
Simplificaciones de fracciones

Maximo comiin divisor

Fraceiones decimales

Conversién de decimales a racionales
Conversidn de racionales a decimales

Suma y Resta de fracciones

Suma de fracciomes con Igual denominador
Suma de fracciones con diferente dencminador.
Multiplicacién de fracciomnes. .

Divisidn de fracciones.
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Leyes de Potencia

] Multiplicacidn

2  Divisidn -

.3 Potencia de una potencia
4  Potencia de un producto

2 Exponentes Especiales
2.1 Uno como exponente.
.2.2 Cero como exponente.
2.3
2.4

Exponente Negativo
Exponente Fraccionarios.

&

DICALES
Definicidn
Radicales a Potencias.
Operaciones con Radicales.
1 Adicidn.
.2  Multiplicacidn
3 Division.
Potencia de un Radical
Simplicacidn _
1. Sacandeo factores del radicando
.2 Reduciendo el indice de la raiz.
Obtencidn de raiz cuadrada

Gy LW B Wt
L) L ] -
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CAPITULO 3
Fundamentos de Algebra

Definicibn

Expresidn. Algebraica
Nonomio,binomio, trinomio,polinomio
Yalor Namerico - ' '
Adicion y sustraccidn
Multiplicacidn

Multiplicacion de monomios

* [ ] L]
[

Polinomio por monomio
Polinomio por polinomio

i~ N S VORI

DIVISION

MONQMIQ ENTRE MONOMIO
P&linomio entre menomio
Polinomio entre polinomio

L B

PRODUCTOS NOTABLES

Suma por diferencia
Cuadrado de un binomic
Cuadrade de un polinomio
Cubo de un Binomio

Ty O O O O
.0 P o a
TR g

|
-

FACTORIZACION DE POLINQMIOS
Factores comunes

et
N
—



Factores comunes

7.2

7.3

7.4 . Trinomio cuadrado perfecto

7.5 Completando cuadrados 9
7.6 Factorlzac16n de trinomios de la formula ax + bx'+ c? a'# o
CAPITULO IV

Ecuaciones

DEFINICION

Variable

Variable discreta

Variable continua

CONSTANTE

L]
-
o i
- "

Ll a
B b B b
M

ECUACION DE UNA INCOGNITA

ECUACIONES EQUIVALENTES

OPERACIONES CON ECUACIONES

GRADO DE UNA ECUACION ALGEBRAICA

ECUACIONES DE PRIMER GRADO CON UNA TNCOGNITA

Ecuaciones de forma ax + b=0

Sistemas de ecuaciones

Resoluciones-de segundo grado con una incognita.

Resoluciones de sistemas de ecuaciones de dos incogrnitas por determinantes
Resulucifn de problemas con ecuaciones de primer grado y sugundo grado.

-

~
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el

CAPITULO V

LOGARITMOS

Definicidn

Logaritmos en base N

Operaciones con logaritmos.

LogarltlmOS en base 10

CdIculo de la caracteristica

Cdlculo de la mantiza

Operaciones con logaritmos

Suma de logaritmos

Resta de logaritmos

Multiplicacibn de logaritme por un entero.
Divisidn de un logaritmo entre un entero.
TEOREMAS DE LOGARITMOS

"Logaritmo de un producto

Logaritmo de una fracéidn

Logaritmo de una potencia

Logaritmo de una raiz

-

-

N
el
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CAPITULO VI

= 1. INTRODUCCION

2. PROGRECION ARITMETICA
Definicidn

INTERPOLACION DE MEDICS ARITMETICOS
FORMULAS
Ultimo Termino

Suma de todos los terminos
PROGRESTONES GEOMETRICAS
Definicibén
Formulas
Para los teminos de una progresidn geomﬁtrlca
Dél primer termimo
D e la razén
DEL nimero de terminos
Be la suma de todos leos termlnos

a3
o

b
+

-

.
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. BIBLIOGRAFIA -

APOSTOL TOM ﬂ, Anallsls Matematlco, Reverte Barcelona 1970

Editorial MIR, HOSCu, Quinta Edicién 1977

S, BANACH Calculo Diferencial e integral, Unién Tdpografica

Edltorlal HlSpano Americana
$egunda Edicidn. 1973

WATSON FULKS, F JOHN ‘Introduceibn al cilculo y al andlisis matemitico
*{volumen 1) Editorial leusa, MéExico 19?6 )

(TH ARIEL KLFIMAN, Conjuntos. apllcac1nes matemiticas a 1a Admlnlstra01on.

Editorial Lemwus 1975.

JOEL SEVILLA Tdpicos de Matemiticas para'AdmihistraciSn v Economia.
MICHAEL FIOL Editorial Trillas; 1975.
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H NI KARDO Métodos matemiticos del Andlisis,econdmico modermno.
Editorial Vicens~Vives 1978
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R.BEN KRIEGH MatemZiticas Universitaria.
LEIN W RENTLUNA Editorial Continental.,

EARL SUBOKOUQKI Algebra y trigonometria,
Prlndel Weber y Schmith.

LOUIS LEITHOLD El célculo con geometrla Analitica
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-
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ALI SHEIK V, Lo que un estudiante debe saber de matemAticas al entrar
a la Universidad. :
Editoriasl CAEM 1977.Costa Rica.
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- “PROGRAMA DE LEGTSLACTION MERCANTTL

INTRODUCCION o

<

2- .

o
4—

9

Cardcter Social del nombre

Necesidad de la existencia de un orden Normativo

Derecho Piiblico y Derecho Privado. Concepto y Diferencias.
Derecho Objetivo y Derecho Subjetivo. Concepto y Diferen -
cias. ' '
Ubicacidn del.Derechd Comercial dentro de los conceptos in-
mediantes anteriores, '

Concepto general sobre lo que se entiende por Derecho Co -
mercial. '

Fuentes del Derecho Comercial: a} formales b) materiales
¢} histdricos o cognoscitivas.

Fuentes formales: Cddige de Comercio, Cédigo Civil, Usos y
costumbres.. Su valor en materia Comercial,clasificacidn,y
requisitos para su valor.

Principios Generales del Derecho. Doctrina y Jurispruden -
cia, en que consisten y cual es el valor de los mismos en’
nuestro Derecho Comercial.

*;:ﬁ:
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IV~

Ve

DESGLOSE - S

Comerciantes:

Concepto vulgar de Comerciante: Andlisis

Concepto juridico de Comerciante:Anilisis de ese Concepto
Comerciantes individuales. Concepto. Falta de organiza-

cidn legal. Mezcla de sus acrividades comerciales con las -
no comerciales. QResponsabilidad por sus deudas. -
Nombre comercial 1

Comerciantes Sociales., Organizacidn. Limitacidon de res -
ponsabilidades por sus obligaciones. Nombre comercial,

Obligaciones de los Comerciantes

Inscripeifn de documentos en el Registro Mercantil.

Nombre Comercial. '

Libros de Contabilidad v otros.

Conservac10n de libros y documentos para efectos de impues-

tos,

Contrato de mandato en material Mercantil

Concepto: como se constituye v cufill es su objetivo. Como se

‘constituye y como se perfecciona.

Poder General,

Poder CGeneralfsino

Poder Especial

Poder‘Especialisimo

Obligaciones .del mandatarlo(apoderado)(c Civil, arts;1261,1262,
1263,ete).. . _
0511gac1ones del mandate.

Term1nac10n del mandato.

=Empresa Indxvldualvdel reSP;‘mextada

Concepto: antecedentes hlstorlcos. Doctrina de los patrlmonlos

separados.

Requisitos: para su construceidn,

Caracteristicas

Responsabilidad del Propletarlo.

Liquidacidn, :

Casos de qulebra, en.relacidn a la resnonsabllldad del’ propletarlo.
w e

\Soc1edades Cﬂmerc1ales

Concepto

Requisitos para su formacifn

Clases y Cla51f1cac1cnes(personales ¥ de capltal. De Bebﬁo\? de
derecho} . :

Requisitos para su formac1on. De forma y de fondo.

Requisitos de forma en medificaciones a la estructura inicial de una



~

VI-

VII-

sociedad.

Personeria Juridica de la Soc1edad. "Que es y cuando se
quiere, . .

Sancién legal por falta de 1nscr1p01on o de puBllcac16n
en modificaciones o constitucidn de una sociedad.

Uso indebido de nombre comercial en sociedades no inscri-
tas, . ”

Pacto leonino (art.25.C de Comercio).

Examen de libros por parte de los soc1os. Procedimiento
legal,

Responsabilidad de nuevos socios al ingresar a una.socle-
dad obligacidn de aporte. Bienes que pueden ser aporta -

dos,

h ot

Sociedades'de responsabilidad 1imitada

Concepto

Introduccidn hlstorlca

Nombre y aditamentos

Responsabilidad de los Socios y Excepciones.
Respresentacion del Capital. Forma de traspasar cuotas no-
minativas. (todo lo referente a traspaso.)} ' '
Incoorporacidén a la Sociedad de herederos o Legatorios
Aumentos y disminucidn de capital.’

Forma de administracifn. Prohibicidén a los Gerentes. Res=
ponsabilidad de los Gerentes'y-los Subrgerentes,

Asamblea de cuotistas. : .
Modificaciones a la Escritura Constltutlva. Casos de excepn
cifn,

Fondo de reserva legal.

Disolutcidn.

Soéiedadeg'Aﬁﬁnimas.

Introduccidén histdrica

Concepto. :

Nombre que usan. (expllcac16n gsobre uso de Razcn Soc1a1 )
Fundacidn Sxmultanea ¥ fundac1on Sucesiva. En que consisten.
Sociedad An@nima por suscripcidn piliblica o fundacifn sucesi ~
Vva. ’ :

Fundadoress quienes son y cual es su funcifn,

Programa: en que consiste &

Dep8sité de dineros por los suscrlptores.

Proced1m1ent05 para el cobro em caso de no pago de un suscrlnr
tor.

Caso de no suscribirse el capltal social en el plazo fijado en
el programa, -

Asamblea General Constitutiva. Cuando se efectiia ¥ que se co-
noce en ella. : ' )

Requisitos de forma para su inscripeidn, %
Bonos de fundador. Que son y que derechos dan..

Fundacién simult@néa. Fn que consiste,breve explicacién.
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Sociedades Anbnimas, ‘Administracién y Representacifn
Qufen administra(drgano de administracidn), Caricter
personal del cargo de consejero.

Quérum de asistencia y votacidn en reuniones del Conw
sejo de Administracidn.

Vacantes temporales y definitivas en el Consejo de Ad~
ministracidn. .

Vencxmlento del plazo para el egerC1C1o del cargo de
Director. :

Delegacién de funciones del Consejo.

Representacién de la Sociedad Andnima. Qui&n.o quienes
la tienen o pueden tenerla,

Responsabilidad de los consejeros por delegac1on de la
representacibn, :
Responsabilidad de los consejeros por sus actuaciones,
Casos de extincidn de la responsabilidad a los conseje~
ros. _ ;

Sociedades Andnimas Vigilancia

Organo de vigilancia. Actuacidn y responsabilidad per—
sonal. ‘ '
Impedimentos para actuar de los encargados de vigilancia.
Vigilancia en la S.A. constituidas por suscripeidn piibli-
ca. Quién o quienes la ejercen.

Impediméntos para el ejercicio de la fiscalia,

‘Soc1edades en General

Disclucifn: Causas generales y ‘causas esPec1f1cas de diso-
lucidn. Procedimiento..

Liquidacidn: Concepto. Cuando se inicia. Quién o quienes
la llevan a cabo. Como se designa a los encargados de la
liquidacidén, Como se lleva a cabo la liquidacidn. TFacul-
tades de los liquidadores. Entre a los liquidadores de
bienes, libros, y documentos.

FUSION DE SOCIEDADES: Concepto., Clases de fusidn. Proce~
dimiento de fusidn. Casos especiales por el tipo de socie-
dad que afecta, Derechos y obligaciones de las sociedades
en proceso de fusidn, asi como de los socios y directores.
TRANSFORMACIONES DE SOCIEDADES, en que consiste y como se
produce,
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Manual de Derecho Merantil, Manuel Broseta Pont. Editorial Tebnos.
Curso de Derecho Mercantil. Joaquin Garrigue, Imprenta Aguirre.
Instituciones de Derechos Mercantil, F. Sinchez Calero. Editorial
Clares.

Derecho Comercial., Jean Guvenot. Ediciones Juridicas, Europa-
América. ] ‘
Estudios de Derecho Mercantil. Manuel de la Camara. Fdersa.
Leyes Mercantiles, Aranzadi.

£l Chedue vy 1la Transferencia. Henry Cabrilac. Reus,

La Letra de Cambio. Bartolome Guillen e Tgual. BRosch

Titulos de Crédito cambiario. Roberto Fantilla.Molina. Editorial

- Porrua.

Dereché Mercantil. TFernando Vasquez Arminio., Editorial Porrua.
Estudios de Derecho Mercantil. Manuel Broseta Pont. Editorial
Tecnos., - '

Las Cuentas Corrientes Indistintas. Francisco Salinas Ouijada.
Confederacidn Espafiola de Cajés de ahorro de Madrid,

Cédigo de Comercio de Costa Rica, Espafa, y México.
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IX-

' Nulidad de otros acuerdos de Asambleas, procedimiento y requigi=-

Scciedades Andnimas. Accicnes

Concepto de Accidn. . .
Clasificacidén. Ordinarias y preferentes. HNominativas y al
portador. En que consiste cada una de ellas. Qué derechos
confieren, Acclones no liberadas.

Indivisibilidad de la accidn, para ejercitar derechos., Ex-
hibicidn de las acciones para ejercer los derechos del so -
cio. Excepciones. . '
Plazo de expedicidn de las acciones. Requisitos de las ac-
ciones y los certificados. :

Registro de accionistas. QQue inscriben &éstos. Cuando son
obligatorios. Restriccién.

‘Restriccidén al libre traspaso de las acciones.

Responsabilidad de los adquirentes de acciones no pagadas.
Cobro de saldos no pagados sobre acciones al constituir una
sociedad. Adquisicidn de acciones por parte de la sociedad.
Regulaciones para los derechos y obligaciones derivados de
la tenencia de acciones. Voto de capital en Asamblea(excep—
cidn en S.A. por suscripeidn piiblica.)

De 1la Calidad de Socio y de las Asambleas de Accionistas.

A qui&n se da la calidad de socio segin el tipo de accidn

que tenga.

Distribucidn de utilidades: como se hace, cuando se adqu1ere
el derecho a dividendos.

Como deben ser pagades.

Restricciones al derecho a voto en Asambleas. Excepciones.
Representacidn del socio en las Asambleas. _
Asambleas de Accionistas. Concepto. Clases de Asambleas,

eén que consiste cada una de ellas. Obligatoriedad de las
especiales. Divisidn de las Generales, Cuales Asambleas son
Extraordinarias y que asuntos conocen,’

Cuales son ordinarias y que asuntos conocen,

CONVOCATORIAS A ASAMBLEAS: quien puede hacerlo, casos deé ex -
cepcidn, Asambleas sin convocatoria previa. Negativa de los
Directores a celebrar, asamblea, procedimiento.

Flazo., TForma de convocar. Asamblea en primera y segunda con-
vocatoria. Asambleas mixtas.

Orden del dia en las asambleas, Asamblea permanente., Posposi-
¢idn de votacién en determinados asuntos.

Donde se celebran las Asambleas. FExcepcidn.

Mesa directiva de las Asambleas.

Qudrum de asistencia vy de votacibn en asambleas ordlnarlas v
extraordinarias en prlmera v segunda convecatoria,

Expediente de cada asamblea. Que documentos deben contener,
Obligatoriedad de las resoluciones de las Asambleas NULIDAD DE
LOS ACUERDOS DE ASAMBLEAS, ‘

Prescripcidn. .

tov
Competencia para resolver esas nulidades. Derecho de todo socio
para plantear nulidades, '
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ADMINISTRACTON I

OBJETIVOS GENERALES

* Dotar al estudiante de los elementos baAsicos de

1a Administracidn Moderna.
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PROGRAMA DE ADMINISTRACTION
1

i-  LOS FUNDAMENTOS DE_LA ADMINISTRACION .

La Administracidn y la Ciencia
Patrones de andlisis administrador
El administrador y su ambiente.

'2-" _PLANEACION

Naturaleza y propdsito de la planeacidn
Objetivo o :

Toma de deciciones

Estrategias y politicas

Ejecucidn de la planeacién

Caso de estudio!

3- _ORGANTZACION, .
Naturaleza y propdsito de la organizacidn
Departamentazacidn BZ§ica. Tipos de departementalizacifn.’
Relacdone ge autoridad entre linea y staff
Departamentas de servicioes
Descentralizacidn-de autoridad
Caso de estudio

4~ _DOTACION DE_PERSONAL
Naturaleza y prdpdsito de la dotacidn
Seleccidn de personal
Desarroldo y entrenamiento
Caso de estudio

5- _DIRECCION
' Naturaleza y propdsdito de la direccidm
El hombre en la empresa. Su motivacidn
Comunicacidon
Liderazgo
Caso de .estudio

-

6 CONTROL
' El proceso de control
Técnicas especiales de contt¥ol
Control de desempeno total.
Manera de asegurar y retener una administracifn
Efectiva
Caso de estudio

BIBLTOGRAFIA®

Elementos de Administracidn
Moderna (Koontz y O Donnel)

LIBRO DE TEXTO

Libros de consulta: Teorfa general de sistemas y administracién piihlica
(ILDARDO Campero y Héctor Vidal ICAP

El enfogque de Sistemas

Estrategias para su Implementacidn
MIGUEL CARDENAS

LIMUSA.
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"CONTABILIDAD "IT

" OBJETIVOS GENERALES

* El objetivo fundamental, es que el estudiante domine los
aspectos téﬁricos_elementales.de las principales cuentas
del activo, pasivo y capital. Sera capaz de aplicar esa
teoria a los distintos ejercicios pricticos que se desa-

rrollaran durante el curso.
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I.
" a.

b.

C.

II.

a.

PROGRAMA DE CONTABILIDAD IT

EFECTIVQ E INVERSIONES.

Qué conforma el efectivo, Control interno sobre el efectivo.

Fondos fijos de Caja Chica. 5Su objetivo. Establecimiento
del fondo. Operacifn, Reembolso.

Cuenta corriente bancaria, cheques, Depdsitos.

La coneiliacidn bancaria. Factores que originan que el sal-
do segiin el banco no coincida con el que muestran los libros,
notas de débito. '

Notas dé crédito, Ajustes derivados de la conciliacifn.

Inversiones en acciones y abonos. Valuacidn, clasificacitn en

el balance,

Inversiones transitorias. Inversicnes a largo plazo. Descuen-~
tos y premios en inversiones a largo plazo, su amortizacidn.
Venta de los valores registrados como inversiones.

CUENTAS Y'DOCUMENTOS'POR COBRAR. .

La cuenta por cobrar en el balance. Cuentas reciprocas entre

. compafiias.

Saldos en rojo del mayor auxiliar, su presentacidn en el balance

La estimacifn para incobrables. Bases para su estimacidn (por -
centaje sobre las ventas. Sobre las cuentas por cobrar. Andli-
sis de antiguedad de saldos). . '

Recuperacidn de cuentas incobrables.

Pagarés y aceptaciones por cobrar, Su registro.

Letras de cambio. Aceptacidn. Su registro.

Descuento de documentos. Documentos por Cobrar descomtados. Su
presentacifn en el balance General. El protesto, Recuperacidn.

INVENTARIOS,

Sistemas de contabilizacién y pérmanente, concepto.

~ Contenido de inventario.

Valorizacidn del Inventario. Métodos de Valuacidn: Costo(promedio
simple,promedio ponderoso, {iltimo en entrar primerd en salir, prime-
ro en entrar primero en salir, identificacidn especifica), costo o
mercado el mids bajo.

Mercaderia dafiada y anticuada. : %

ACTIVO F1JO.

Concepto. Depreciacidn del activo fijo. MéEtodos para estimar la de-
preciacidén, linea recta y suma de los digitos. Su registro.




b. Ventas de activo Fijo. Cambioes de activo fijo. Su registro.

C. Desembolsos realizados con los activos fijos: capitalizados y
no capitalizables. _

d. Correcciones al programa de depreciacidn.

e. Recursos Naturales. Valuacidn Agotamiento.

f. Activos fijos intangibles, Valuacidn. Amortizacién.

V. PASTIVO

a. Clases de pasivos: corto y largo plazo, Acciornes y bonos.Ven-
tajas y desventajas.

b. Emisidn de bonos, clases de bonos. Descuentos sobre bonos.
Premios sobre bonos. Su amortizacidn. Registro. TFondos de a-

- mortizacidn. :

c. Pasivo a corto plazo, Pasivo contigente. Su presentacidn en el
balance de situacidn.

VI. OPERACIONES DE PRODUCCION.

a. Diferencia entre empresa comercial industrial.

b. Costo de manufactura: Materia prima, mano de obra, directa y gas-
tos de fabricacidn{carga fabril). Concepto.

C. Estados financieros: Estado del costo de los Articulos Manufactu-~
rados . . : '

Estado del costo de la Mercaderia vendida. Estado de ganancias y
perdidas, :
Balance de situacidn,

d., Divisidn per departamentos. Distribucidn de costos, Costos unita-
rios. Produccidn quivalente. Distribucidn de los gastos de fabrica-
cidn.

Costos fijos y costos variables.

VII. PRINCIPIOS DE CONTARILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

a. {Colegio de Contadores).

BIBLIOGRAFTA

* Curse de Contabilidad- Introduccidn.

Finney-Miller,
* . Principios de Contabilidad Generalmente aceptados por el Colégio de

Contadores.



PROGRAMA DE MATEMATICAS II1

OBJETIVOS GENERALES

- Dar a los estudiantes los conocimientos matemiticos in-
dispensables a fin de que comprenda algunas de las miil-

( : ‘tiples aplicaciones a problemas propios de su carrera.
- ue el estudiante sea capaz de escoger adecuadamente las
t&énicas matemdticas que meior se aplican a solucibn de

modeloe matemdticos —administratives.

- Capacitar al estudiante a razonar ante la problemitica

de otros cursos durante el desarrolle de su carrera.
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PROGRAMA DE MATEMATICAS 11

DESGLOSE:

I.
a.

h-
C.
'do

e.

Limites ¥ continuidad

Jefinicidn de limites de una funcidn en un punto.

1$mites unilaterales.

Teorema sobre 1imites.

Limites en +00n00,1imites no finitos.

definicidn centinua en un puntp; . - .

teoremas sobre funciones continuas(sama.producto,cocienteicom*
posicidn de funcirmes continuas).

Continuidad de algunas funcionas visuales como; Valor absoluto
funcidn pplinomial,raiz N-Esima,funcidn logaritmo ¥ exponencial)

Funciones econdmicas
1a demanda

la oferta

equilibrio del mercado.
costo total de produceidn
costo medio (costo unitario).

ingreso total

‘utilidad total.

Derivacidn

Definicién de la derivada de una funcidn en un punto e interpretacién

P
geométrica.
relacién entre funcjones continuas y derivables:

toeremas sobre derivadoa(derivados de mna suma, producto ¥y composicidn
de funciones derivables.

Derivadas de orden superior.



-2

TV. Aplicéciones de 1la derivada

a, definicidn de funcidn creciente y decreciente.

b. definicidn de miximos y ‘minimos de una funcidn *relativos y ab-
solutos)

c. determinacidn del m&ximo y el minimo de una funcibn usando deri-
- vadas. ' :
d. Teorema de Rohle y teorema del valor medio.

e, caracterizacidén de funciones crecientes y decrecientes por medio
de vna funcién dérivada.

(T} - ' f. Caracterizacidn de mAximos v minimos médidnte el signo de la se-
' ' gunda derivada.

g. Construccidn de graficos.

V. _P11cacionen de la derivada a funciones econdmicas.

o

a. la derivada como razén de cambio.

razdn instantinea de cambio

o

¢. tasa relativa

d. maximos y minimos aplicados a funciones econdmicas.
e, funcidn de costo marginal.

f. funcidn de costo promedio marginal

g. funcidén de ingreso marginal

h, funcidn de utilidad marginal

elasticidad de la demanda.

P
I
!—‘u

medicidn de la elasticidad,

| W
4

VI. Integral irdefinido.(integral de Rieman)

a. definicidn de integral indefinida.
b. propiedades de la integral indefinida.
- ¢. funciones integrales segiin Reiman.
d. teorema del valor medio para integrales
- e, teorema fundamental del cilcule.
f. técnicas de integracidn,sustitucidn,partes,fracciones parciales

g. la fupncidén logaritmo definida como 1ln x - (x d t,x%o.
t




VII. Alpebra de matrices

a. definicidén de matrices de m filas por n columnas.
b. igualdad de matrices |

¢. suma de matrices.

d. multiplicacidn de matrices.

e. multiplicacién escalar. .
f. matriz transpuesta,

g. matriz inversa.

% DETERMINANTES

- método de tauss
- método de los cofactores .

VIII.

a. Aplicaciones de matrices v determinantes.

-

b. Sistema de ecuaciones lineales.({resolucidn por Tauss Jordan.
y regla de Cramer)

" IX.  Aplicaciones de matrices a problemas econdmicos.

a. modelo de insumo-producto de Lecntieff
b. optimizacidn por’el método gréafico.

c. optimizacidn por el método simplex.

BIBLTOGRAFTA

~ Leftwich Richard H. Mlcroeconomla"Iera edicidn 1972,
Nueva Editorial Interamericana.

- Rovacie.,Michael 1."Matemdtics apicada 'a:las ciencias
Econfmicas administrativas. oL L.

- Leoithold,louis "El cilculo con geometria analitica.
Segunda edicidn,Harper y Rom Latindamericana.

‘= A,S.Barsov''Qué es programacidn lineal?

Editorial Limusa 1976



JOEL SEVILLA "Tépicos de matemAticas para Administracién v
MICHAEL FIOL Economia.Editorial Trillas 1975.

MICHAEL L.KOVACIC "Matemiticas aplicada a las ciencias econdmicas-
Administrativas.Fondo educativo Interoamericano S.4.1977.

LASDON ADD WARLEY "Optimizacidn for large scale sytems"

S.BANACH "C#lculo diferemcial e integral,unidn topogréfica
editorial hispaho Americano Segda edicidn 1973.

WATSON FRILKS,F JOHN "Introduccidn al cdleulo v al andlisis matemitico
(voliimen #1 editorial limusa,méxico 1976)

DEMIDOVICH B.Problemas y ejercicios de andlisis matemitico.
Editofrial MIR,Mcacin,quinta edicidn 1977.
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. LEGISLACION FISCAL

OBJETIVOS GENERALES

* Obtener los conocimientos indisgpensables de la acti-
vidad financiera del estado,gasto piblico, ingreso
Piiblico, la ley de Administracidn Financiera de la
Repiiblica y lo referente a la materia impositiva co-
mo el Cddigo de Normas y Procedimientos tributarios

y los impuestos.
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PPOCRAMA DE LEGISLACION FISCAL
R.A

1. LA ACTIVIDAD FINANCIERA DEL ESTADO: Cohcepto, Aspectos econdmicos, socio-
logicgs , politicos, juridicos.

2.” "LOS INGRESQS: INGRESOS DE DERECHO PRIVADO, Del dominio comercial, del do-
minio industrial, del dominio territorial, Ingresos de derecho Piiblico,
Impuestos, tasas. Contribuciones Especiales, El peaje, Contribuciones pa~-

rafiscales.

3. GASTO PUBLICO: Conceptc Productividad del gasto plblico. Crecimiénto y
causas reales de su aumento, Gastos reales y gastos productivoes,

4, CREDITO PUBLICO. Concepto. Deuda piiblica. Empréstito. Deuda interna, Ex-
terna. Administrativa. Financiera., Flotante, Consolidada. Perpetua Pedimi-

ble.

5. PRESUPUESTO NACIONAL: COncepto Ley o Acto Administrativo, Legal; Financie-
ro. Econdmico, Fases de presupuesto. Preparacifn; Aprobacidn. Ejecucibn.

Control. quu1dac10n.

6. LA OBLIGACION TRIBUTARIA: Concepte, sujeto activo. Sujeto pasivo. E1 Hecho
generador, Contribuyentes. Responsables, Domicilio Fiscal. Modos de extin-
cidn de la Obligacidn Tributaria, La prescripcién y su interrupcidn, Inte-
reses,Infracciones y Sanciones, Que es la Administracién Tributaria, Fune
ciones.

7. IMPUESTO SOBRE LA PENTA. Objeto. Hecho generador, contrlbuyentes, rentas
excentas. Fenta bruta, Penta neta, Renta liquida, Fdrmulas de declarac16n

Tarifas. Pago.

8, TMPUESTO TERRITORIAL: Objeto. Hecho generador. Excen01ones Contribuyentes
Base imposible, Pago. '

9. IMPUESTO SOBRE VENTAS: Objeto., Hecho generador. Fxcenciones. Responsables,

Base del impuesto . Pago,

10, IMPUESTO DE TRASPASQO DE BIENES TINMUEBLES: Objeto, Hecho generador tarifas.
IMPUESTO SELECTIVO DE CONSUMO: Objeto Generador, Excenciones.
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BIBLIOGRAFIA

CODIGO DE NORHMAS Y PROCEDIMIENTOS TRIBUTARIOS

LEY DE ADMINISTRACION FINANCIERA DE LA REPUBLICA.
LLEY DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

LEY DE IMPUESTO TERRITORIAL.

LEY DE IMPUESTOS DE VENTAS

LEY DE IMPUESTO SELECTIVO DE CONSUMO.

LEY DE IMPUESTO DE TRASPASOS SOBRE LOS BIENES INMUEBLES.
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ADMINTSTRACION TI

QBJETIVOS GENERALES

% Dotar al estudiante de los conccimientes fundamentales
relativos a las diferentes teorias que conforman el -

conocimiento de la ciencia y arte :de la Administracidn.
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PROGRAMA DE ADMINISTRACION II

ENFOQUE CLASICO DE LA ADMINISTRACION

Primer periodo de taylor

Principales caracteristicas de la Administracién Cientifica

La ciencia de la Administracidn de Fayol

Caracteristicas principales del enfoque anatdmico

Apreciacidn critica del enfoque anatdmico

ENFOQUE HUMANISTICO DE LA ADMINISTRACION

La organizacidn como un sistema sccial
Ofigenes'de la teoria de las relaciones humanas
Reperasién de 1a teorfa de las relaciomes humanas
La organizacidn informal -

Dindmica de grupo

Apreciacidén critica de la teoria de las relaciones humanas.

ENFOQUE ESTRUCTURALISTA DE LAS ADMINISTRACION

Concepto del hombre organizacional.

El principic de Peter.

La ley de Parkinson

Caracteristicas del modelo buréeritico de Weber

Apreciacidn critica de la teoria de la burocracia

LA ESCUELA NEOCLASTICA ﬁE LA ADMINISTRACION

Caracteristicas de la teoria Neoclisica.
Caracteristicas de la APO
Ciclo de la APO

Apreciacién critica de la APO

ENFOQUE BEAHAVORISTA DE LA ADMINISTRACION

Teoria behaborista de la Administracidn
Nuevas propuestas sobre motivacidn humana.
Comportamiento organizacional.

Teoria del desarrollo organizacional.

Modelos de desarrcllo organizacional.
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"LA ESCUELA SISTEMATICA DE TA ADMINISTRACION

vI.

- Enfoque sistemﬁtiéa.

- Caracteristicas de los sistemas

- Analisis de sistemas _

- Organizacidn como sistema abierto.

- Administracidn de sistemas.

- Modelos de sistemas,

- Apreciacidn critica de la teoria de sistemas.
¢

BIBLICGRAFIA

* INTRODUCCION A LA TEORIA GENERAL DE LA ADMINISTRACTON.
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CONTABILIDAD DE COSTOS

OBJETIVOS GENERALES

* Que el estudiante elabore los informes de Contabilidad de
Costos utilizando los diferentes sistemas que se desarro-
llan, v que esté convencido de la importancia de estos in-

formes para la toma de decisiones a nivel gerencial.

LESE 3
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PROGRAMA DE CONTABILIDAD DE COSTOS
B.A

TEMA T

" a- Introduccidn sobre la Contabilidad de Costos.

b- Impcrtancia y otros aspectos.
. ¢- Clases de sistemas de Costos.
"« d- Siatema por drdenes-&nfasis

e~ (Ciclo de la Contabilidad de Costos
. f- Uso de modelos biasicos para recopilar costos,
~ g- Costos directos e indirectos.

h- Costos fijos,Costos Variables,Costos semi-variables.

TEMA II

a~ Concepto de Materia prima
~ Concepto de materiales directos.
c¢- Concepto de materiales indirectos.

TEMA 111

a- Anilisis del uso de cuentas de control,dentro del ciclo de la contabilidad de Costos.
b~ Concepte de mano de obra directa y su distribuciéin (tratamiento contable)

¢~ Concepto de carga fabril

d- Concepto de carga fabril real.

e~ Concepto de carga fabril estimada

f- Prictica en clase

g- Asignacidn para desarrollo fuera de Clase.

TEMA IV

a- Andlisis sobre algunos modelos de libros & usar en un sistema de Contabilidad de Costos.
b~ Explicacion de algunos registros

‘( .
ITEMA V
a—- MEtodos de Valuacidn sobre inventarios de materias primas.

b- Solucifn de problemas.
c~ Asignacidn para desarrollo fuera de Clase.

+« TEMA VI

a— Modelos para el control de entrega de materiales para proceso.

b- Informes:materiales devueltos,devolucién sobre compras.

.+ ¢- Planeaciln,programacidn,y distribucidn de trabajo como fase de control de los materiales.
* d- Contabilizacidn de la entrega de materiales.

e~ Métodos de valuacidn de inventarios :

f~ El inventaric fisico como parte del control del costo de los materiales. &

g- Problemas especiales de costo que afectan-la contabilizacidn de los materiales.
h- Pricticas ' :

i~ Asignacifn para desarrollo fuera de clase,



TEMA VII

a-
b~
C~
d-
e—

Naturaleza de la contabilidad de 1a mano de obra

Deducciones de ley sobre -los salarios brutos del trabajador.
Cargas sociales de ley que debe cubrir el patrono.

Practicas

Practicas para desarrollo fuera de clase,

« TEMA VIII

-
" b
C—
g-
f—

Distribucién de la némina en las diferentes &rdenes especificas.

Registro de la mano de obra en un sistema por Srdenes especificas.
Aspectos administrativos de 1a Contabilidad de Costos de la mano de obra.
Practicas '
Practicas

(‘EMA IX

a-
b~
-
d-
e-
fu
-
h—
f

Naturaleza de los costos indirectos de fabricacifn,
Clasificacién de los distintos costos de carga fabril
Anilisis de costos de Costos fijos,Variables,y Semi-variables.
Departamentalizacidn de 1la carga fabril

Las tasas de Costo fijo '

Bases para la aplicacidn de Costo fijo

Concepto de Carga fabril aplicada.

Andlisis de variaciones.

Prictica ‘

TEMA X

a~
h-
-
d-

&

Departamentalizacidn de los costos indirectos de carga fabril

Procedimientos para prorratear les costos indirectos de carga fabril

Asignacibdn tarea subre Capitulo X. _

Prorrateo de los costos de los Departamentos de Servicio entre los Departamentos Pro-
ductivos. '

Practica.

.

TEMA XI

Contabilidad de Costos POT procesos-~cuando se incorporan solo materiales en el departamen-

to

inicial: :
Segregacidn de costos totales por -departamentos

Determinacidn de costos unitarios :

Andlisis cuando hay inventarios de productes en proceso

Concepto de produccidn equivalente

Concepto de transferenciasg interdepartamentales,

Determinacidn de inventarios de productos en proceso.

Preparacifn informe de produccidn en cantidades. .

Recopilacién y contabilizaci8n de los costos departamentales

Efecto de unidades perdidas~en departamento inicial ¥y posteriores al primero.

- m—



TEMA XI1

a- Normas para el estableC1m1ento de estidndares
b- Costeo estindar para materiales

c~ Anflisis de variaciones -

d- Costeo estdndar para la mano de obra

e~ Anilisis de vatiaciones .

f- Costeo estdndar para la carga fabril

g— Andlisis de variaciones.

TEMA XTIII

Preparacién de estados ecfnomicos:

a~ Costo de la mercaderia vendida
b

Estado del costo de artficulo fabricado

¢~ Estado del costo de la materia prima usada.-
(t“— Estado de ingresos y egresos para una empresa manufacturera.

BIBLIOGRAFIA

Autor

# John J.W.Nemner
'* Balkes y Tacolsen
* David A.Li

OTROS :

* Charles T.Horgreen :

* Armando Ortega y Pérez de Le8n
f'( Cefil Gillisfil

Nombre del texto

Contabilidad de costos
Contabilidad de Costos ,un enfoque Administrativo
Contabllldad de Costos para uso de la Gerencia

Contabilidad y Control Administrativo
Contabilidad de Cestos
Introduccién a la Contabilidad de Costos



. " PROGRAMA DE INGLES TECNTCO

INTRODUCCION
* El dominioc instrumental de una lengua extranjera es in-
(' . dispensable para el profesional que desee mantenerse al

dia en los procesos de su especialidad. La ciencia de
nuestros dias estd condensada primordialmente en las re-
vistas técnicas y despu€s en los libros.

Muchos profesores dan a sus alumnos bibliografias en

lenguas extranjeras, y la biblicteca de la Universidad se
enriquece cada dia con libros y revistas aiin no traduci -
das. ELl Colegio Veritas ofrece cursos de manejo instrumen-—
tal de la lengua Inglesa adaptadas a la especializacidn
anteriomente citada.

Un cuatrimestre donde se enfocardn distintas faces del idio

na .

RERARk




PROGRAMA DE INGLES TECNICO

OBJETIVOS GENERALES

{
. _

* Que el estudiante se capacite con la lectura,

y comprensidn de material propio de su espe -
cialidad.
t.
QBJETIVOS ESPECIFICOS
* Que los estudiantes aprendan a reconocer las es-
i .
tructuras bisicas de la nueva lengua.

* Que los estudiantes adquieran un vocabulario de

reconocimiento no mener de tres mil palabras.
f/ .
~ ® Habilida%es y destrezas.

* Que los estudiantes adquieran t&cnicas que los ca-
pacite para la lectura y comprensidn del idioma en
general y en especial para las formas de expresifn

N propias de su especialidad.
* Que se famjliarice con el diccionario.
N ® Que adquiere las t&cnicas de analisis para la comp
. Prensifn v traduccién que los capacitara gramaticalmente,
ETTT TS
® - %

%



INGLES TECNICO

DESARROLLO DEL CURSO

Aspectos gramaticales del idioma. En forma inductiva
mediante lecturas breves,presentar los aspectos grama-
ticales que incluiram:

Identificacidn de palabras dentro de la oracidn segflin
su orden v funcién:sﬁstantivo,adjetivo,verbo,sujeto; v

predicado.

Preposiciones que indican lugar y posicibn:tiempo pasado
simple,sustantivos en funcidn de modificadores. 1La for-
ma ING en funcidn del sustantivo. Sufijos~ ness,-er y

—0r.

Demostrativos,palabras interrogativas,verbos{to be y to

have),verbos regulares:presente. Formacidn del plural,su-~

fijos —al ,-iom,~ist.

-

Verbos modales,adverbios de frecuencia,frases preposiciona-
les en funcién de adjetivos. TFormas —ed en funcidn de mo =

dificadores, (it) como explicitivo sufijo~by.

Pronombres objetivoé,adjetivos,posesivos,sufijb+ity. ~Formas
negativas del presente, del pasado de (be), de otros verbos

y de los modales.

Preposiciones de tiempo sufijo~adle,verbos compuestos, (there)

como expletivo. »



g.  Sufijo -aus,palabras con miltiples funciones.

h. Pronombre peosesivo,término de enlace,sufijos-ent
ence y comparativos y superlativos.

i. Conjuncicnes correlativas,preposiciones de direc-
¢ifn,manera,agente o instrumenteo y propdsito,
Sufijo -an,voz pasiva,frases adjetivas,frases ad-
verbiales.

j. Conijunciones, coordinaciones,pronombres reflexivos,
prefijos—im,in,y -un.

Presente perfecto,pasado perfecto. Formas negati-
vas del presente y pasado perfecto.

k. Intensificadores,sufijos -en,~ive,frases nominales,
frases adjetivas,frases adverbilales.

1. Pronomnre indefinido,sufijos-less,adjetivos compues—
tos.

m. Cuantificadores,sufijos -ion,~ive,-ence,—ent,—ant.

BIBLIOGRAFIA

Basic English for Students of Social Sciences and

Humanities. BONNIE BROWN G FRORER.
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MATEMATICAS FINANCIERAS

OBJETIVOS GENERALES

* Lo fundamental es que el estudiante al terminar el curso,
sea capaz de utilizar las herramientas necesarias del cam~
po financiero a problemas que enfrentard en su vida profe-
sional y con base en esto sepa utilizar las mejores alter-
nativas en el uso de las transacciones monetarias-y comer-

ciales,

fedekhdk



PROGRAMA DE MATEMATICAS FINANCIERAS

Operaciones con Niimeros
Los n(meros

Fracciones comunes

La razdén (regla de tres) .
El promedio aritmético
Porcentajes

Descuento comercial

Interés Simple -
Tnterds exacto e interés ordinario
Calculo aproximado de tiempo

Valor presente de una deuda.

Pagos Parciales
Férmula de razdn directa

Férmula comercial
Interés Compuesto
Interds compuesto (valor presente)

Monto compuesto {valor futuro)

Anualidades Ciertas Ordinarias
Monto presene de una anualidad
Monto futuro de una anualidad

Pago perifdico de una anualidad

BIBLIOGRAFIA

Frank Ayres J.R

Matemiaticas Financiera.




- : ' : ADMINISTRACION DE PERSONAL

QBJETIVOS GENERALES

* Capacitar al estudiante para utilizar las técnicas de AD-
- ministracidn de Personal, a fin de que estd en condicio -
(; nes de valorar la carrera administrativa, y puede utili -
zar los procedimientos para clasificar y valorar cargos,
anidlisis de mercado de trabajo, sistemas y escala de sa -
lérios, seleccidn y capacitacidn de recursos humanos a -
distintos niveles y practicard procedimientos de evalua -
cién de personal. Ademds, conocerd sobre formulacidn de -
politicas especificas de esta rea y fijacién de estrate-
gias. |
* El curso finalizard con la organizacién de unidades de
personal y en general estard dirigido fundamentalmente ha-

cia la administracidn de persomal por objetivos.

-x*\
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PROGRAMA  DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

Concepto de la Administracidii de Personal,breve desarrollo historico,
Naturaleza politica y social de la Administracion de Personal:lo que
se espera de ella.Naturaleza de los Principios de la Administracidn

de Personal:Fuerzas de influencia que se dan en el trabajo,Concepto de
Sistemas de Personal.Los Componentes del Sistema.

La Unidad de Personal
Ubicacidn én la organizacidn.Su caricter asesor,constitucidén de la Uni-

dad.Manejo de la Unidad de Personal,Elementos de Apoyo.

Las funciones de la Administracidn de Personal

Seleccidn de Persomal

Proceso de seleccidn de personal y sus fases.Reclutacidén.Fuentes.
Evaluacidn de Reclutamiento.M&tddos. de.stleccidn de personal.Las pruebas
gerieralidades, tipos de pruchas,estandarizacidn,confibilidad,validez de
las pruebas,entrevistas:Diferentes tipos de entrevistas,desarrollo,formu-
larios para la entrevista.

Desarrollo
Entrenamiento del Personal.Importancia,Sistemas operativos de entrenamien-

to.evaluacidn del programa de Entrenamiento,Avance y promocidn,Mérito com~ -
tra antlguedad
La promocidn periddica,estrategias para lograrlo.Llos formularlos.

Apreciacidn del Desempefio
Evaluacidn Periddica del desempefio.Modalidades,metamorfdsis de los sistemas.
Sub3et1v1dad como factor subyacente,Apoyoc para la efectividad de un programa
de evaluacidn periddica,estrategias para lograrlo.Los formularios.

i

Compensacidn
Concepto.Criterios de Remunerac1on Factores 51gn1f1cat1vos que afectan la

remuneracién.Conceptos de equidad y la compensacidn,Puesto o cargo.

AnAlisis de cargos y requerimientos de los Recursos Humanos en ellos.Requisi~
tos.Sistemas de Valoracifn de cargos.Usos de la Valoracidn y de la Clasifica-
cién desde el punto de vista del trabajador de 1a empresa y de la comunidad.

Integracidn

Importancia de las Relaciones Humanas,Naturaleza de las necesidades humanas.
La jerarquizacifn de las necesidades.Las teorias X y Y de MC.Gregor.

El ser Adulto de Chiris Argyris. :

Anhelos de los empleados.La posible modificacidn del comportamiento.

Estilos de liderazgo.Grados de participacidn.Persuacidn.Conflictos de interéses.

Accidn disciplinarias.La comunicacidén.Su naturaleza e importancia.

BIBLIOGRAFIA

Flippo Edwin B. Principios de Administracién de Personal,
Editorial MC GRAN HILL LATINOAMERICANO.
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ECONOMTIA ‘T

OBJETIVOS GENERALES

& - El1 objetivo fundamental en este curso es que el estudiante,
sepa: o : : ,

- La evaluacidn histérica de las sociedades econdmicas.

- £l objeto y el método de la ciencia econdmica.

- La- construccidn de un modelo tedrico de una economia cerrada.

- la teoria del consumidor.

- La teorfia de la produccidm. |

- lLa teorfa de los mercados tando en la formacidn de los precios.
de blancos y servicies como de factores de produccidn.

REkARE
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PROGRAMA DE ECONOMIA 1

PR
LA ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD Y LA EXPLICACION DE LOS FENOMENOS ECONOMICOS"

O~ B B e

La actividad econdmica.

La econbmia como ciencia social. _

.Definicidn de econdmia. Econdmia Positiva y Normativa.
El concepto de escasez y bienes econdmicos.

Fl uso alternativo de losrrecursos escazos,

Las decisiones econdmicas.

Los problemas econdmicos.

‘Sistemas econdmicos.

TEORIA ELEMENTAL DE LA FORMACTON DE PRECTIOS,

1. El mercado y sus elementos bdsicos. La demanda, la oferta y el precio de mercado
2. Factores determinantes de la demanda. ' '
3. cambios en la demanda y en la cantidad demandada.
4. Elasticidad de la demanda.
5. Factores determinantes ‘de la -oferta.
6. Cambios en la oferta y en la cantidad ofrecida.
7. Elasticidad de la oferta. -
8. La determinacidn del precio de equilibrio de mercado.
9, Efectos sobre &l precio de equilibrio de mercado de desplazamientos de 1as
curvas de oferta y demanda.
ELL EQUILIBRIO DE LA EMPRESA EN UNA ECONOMIA DE MERCADO.
1., La produccifn y los costos de produccidn.
2. - Consideraciones Generales sobre formas de mercado.
3. El cobjetivo de maximizacidn de ganancias, Ingreso total.
Costo total, Ingreso Marginal, Costo Marginal.
4, Equilibrio de la empresa en competencia pura.
5. FEquilibrio de la empresa en monopolio. Discriminacién de precios.
6. Equilibrio de la empresa en competencia monopdlitieca .
7. Efectos de publicidad. ' :
EL MERCADO DE LOS FACTORES DE PRODUCCION. -
1. Producto ingreso marginal. La demanda de factores de produccidn, demanda
" Derivada. Elasticidad. -
2. Costos fecurso marginal.
3. Equilibrioc en lz contratacién de factores.
BIBLTOGRAFTA,
LEFTWICH MICROECONOMIA
SPENCER ' ECONOMIA CONTEMPORANEA.
SALVATORE MICROECONOMIA EJERCICICS.

SABORIO- ' ELEMENTOS DE ECONOMIA.
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ESTADISTICA 1

OBJETIVOS GENERALES

* Que el estudiante al finalizar el curse conozca los concep-

tos fundamentales de la Estadistica, sus pasos en la inves-
tigacidn estadistica, la resolucidén de ejercicios practicos
sobre distribucidn de frecuencias, medias de posicitn y de
dispersidn, niimeros fndices y la forma de presentar la infor-

macidn estadistica.

kERAE
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PROGRAMA DE ANALISIS ESTADISTICO I

INTRODUCCION

a.
b.
c.
d.

e-

Qué es la estadistica,.

Definiciones bisicas.

Seleccidn de la muestra

Concepto de inferencia estadistica.

Censo y muestreo.

PRESENTACION DE DATOS ESTADISTICOS

a.
b.
c.
d.

e.

Tipos dé tablas estadisticas.

Construccidn de las tablas |

Fundamentos de la construccidn de graficos.
Principales partes de un gréfico.

Tipos de griaficos.

DISTRIBUCIONES DE FRECUENCIA

Distribucién de frecuencia

a.
b, Reglas generales para formar una distribucién de frecuencia
. Histograma y pbligomos de frecuencia. '
Distribucidn de frecuencia acumulada.
PROMEDIOS
a., Media aritmética ~
b. Mediana
. Moda
d. Media Geométrica
e. Media armdnica,
. Cuartiles, deciles, y percentiles,
DISPRESTON
a. Recorrido
b. Desviacidn Cuartilica
c. Desviacion Media.
d, Degviacidn Standar y varianza
e. Dispersién relativa.
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BIBLIOGRAFIA

*

*®

*

Estadistica, Coleccidn,Schaum
Probabilidad y Estadisﬁica,Schaﬁm
Estadistica General, Miguel Gdmez.
Estadistieca, Carlos Quintana

Estadistica para Administradores y Economistas, Shao.
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- 'LEGISLACION LABORAL

OBJE'_I‘I'VOS GENERALES

-

Introdudir al estudiante en el cenocimiento del Codigo

de trabajo y el tratamiento de lalegislacién laboral
en el pais. '

ChkkEkE



10.

PROGRAMA DE LEGISLACION LABORAL
B.A

CODIGO DE TRABAJO. Sus divisones y manejo. Principios especificos del dere-
cho de trabajo en relacidn con la interpretacidn de la ley laboral.
Interpretacién de la ley laboral, Interpretacién auténtica:.'Ihterpretacidn
Judicial. El principio pro-operativo, Irrenunéiablidad técnica de la Inter- -
pretacidn. La letra de la ley. Sentido 16gico. Concordancia le leyes.

La analogia.

Contrate de trabajo. Patromo Intermediarié. Trabajador. Representantes de los
patronos. Contrato. Contrato individual de trabajo. Elementos. Presuncibn de

su existencia. contrato realidad.

Contrato por tiempo indefinido. Contrate por tlempo determinado. Término del
contrato. Despido justifiacado. Despido injustifieado. Abardcono- vélutitario.
(otras causas). Rempimiento del contrato con casusa justificada por parte del
trabajador imposibilidad de rcump:limiento. Fuerza mayor, quiebra.

Causas justas que facultan a un patrono para dar terminade el contrato de tra-
bajo.

Principales causas.

Causas que facultan al trabajador para dar per terminado el contrato de traba-
jo.

Principales causas.

Consecuencias del rompimiento del contrato por tiempo indeterminadd. El preavi-
so. Su cilculo . El auxilio de censatia. Su cdlculo. Trabajo continue concepto.
El pago de aguinaldo, su c8lculo. El pago de vaciones, su cdlculo.

El pago de horas extras. Su cdlculo., El pago de dias feriados, su calculo,Di-
ferencia en los cflculos cuando se trata de servidores.domEsticos y empleados
de comercio. Los salarios caidos. Interpretacidn jurisprudencial.

La jornada de trabajo. Clasificagidn, Diurna, nocturna, mixta, jornado extra-

ordinaria. En explotaciones, agricolas o-ganaderas. Exclusidn de las limitaciones en
cuanta trabagen sin fiscalizaci®n superior 1nmed1ata. DlaS feriados.jornada extraor—

naria en dias feriados.,

Vaciones anuales, Su cilculo. Epoca en que se .den otorgar, Prohibicidn de salario,

el salario minimo, ¢émo puede pagarse, El salario en especie, su bargabilidad,

Proteceidn de los trabajadores durante el ejercicio de trabajo. Riesgos profesio-
nales, :quienes no estan amparados.-----<s--Cilculo de salarie diario para la
indemnizacidn., C&lculo del salario anual.Prevencidn de responsabilidad.
Excepciones— Indeminizaciones, Incapacidad temporalIncapacidad permanente.in-
capacidad absocoluta, '

Del seguro contra reisgos profesionales,del suguroc obligatorio, del saguro fa-
cultativo, obligaciones del patrono, obligacicnes del trabajador, casos en que
demniza el seguro. ' :

Sindicatos clases, Actividades principales, Clases. Obligaciones, Devolucibn
conflictos colectivos de caracter econdmico secial, Procedemiento de concilia-
cifn y arbitraje, Huélgas legales e ilegales. El arreglo directo, La convencidn
colectiva. '



i[:‘

11,

12,

Procedimento laboral, Los tribunales de trabajo, la demanda, la contestacidn.
La prueba, la sentencia, El recurso de apelacién, La consulta, El fallo del
tribunal superior, El recurso de casacidn, ElL procedimiento en riesgos profe-

sionales. o

La prescripcifn, Suspencidn, Interrupcién Prescripcidén de preaviso, auxilio,
cesantia, Prescripcidn de horas extras, vacaciones, descansos semanales,
Aguinaldo.

BIBLIOGRAFTA

Codigo de trabajo.



INVESTIGACION DE OPERACIONES

OBJETIVOS GENERALES

~  Presentar las nociones biasicas m3s inportantes de la inves-
tigacidn de operaciones para gque el estudiante conozea éu -
ficiente del &rea y pueda asi apreciar la utilidad y bene -~
ficios que le ofrecen algunas de las t&cnicas..ej;programa-

¢idn PERT y cadenas de Markov.

Akfii



INVESTIGACION DE OPERACIONES

I. Programacidn Lineal
a~ Método Grafico
b~ Método Algebriico.
¢~ Método Simplex
II. Modelos de Aprovicionamiento
4~ Demanda Conocida
b~ Demanda alegatoria
TII. Teoria de Colas

a- Un solo canal
b- Varics canales

IV. Cadenas Markov
BIBLIOGRAFIA

*® Tierauf

® Buffa

* Xauffman
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ECONOMTA 11

‘OBJETIVOS GENERALES

* ' Qué el estudiante al finalizar el curso, conozca el com—
- portamiento del sistema econfmico como una sola unidad ¥y
séa capai de relacionar las diferentes vériables microe-
condmicas, tales como el nivel de empleo, nivel de pro -
duccidn, nivel general de precios, balanza de pagos, a -

demds que pueda utilizar las politicas econdmicas como

instrumentos ante desajustes econdmicos.
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PROGRAMA DE ECONOMIA IT
_B.A

PRODUCTO NACIONAL

La corriente circular

El producto nacional bruto y neto.

El ingresc Nacional,Producto interno bruto.
Distribucidn del ingreso Nacional.Curva de Lorenz,
Indice de precios. '

EL SISTEMA BANCARIO,MERCADO DE CAPITALES Y DINERO.
Fl sistema Bancario.Caso de Costa Rica.

Banca Central y Politica Monetaria. e

Creacidn de dinero y medio ambiente.
£l sistema Financiero, La bolsa de Valores Caso de Costa Rica.

LA FUNCION ECONOMICA DEL ESTADO

a, TFunciones Basicas.Objetivos.
b. Poelitica Fiscal.Instrumentos.
¢. Planeamiento Econdmico y Balanza de Pagos.
d. Caso de Costa Rica.’ -
EL MERCADO DE TRABAJO
a. Oferta y Demanda de trabajo.
b. El salario,su determinacidn:Diferenciales de Salario.
c. Fl sindicato,influencia en el mercado de trabajo.
d. El estade en el mercado de trabajo.Caso de Costa Rica.
BIBLIOGRAFTIA
'Samuelsoﬁ P.A : . CURSO DE ECONOMIA MODERNA
Saborie S _ ELEMENTQS DE ECONOMIA
~Munoz H. ' ‘LA ECONOMIA DEL TRABAJO EN LA DIRECCION

EMPRESAS.
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ESTADISTICA 1T

OBJETIVOS GENERALES

Dar 2l estudiante una introduccidn amplia y priactica a
los temas mas imﬁortantes de la estadistica.

El principal propbsito es el ensefar al estudiante la
aplicabilidad de la estadistica en problemas orilentados

hacia la toma de decisiones.
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PROGRAMA’ DE- ANALISTS ESTADISTICO ‘II

TEQRIA ELEMENTAL DE LA PROBABILIDAD

A, Definiciones de probabilidad

b. Probabilidad condicional _
c. Sucesos independientes y dependientes.

d. Sucesos mutuamente excluyentes,

‘e. Probabilidades y anilisis combinatorios

DISTRIBUCTONES DISCRETAS ‘DE PROBABILIDAD.

A, Pruebas repetidas.
b. Distribucién binomial
c. Aplicaciones de la distribucién binomial (f&rmulas )

d. Distribucidn de Peisson.

e. Relaciones sobre la distribucidn binomial y la distribucidn de Poisson.

DISTRIBUCION NORMAL

A, Algunas propiedades de la distribucidn normal

b. Afeas bajo la curva normal

¢. Relacidn entre la distribucidn binomial y la normal.

CURVA DE AJUSTE

A Relacidn entre wvariables

b. Ecuaciones de curvas de aproximacidn

c. Método ‘libre de ajuste de curvas

~d. Linea recta.

e. Método de minimas cuadradas.

Regresibm.

TEORTIA DE LA CORRELACION

A. Correlacidn y regresidn
b. Correlacion lineal
c. Rectas de regresidn de minimas cuadradas.

d. Rectas de regresidén y el coeficiente de correlacidn lineal

e. Correlacién de series de tiempo.

L]




NUMERO INDICE

A, Ndmero indice

y b. Aplicaciones de los niimeros indice.

Cambio de base de niimero indice.

~ d. Deflacidn de series de tiempo mediante, indices de precios,
BIBLIOGRAFIA
* Estadistica, Coleccidn, Schaum
% Probabilidad y Estadistica, Schaum
& Estadistica General, Miguel G3mez
* Estadistica, Carlos Quintana-
® Estadistica. para Administradores y Economistas, Shao.
*****.
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FINANZAS 1

OBJETIVOS GENERALES

* El estudiante serd capaz, al finalizar el curso, de cono-
cer, analizar, y emplear una serie de instrumentos que le
darin una visidén muy amplia de las finanzas en la empresa,

KARRE
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' 'PROGRAMA DE FINANZAS ‘1

Funcidn Financiera

Maximizacidon de utilidades
Obtencidn de recursos financieros
Asignacidn de recursos financieros

Andlisis Financierg

Indices financieros
Desarrolle y sus usos de los inddces

_ Tendencias sobre el tiempo
C : Indices de la ind@stria

Planeamiento de la Utilidad

Punto de equilibrio
Apalancamiento de operacién

Présupuestos

Estado de orlgen ¥ apllcac1on de fondos-
Presupuesto de efectivo

Ganancias y pérdidagd proyectadas.
Balance proforma

Presupuestos.

‘Administracidn del Efectivo

™

Nivel de efectivo
Efectivo o inversiones transmtorlas

El efectivo v el capital de trabajo

Administracifn de las cuentas por c¢obrar

Politicas de crédito
Politicas de cobrd-
Tmplicaciones financieras



Administracidén de los Inventarios

Control del inventario
AnZlisisfiarginal de las politicas de inventatios

Minimos de seguridad, punto de reorden.
Implicaciones financieras.

(T' BIELTOGRAFIA

*  J.FRED WESTON Y EUGENE F.BRIGHAN
Administracidn financiera de empresas.

* LAWRENCE, J.GITMAK o
Fundamentos de administracidn financiera.

KAk



MERCADEQ .1

OBJETIVOS GENERALES

* El estudiante tendrd una visidn global sobre el campo de

mercadeo, por medio de la captacifn de conceptos bisicos
que le sirven como instrumentss para poder relacionar el
mercado real con los conocimientos adquiridos, patra em -
trar en contacto con los problemas mis comfines del.mer -~
cadeo, se le presentari al estudiante casos pricticos de
la vida real, se acostumbrarf al estudiante trabajar ba-

sado en casos priacticos.
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PROGRAMA DE MERCADEOQ 1

Aspectos Generales

Analisis de conceptos (Mercadeo,Mercadotecnia,Marketinf,Comercializaci6n).
Importancia del Mercadeo en el mundo moderno,por qué nacid,etc.
Naturaleza y Alcance del Mercadeo

Desarrollo histdrico del Mercadeo.

¥l Cambio de un Mercado de Productores a un mercado de consumo.

K1 cambio de la estructura orginica de las empresas con la aparicidn del
Mercadeo. '

Objetivos del Mercadeo.

Factores Controlables y mo controlables de la Fmpresa

Factores internos: producto,empaque,precio,fuerza de ventas,canales de dis-
tribucidn, publicidad, promocién de ventas,Relaciones Plblicas.

Factores externos(microambiente y macroambiente-~-Externo)

El Mercado

El concepto de Mercado

Mercado potencial,mercado real y mercado total

Factores de Mercado

Segmentadidn o estratificacién de Mercados

Contrasegmentacidn

Estrategias alternativas de Segmentacién de Mercados(diferenciada no diferen-

ciada y concentrada)
Tipos de Mercado (Mercado de Consumo ,industrial,del distribuidor,del Gobierno)

El Consumidor _ |
Influencias Culturales y Sociales sobre el comportamiento del Consumidor.

Determinantes psicoldgicas del comportamiento del consumidor.

Proceso de divisidn de compra y la clasificacifén de los bienes de comnsumo.
Hibitos,motivaciones, y comportamiento del consumidor

Teorias sobre el comportamiento de compra

Investigacidn motivacional

Patrones de compra del consiumidor y bienes de CONSUMO

El Producto

Significado del producto

Planeacidn y desarrollo del producto

Mixtura de Productes

Politicas y estrategias de la linea de productos

Ciclo de vida de los productos

La obsolencia,saturacién y moda

Desarrollo de Productos nuevos _
Marcas,etiquetas,envases,y otras caracteristicas de los productos.

Posicionamiento y Ubicacidn de los Productos

- Naturaleza e importancia de la ubicacidn o posicionamiento de productos
- Posicionamiento del producto. _ .
~ Posicionamiento mental.
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Planeacidn v Direccidn Comercial

Funcicnes de la Direccidn de Mercadeo

Técnicas de Direccién de Mercadeo.

Teoria y practica de la Planificacidn.

Planeamiento a corto, medlano,y large plazo.

Politica de Mercadeo,plan de mercadeo.

Previsiones o prondsticos de ventas(métodos).

Gerencia por objetivos o direccidn participativa por objetivos.

Mezela de Mercadeo o Mixtura de Mercadeo

Factores o elementos que la integran
Importancia del 'Marketing Mix"en el establecimiento de estrategias de

Mercadeo.

BIBLIOGRAFIA:

Fundamentos de Marketing-William J.Stanton.

LiBros de Consulta:

~ Direccidn de Mercadot&cnia -Phillip Kotler

- Marketing,decisiones y conceptos basicos -Nancy y Michael Pride
- TFundamentos de Mercadec-Taylor,Shaw, y L&pez Ballori,
- Comercializacién y anilisis de Mercado-L.0.Brown

— Motivaniones del Consumo en el Mercado-Ferber y Wales
~ Principios y practica del Marketing-R.Suskirk

-~ La Direccidn participativa por objetivos-Gelinier

- Como preveer las ventas— Rossi y Visciani

- Objetivos y Standars de Marketing-Miller

~ Précticas y Control de Calidad-D.H.W.Ayan

-~ DOrganizacidn moderna del aprovechamiento~P.M.Muller
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FINANZAS IT

OBJETIVOS GENERALES

* Al finalizar este curso el estudiante tendrd una visidn
completa sobre los mejores métodos de financiacidén y la
evaluacidn de la mejor alternativa sobre varias posibi-
1idades de inversidn tomando en cuenta los aspectos po-

sitivos y negativos que se derivan de cada alternativa.

AkEikX
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PROGRAMA DE FINANZAS IT

- Introduccidn

- Administracidn del Capital en Giro(repaso)
- Prondstico Financiero y Estados Pro-Forma
- Ejercicios(repaso).

~ "Estructura de Capital a Largo Plazo"

~ (Clases fundamentales de Valores

~ Ejercicios.

- AnfAlisis de las emisiones

- ValorestAlternos

- Ejercicios.

- Caso{1)

- Apalancamiento Externo

- Ejercicios. '

— Financlamiento Externo.

- Mercado de Capitales

~ Caso(2)

- "Presupuestacifn de Capital”

-~ (introduccidn a Finanzas IIT)

-~ Repaso de Matemdticas Financieras
- El1 presupuesto de Inversiones

- Ejercicios.

- - Principios y ténicas de presupuestacién de Capital

- Consideraciones especiales en los métodos de evaluacidn de inversiones.

v -YAN y TIR modificados{apéndice de W.)

« Ejercicios

— Caso(3)

- Arriendo como alternativa a la adquisicién
- Ejercicios. '

— Caso(4)

- "Costo de Capital"

- (dlculo del Costo de Capital
- Ejercicios

— Costo de Capital(IV Van Horne)
- Ejercicios.

- Caso(5)

- ™Jaluacidn y Politicas de Dividendos"

- El proceso de Valoracidn

- Como medir las utilidades corporativas -

- Ejercicios.

~ Avalilo de Titulos:Acciones Comunes

- Avaliio de Titulos:Bonos y Ac.Preferentes

- Caso(6) .

- Politica de Dividendos

- Ejercicios. , "

. "Fusiones y Aquisiciones!
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Fusiones y Holding

BIBLTIOGRAFTA

J.Fred Weston y Eugene F.Brighan. "Adm1n15trac1on Financiera de
Empresas."

"rFundamentos de Administracidn
Financiera'

Lawrence J.Gitman.

QBJETIVOS

Los dos objetivos mAs importantes de este curso son:a) La formacidn

- .. profesional del estudiante .

b) La preparacidn de la Prueba de Grado.El presente programa persi-

gue ambas metas y por €so0 estd conformado tanto de teoria como de

prictica (ejercicios ¥ casos) .Antes de presentar el examen de Grado,

el candidato,ademfs de comprender los principios_fundamentales de la

Administracidn Financiera,debe haber practlcado toda clase y tlpo de
/

ejercicios.
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MERCADEQ II1

OBJETIVOS GENERALES

* El estudiante conoceri. -bdsicamente el manejo y estrategia
del paquete de mercadeo. | |
Conocerd las téenicas de una adecuada mezcla de mercadeo,

adaptadas al medio ambiente en que actfia la empresa.

c
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. MERCADEQ II

1. PRECIOS

a. Determiniacidn de precies y sus objetivos

b. Significado del precio

c. La importancia del precio

d. Objetivos de los precios

e. MBEtodos bisicos para la determinacidn de precios

f. Punto de equilibrio (tedrico y practico)
g. Politicas y estrategias de precio
h. Precios psicologices.

2. _CANALES DE DISTRIBUCION Y DISTRIBUCION FISICA

a. El mercado al detalle y las instituciones detallistas

b. El mercado al por mayor y las instituciones mayoristag.

c. Conflicto, cooperacidn y administracidn de los canales de distribucidn
d. Alcances y componentes de los sistemas de Distribucidn Fisica.

e. Objeativos y campos de accidn de la distribucidn fisica.

3. _PUBLICIDAD

a. Naturaleza e Importancia de la publicidad

b. Objetivos de la publicidad

c. El proceso de la comunicacidn publicitaria

d. Desarrollo de una campatia publicitaria

e. Evaluacidn.del presupuesto publicitario

f. Magnitud del presupuesgo publicitario

g. -Organizacion de la Publicidad

h. Funcionamiento de una Agencia de Publicidad

i. Seleccidn y valoracidn de los medios publicitarios

4, _INVESTIGACTION DE MARKETING,

a. Naturaleza e importancia de la investigacifn de Marketing.

b. Ambito o alcance de la Investigacidn de Marketing.

c. Definicid- de investigacidn de marketing

d. Mé&todos de investigacidn '

e, C(Clases de investigacién de Mercadeo:investigacidn motivacional, investigacidn
de producto, investigacidn de producto, investigacidn de publicidad, investiga-
cidn de precios, investigacidn de ventas, etc.

F. Necesidad de un sistema de Informacidn de Mercadeo.

BIBLIOGRAFIA

WILLIAN J. STANTON..... Cheesiaaienaaeraraans FUNDAMENTCS DE MARKETING

PHILLIP KOTLER DIRECCTON DE MERCADOTECNIA
ALFREDO LOFEZ ALTKMIRANO 2 _ _ INTRODUCCION A LA INVESTIGACION DE

MERCADOS,

. MANUEL OSUNA CORONADO.
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PROGRAMA DE _TECNICAS DE INVESTIGACION
B.A

OBJETIVOS

Introducir al estudiante en la problemdtica metodoldgica de la elaboracifn y reli-
zacidn de proyectos de investigacidn en las ciencias econbmicas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Al finalizar el curso el estudiante serd capaz de:
Analizar la ubicacién meteodoldgica(epistemoldgica y axioldgica) de un informe
de investigacidn en el drea especifica.

a-.

b. Presentar un informe que incliuya el proceso general de planeamlento.
-~ construccién del objeto de investigacidn
- formulacidn hipotética del problema
- operacionalizacidén del problema.

c. Valorar la 1mportanc1a del uso de una metodologia en el trabajo cientifico para
las ciencias economicas.

METODOLOGIA

El curso se propone como co-gestionario donde los educandos deberZn asumir una gran
creatividad y responsabilidad a lc largo del mismo,pues al mismc tiempo que adquie-
ren nuevos conocimientos deberdn sintetizar y realizar aplicaciones de conocimientos

anterigwig,

El estudiante deberd cumplir trabajo de estudio independiente previo a las sesiones
de clases,las cuales se destinarin a la discusidn e intercambio de ideas en forma co-

LJdeciiva.
EVALUACION

El curso se evaluari atendiendo al cumplimiento de los objetivos propuestos mediante
la asistencia y participacién en el trabajo de c¢lase asi como a la presentacidn y de-
fensa de un proyecto de investigacifn de acuerdo a lo especificado en el cbjetivo *b#*.

BIBLIOGRAFIA BASICA

-~ MEtodo.Plan y proyecto en la Investigacidn Social.Armando Campos.CSUCA.1982 -

BIBLIOGRAFTIA COMPLEMENTARTIA

- La investigacitn Cientifica.Marico Burge.Ariel 1976

- Metodologia y técnicas de investigacin en ciencias sociales.Pardinas Feiipe.Siglo
XXI 1976, .

- Introduccidn 2 .75 17:1.a dellse ciepcias.Ramdn Harré.Labor.1973,
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PRODUCCION

OBJETIVOS GENERALES

( % El principéi objetivo del curso es el presentarle a los

’ ' estudiantes' como se lleva a cabo un proceso de manufac-
turacidén. Se describirdn las condiciones necesarias

paré que dicho preceso ocurra y el papel que los admi -

nistradores juegan en su ejecucidn.
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PROGRAMA DE PRODUCCION ’

I, Localizacidn de la Planta
II. Distribucidn
#, Por producto
%, Por proceso.
III. Administracidn de las Compras
Iv. Administracidn de Almacénes
v. Secuenciacidn ‘
VI. Programacidn y Control
VII. Contro de la Calidad.
BIBLIOGRAFIA
* Administracidn de la Produccién de ELWOOD. S. BUFFA
* Administracidn de la Produccidn, EILOT.

ek




