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MINISTERIO R EDUCACION FUBLICA
Congein Macional de Enssfanca Superior
Universitaria Frivada

Mo, Z77-21-LONESUF

San Jomé&, 946 de setiembre L9991

Licaenciado

Alvaro Dastro MHarrigan, Rector

Universidad Latinoamericana de Llencis y
Tecnaologia

Fany 28-43-42

Fstimado se=fRory

Me permito transcribirle el articulo segundo de la sesidn No.
182-%1, celebrada €1 die 11 de setiembere de 19%1.

“Sm lee =1 oficio No. DJ 533-71 de la Divisidn Juridica
del Minikteria de Educacicn Foablica, relacionadn con 21
Racurse de Reposicidn intsrpuesto por 21 Rector de la
Uriiversidsad Latinocamericana de [Diencia yv Tecnologia &0

contra del articulo keroero de la sesidn  No, Vi1,
mediante 21 cual =sts LConzsejo dispuso denasgatr la
splicitud de dicha Universided tendente a que =e le
autorice un fHeyn arfasis a la Maestria 2n
administracion de FEmoresas en "Bestidn Teonologics vy
Compebtitividad Emprasarial®, debida & gue ... los

acebres ague s pretende dar a esos éafasis de maestria
no coinciden cann la  justificecidn por  sér vagas ¥
confusa’. Sobre este particular indican que &0 se
aportsn  las justificaciaones ¢ fundamentos gue dan base
para llegaer a dicha conclusidn v depegar la peticion
planteada, por lo gue se incumple el articulo 134.1  de
1a Ley fSensral de Administracidn Fablica, afectande de
fiulidad absclutz =] acverdo impugnado. Al no existir
dictamen tfcnico a2lguno, derivads de las reglas wunivocs
de ciencisa o de la técnica para densgar la solicitud
planteada, in procedente =n derecho es de revocar &l

acuetrdo. Asimismc, resalte gueg 2] propic recurcsnts 20
su sscrito acepta oue el noebre pusde ser sustituldo por
"Enfasis =n Gestidgn de la Tecnologia® o "Bnfasis en

fAdministracion de la Tecnologia", gor lo gue si el
nonkire  original propussioc es confusa, oon sstao agueda
supstado. :



Licendiada
Glvaro Castro Harrigan
Zh de setizmbre 1991
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Después de sstudiar £1 asunto en cuestion v conocidas
ia notas del Dr. Orlando Morsles, Hinisteo de Liencia y
Tecnnlowia Y 1as copias gue han sidoe envisdas por
ULACIT de como se ests ubilizande shora g1 téreino de
tecnoloaia, se ACUEEDA:

Revorar si eacuskrdo de este Consein del articulo ftercero

de 1a sesidan Moo 173~91 v acoger &1 Rescurso de
feposicidn interpussto por la Universidad Latinomsricana
de Gisncia vy Tecnoloagia aceptando, cono =2ilos lo
irdican, introducir a2 la carrera de Maestris ©n
administracian de Empresas 0 el enfasis denominado’

"Administeracidon de la Tecnolagia®.”

Le saluds,

RGP OED BoRIDA MESSEGUER

Secretario Sensral
COME SUF

R
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MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA
DIVISION JURIDICA

D.J.523-91
11 de setiembre de 1991

Sefor
lLic. Rafael BGarzona Messeguer

Secretario General de CONESUP
S‘ nl

Est imado sefior:

Gustasamente me permito referirme a sus sendos oficios
No.142-91 vy 165~91, del 283 junico y 18 de julio del afic en
cursa respectivamente, por medio de los cuales ese Consejo
reguiere el criterio de esta Divisiaon sobre el recurso de
reposiciaon interpuesto por el Rector de ta UWACIT en contra
del articulo 30. de la sesidn No.173-91.

En virtud de dicho acuerdo ese Consejo dispusa denegar la
salicitud de dicha Universidad tendiente a que se le autorice
un nuevo Enfasis a la Masstria en Administracidn de Empresas
en "Gestién Tecnolégica y Competitividad Empresarial®, debido
a que "..,los nombres gque se pretende dar a esos énfasis de
ta Maestria no coinciden con la justificacidn por ser vaga v
canfusa®.

Con el propasito de ubicar el caso en su justa dimensién nos
permitimos formular la siquiente retacidén de hechos:

1} Ese Consejo le autorizd a la WHLACIT l1a Maestria en
Administracian de Empresas.

2) Mediante escrito recibido en ese Consejo 1 19 de
diciembre de 1990, la ULACIT plantes formal solicitud para
gue se le autorizara un nuevo énfasis en dicha Maestria en
el campo de la Gestidn Tecnologia vy Competitividad
Empresarial.

2} El Director de 0.P.E.S mediante oficio No.019-91-4 del 21
de enero de 1991, puntualiza una serie de fallas sobre 1a
solicitud de ULACIT.

4} Ese Consejo en virtud de acuerdo adoptado en la sesidn
No.169-91 del 31 de enero le concede a2 la ULACIT un plazo
de 10 dias hébiles con el fin de que corrija las
deficiencias puntualizadas por OPES.
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5) ULACIT procede a subsanar dichos defectos y el Director de
0.P.E.S5., mediante oficio NO.150-91-A se pronuncia &n el
sentido de que "...la propuesta de 1a ULACIT cumpile con lo
indicado en el Reglamento vigente del CONESUFP, excepto en
que el Prof.Javier Rodriguez Arias no presents constancia
de tener debidamente reconocido {(articule 15 inciso a)) el
grado de Magister Scientise obhtenido en la Universidad de
Columbia.”

6} Finalmente, ese Consejo an la citada sesian No.173-91
acuerda denegar la solicitud por cuanto la justificacian
del naombre propuestn para el nuevo énfasis es vaga vy
canfusa.

Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el articulo
136.1 incisc a) de la Ley GBGeneral de la Administracidn
Piblica, deben ser motivados, sucinta al menns, de sus
fundamenos "Los actos que impongan obligaciones o que
limiten, supriman o denieguen derechos subjetivos.®

En el presente caso, el acuerdo objeto de impugnacién carece
de la wmotivacion correspondiente yva gque =implemente se
declara que 1la solicitud en 1o que a 1la justificaican del
nombre se refiere es vaga y confusa. Sin embargo, no se
aportan las justificaciones o fundamentos que dan base para
llegar a dicha conclusién v denegar 1la solicitud planteada,
por 1o que se incumple el articulo 136.1 de 1a Ley General de
la Administracion Padblica, afectando de nulidad absoluta el
acuerdg impugnado.

Ademaz es de resaltar, gque en el expediente administrativeo en
poder de gse Consejo, no consta dictamen técnico alguno que
sustente dicha afirmacidén por parte de ese Consejo.

Consecuentemente, al no existir criterio técnico alguno,
derivado de las reglas univocs de la ciencia o de la técnica
para denegar la solicitud planteada, 1o procedente en derecho
es que ese Consejo revoque el acuerdo impugnado.

Es de resaltar ademds, que el propio recurrente en su escrito
de Recurso de Reposicidn acepta que el nombre puede ser
sustituido por Enfasis en Gestidn de la Tecnologia o bien
Enfasis en Administracidn de la Tecnologia, por lo gque si el
nomhre original propuesto s confuso dicha confusidn queda
superada.
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Finalmente, llamamos la atencidn de que estamns frente a un
derecho subjetivo fundamental, como 1o es la libertad de
ensefanza por lo que se impone una interpretacidn
restrictiva, es decir, gque en caso de duda debe resoiverse a

favor del administrado.

En fin, s=alvo que exista algan fundamento juridico s5lido
para denegar la solicitud, el gue ciertamente no existe, 1o
orocedente en derecho es revocar el acuerdo impugnado.

peta Divisian Juridica, se permite recomendar que

Por tanto,
acuerdo

se acoja el recurso interpuesta, se revoque el
impugnado vy se autorice el énfasis solicitade poar ta ULACIT.

Con toda cansideraciafs,

CELIN ARCE GOMEZ
DIRECTOR

nah .
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12 de agosto de 19791
GDA-194-91

Prof. Rafarl Garzona Messeguer
\ Secretario General
CONESUP

Estimado senor:

Con la fimalidad de contribuir a ilustrar el criterio de
los estimables miembros del Consejo sobre nuestra solicitud
relacionada con —-Gestidn Tecnoldgica— me permito adjunitar un
recorte del periodico La Nacidn, dpnde se emiten i1deas
intimamente coincidentes con nuestra pretensidn.

Atentamente,

lvaro Castro Marrigan

bha

CCs Miembras de} CONESUP

THMERICAN A
HECATL) TH RIS
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INCAE en manos
de mvesUgador

Con una arnpha experiencia en eco-
nomia y administracién, desarrollada
en el campo investigador y docente, ¢l
Dr. Brizio Biondi-Morra, de nacionali-
dad italiana, asumnrd a partir de se-
tiembre el cargo de rector del INCAE.

El economista, autor de 1a obra Revo-
Tucion y politica alimentaria: un amsdlisis
_eritico de Nicaragua, espera promover
una mayor participacion del Instituto
Centroamencang de Administacisn
de Empresas (INCAE) enel d&sarrollo
econémico de la regidn,

— ;Cuil cree usted que debe ser el
apomdelmO\EaCostlmyd
istino, come centro de formacion econd-
mica?

— En Centroamérica hay grandm
ventajas comparativas en algunos sec-
tores, y es ahi donde ¢! INCAE puede

. cumplir un papel clave para dar las

herramientas y entrenar a los grupos

--=—-~-~~"-*"”‘"“MEDICINH“""" IR

£l Dr. Brizio Biondi-Moma considera
que ‘en la regi6n centroamericana hay
grandes ventajas comparativas.

gerenciales de la década del 90. Veoun
area mreva ¢ mportante, que podemos
Harnar la gerencia estratégica de tecno-

hb—-.-a'Semnsidem,pmdsamnte.queel

ajuste en general?
= Aiin 1engo que familiarizarme mds
con la regién como para evaluar los

programas de ajuste. ~

— e e,

“Para competir en el exterior necesi-
tamos productos de alta calidad y eso
representa tecnologia, lo que no signifi-

. L3 necesariamente altisimas inversio-

nes. Si lo vemos desde gerencia estraté.
%sm, se trataria de hacer lo que hicieron
japoneses y ser mary buenos en usar
tecnolog:as existentes de manera creati-
va©.
— ;Cudl es para usted ef papel de
Centroameérica en la apertura comercial?

-~ Los mismos paises deben definirlo.
Una cosa clave es |a capacidad de coor-
dinarse y poner una plataforma comiin

e | benefictar a todos. Yo veo el
ejemnplo del mercado comuin europeo,
que ha sido una enorme fuente de cre-
cimiento econémico para el continente,

“Se va a fegar a un punto en ¢ cual
fos paises no van a podcrccharscau'as
£ que los inlereses econdmicos serdn
para unirse, aunque los intereses politi-
cOos sam para dividir”.

n, entonces, la situacién politica
¥ lamlenm obstaculos para el desarro-
Bo ecovariicy?

— La violencia, defimtivamente.
Cuanto més pronto se logre ia pacifica-
cién todo marchard mejor. - -

Yanancy Noguera

[,




UNIVERSIDAD
LATINCAMERICANA
DE, CIENCIA Y TECNOLOGIA

1% de julio de 1991
BoAa-178-%1

lLie. RBenjamin Odio Oh,

Repragentanrnte de las Universidades Frivadas ante &)

Comsejo Nacional de Ensefanzae Superior Universitaria Frivada,
CONESUFP

Eatimade sefors

Feciba un saluadoe atento de la Universidad Latinoamericana de
Clencia v Teanologica (ULACIT) com ocasidn de manifestarle lo
siguientes

En ausencia de wun didlogo con Usted gque no pudimos obtener,
pues nos fus inmposible localizario, nos permitimos solicitarle, por
este medio, tenga & bien presentar ante ol CONESUR la aclaracion de
que el énfasis sobre Bestion Teenoldgica o8 ia  Maestria en
Administracidn de Empresas, tiene definido un perfil de ingreso en
@l documento, a saber, en la pagina 20 dice asi:

"W énfasis en la Magstria, juzga la Universidad, es &l esguema
Tormativo mas adecuads por cuanto se debe partic de la experiencia
wepecifica industrial v administrativa profesional de la poblacion
meta del programa, o sea, de guienes poseedores va de wun grado
mrofesional , estdn dirigiendo las actividades industriales en loo
aspectos  proplamente de produccidn o de la asdministracion de la
martafacbura,

Nos  estamos  refiriendo & profesionales vinculados & la
produccidan, administradores, ingsnieros v de las ciencias aplicadas.

Fata aclaracidn  la consideramos atil, pues aparentemente
conshituye la principal objecidn que ese Organismo Liene para
apirobar nusstra solicitud.

Adiciornalmente, le solicitamos interponer sus buenos oficios
para  que CONESUF reconsidere su acuerdo al resolver el escrito e
al respecto presentd la Universidad.

Le adjuntamos copia del oficio del Sefior Ministro de Clencia v
Tecrnoloagia sobire &1 mismo asunto.

fy et b auntsy

Lit. M
Fector

b

ALRICAN A
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MINISTERIO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
DESPACHO DEL MINISTRO

i de julio de 1991/ -
724-DM.MICIT-91

Seffor Secretario

lLic. Rafael Garzona Messeguer
CONESUP

MINISTERIOC DE EDUCACION FPYUBLICA
Apartado 10087

1000 San José.

Estimado Sefor Secretario:

Muy atentamente 1le solicito, en apoyo & la gestion gue
realiza la Universidad Latingamericana de Ciencia ¥
Tecnoleogia (ULACIT), se le envie a los Miembros del CONESUF
las siguientes oabservaciones en favor de la Maestria en
Administracion de Empresas con enfasis en Gestidn
Tecnologica y Competitividad Empresarial.

1. a Ley de Promocion del Desarrollo Cientifico vy
Tecnolbgico (Ley 7169}, tanto en los objetivos como ep
ntras cuatro articulos dentro del texto legal menciona
el compromiso vy acciones gue deben tomarse en favor de
la gestion tecnolégica ¥y la competitividad empresarial.

2. Ademas, en el Plan Nacional de Desarrollo del cual el
Programa de Ciencia vy Tecnologia es de nivel
estratégico, se incluvye como prioritario le referente a
la gestion tecnocldbgica.

3. También en el punto satimo cel llamade Decalogo
Ministerial referente a los paradigmas funcionales gue
este Mimisterio 1lleva a cabo, en forma explicita se
hace ver el ipterés sobre la gestion tecroldgica.

4, Debidoc al desconocimiento de algunpos sectores en el rol
que juega la gestion tecnonlogica como hilo conductor de
la reconversion industrial, el suscrito se permitic
enviar sus comentarios al periodico La Nacion, 1 cual
los cuales fueron publicados el dia sabado 1 de junio
de 1991.

Por lo tanto, el Ministerie de Ciencia vy Tecnologia en
los diferentes foros en nue hs participade, ha hecho ver la
urgente necesidad de gue se ofrezcan desde &l nivel técnico
hasta el m&s alto nivel gerencial cursos, programas Yy
carreras en esta area.

No debe perderse de vista gue en buena parte, lo=
Frogramas de Ajuste Estructural {PAE), tienden a elevar la
competitividad y 1 medio de lograrlo es por las acciones de
la gestion tecnoldgica.



ie

Lic. Rafael Garzona Messeguer, Secretario, CONESUP
FPagina No. 2

1 de julio de 19791

724-DM.MICIT-91

FPor tanto, no me gueda mas Qque apovar sin reparos el
programa presentado por la Universidad Latinoamericana de
Ciencia y Tecnologia (ULACIT) y por ustiedes denegado.

Sirva también como argumento a fortiori gue, el Centro

de Gestion Tecnoldgica 0 sea el brazo tecnolégico de este
Ministeriop que reune a especialistas nacionales e
internacionales conocedores de ia temé&itica, dieron su

aprobacién, segiun me informa el Ing. Fernando Machado,
Director del Centro de Gestidn Tecnpoliégica.

Finalmente, no omito informar al Consejo sobre el rol
para el cambio que a corto plazo deben estar lievando a cabo
los graduados en la Administracién de Empresas, ya gue la
gestion tecnolagica corresponde a 2 la administracion de 1la
tecnologia como wn enfogue moderno, tal gue, en la cadena
productiva  puedan cambiarse racionalmente los eslabones
defectuosos.

En cuanto a la competitividad los elementos
fundamentales de calidad, productividad y de innovacion,
tienen =31 arraigo en conocimientos cientificos ¥
tecnoldgicaos que ponen e ejecucion lps gestores

tecnologicos.

Hago las consideraciones antericres no solo stendiendo
a carta del Dr. Alvaro Lbpez Mora, Vicerrector de 1la
Universidad Latingamsricana de Ciencia y Tecnologis, sino
por 21 compromisc del Ministerio sobre esta teméatica.

Asimiemo vy para contribuir méas eficezosnte a las
decisianes del CONESUP, =N | Ministeric de Cisencia v
Tecnologia, se ofrece gustosoc comg Organo de apoyo  para

rendir digtamen sobre asuntos gue le sean de su competencia.

Con toda consideracion,

Dry/ Orlando M. Morales
Ministro

cc:  Dr. Alvaro Lopez Mora, Vicerrector, UNIVERSIDAD
LATINOAMERICANA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA, Apartado
10235-1000 San José

M.S5c. Helio Faillas Venegas, Ministro, Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Economica, Apartado
10127-1000 San José

Lie. Marvin Herrera Araya, Ministro, Ministerioc de
Educacidon Pablica, Apartado 10087-1000 San José



MINIGTERIC LE CHENEIA Y TECNOLDGIA
NESPACEHT D HTNTSTRO

l de julin de 1991
724-DM.MICIT-?1

SeMor Secretario

Lic. Rafael Garzona Messeguer
CONESUP

MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA
Apartado 100837

1000 San José

Estimado Sefior Secretario:

Muy atentamente le solicito, en apoyn a la gestién que
realiza la Universidad Latinoamericana de Ciencia Y
Tecnologla (ULACIT), se le envie a los Miembros del CONESUF
las siguientes obseprvaciones en favor de la  Maestria. en
Administracion de Empresas con enfasis =1h) Gestion
Tecnoldgica y Competitividad Empresarial.

1. La Ley de FPromoclén del Desarrnllo Cientifico vy
Tecnologico (Ley 71469), tanto en los objetivos como en
otros cuatro articulos dentro del texto legal menciona
el compromiso y acciones Que deben tomarse en favor de
la gestion tecnologica y la competitividad enpresarial.

2. Ademds, en el Mlan Nacional de Desarrollo del cual el
Programa de Ciencia vy Tecnologia es de . nivel
estrategico, se incluye como prioritario lp referente a
la gestidn tecnolégica.

3. También en el punto s&Limo del llamade Decdloego
Minmisterial referente a los paradigmas funcionales que
este Ministerio 1leva a vabo, en forma explicita se
hace ver el intLerés sohre la gestion tecnoldoica.

5, Debido al desconocimiento de algunos sectores en el rol
que Jjuega Ju gestidn tecnologica como hilo conductor de
la reconversion  industrial, el cuscrito se permitid
enviar sus comentarins al periodico La Nacién, el cual

los cuales fueron publicados e) dia sabado 1 de junio
ge 1991,

Por la tanto, e) Ministerio de Ciencia vy Tecnologia en
los diferentes foros en que ha participado, ha hecho ver la
urgente necesidad de que se ofrezcan desde e hivel técnico
hasta el més alto nivel gerencial CUreps, programas vy
Carveras en esta Srea.

No debe perderse de vista que =n  buema parte, los
Programas de Ajuste Estruclural  (PAE), tienden & elevar la
competitividad y el medieo de lograrlo es por 1 o« acciones de

la gestion tecnolégica.



Lic., Rafael Farzona Messequer, Secretario, CONESUP
.o Pagina No. .

1 de julio de 1991
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Por tanleo, no me gueda mas Qque apoyar sin reparos el
programa presentado  por la Universidad Latinoamericana e
Ciencia vy Tecnologia (ULACIT) y por usiedes denegado.

o Sirva también comao argumento & fortiori que, el Centro
- de Gestidn Tecnolégica o sea g} brazo tecnolegico de este
4 L Ministerio que reune 2 especialistas nacionales e
i internacionales conocedores de la tematica, diereon su

aprobacion, segun  me inferma el Ing. Fernando Machads,
Director del Centro de Gestion Tecnoldtgica.

Finalmente, no omito informar sl Consejo sobre el rol
para el camhio que & corto plazo deben estar llevando & cabo
lps gratduados en la Administracion de Empresas, ya Que la
gestinn tecnologica carresponde a la administracion de la
tecnologia como un enfoque moderno, tal que, en la cadena
productiva puadan cambiarse racionalmente 1los eslabones
defertuosos.

En cuanto a 1a competitividad los elementos
fundamentales de calidad, productividad v de innovacion,
tienen su arraiga 1y conccimientos cientificos Yy
tecnologicos que ponen en ejecucion los gestores

tecnolagicos.

Hago las consideraciones anteriores no snlo atendiendo '
a carta del! Dr. Alvaro Lbpez Morae, Vicerrector e ia
Universidad Latinoamericana de Ciencia Y lecneplogia, =1inoO
por &) compromiso del Ministerio sobre esta tematica.

Asimismo y para contribuwir mas eficazmente a las
decisiones del CONESLP, el Ministieriu de Ciencia Y
Tecnologia, s ofrece gustonso  COmMD trgano de apoyeo  para
remdir dictamen sobre asuntos gue le sean de suU conpetencia.

Con toda consideracitn,

DESPALHO
MINISTRO

Dr/ Orlando M. Morales

Ministro N
ccr  Dr. Alvaro Lopez2 Mora, Vicerreector, UNlVEHS]dﬁb
LATINDAMERICANA  DE CIENCIA Y  TECNOLQOBGIA, ﬁgartado

%
%
¢ §

10235-1000 San Jose

M.5¢c. Helio Fallas Venegas, Ministro, Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Econbmica, Apar tado
10127-1000 San José

TR s et
——E_i e

Lic. Marvin Herrera Araya, Ministro, Ministerio de
EFducacion Publica, Apartado 100B7-1000 San José

e ; :-—.‘- .
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CONSEJO NACIONAL DE ENSENANZA SUPERIOR UNIVERSITERIA PRIVADA

‘ tooeno - Ref: ULACIT plantea recurse de
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Sefores miembros del Consejo: - - ' !

Yo, ‘Alvaro Castro Harrigan, mayor, casado, Economista, vecino de

San Jogd, 'actuando como Rector de UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE

CIENCIA Y TECNOLOGIA, atento vengd a presentar recurso de

reposicidn’ contra la resolucidn tdmada ‘'mediante ‘el - articulo

tercero, de la sesidn de CONESUP nimero 173-91 del 10 de abril de

1991, con fundamento en las siguientés razones:

1

1.-  En el 'referido acuérdb}“ée tdéniega’ la-'péticién hecha por

ULACIT en el gentido de gque< se le autorizara un ‘énfasis .en 1la

carrera de administracién de negociosy; 'a nivel de Maestria, en el
Area de ‘gestidn tecnoldgica, alegando dicho Consejo- que' :
<1 ", ,. los nombres .que se pretende dar a ésos‘énfasis de la
Maestria, no coinciden con la justificacidn por ser vaga ¥y
CogonfusalT e et S s wa e i
2.,- Lo resuelto! 'parece ¢considerar que -'se 'trata de 'dos o mas

énfasis; que 'conducirian a dos 'o 'mas 'tipos de -maestria, por

cuanto la-resolucién habla de los "nombres", en plural. En cuanto

a esto debe hacerse la aclaracidn de''gque se trata Gnicamente de

un 8olo é&nfasis -en el ‘cual se comprenden! dos aspectos intimamente

relacionados:- Ia gestidn tecnoldgica y la competitividad.

3.,- También parece considerar: el acuerdo, gue’"la‘' justificacidn"

resulta ser -vaga v’ confusa, siendo ese el motivo por el cual no

hay coincidencia’ entre el -nombre asignado'a la carrera y los

motives que la justifican,

Al respecto es necesario sefialar que la justificacidén dada a cada

una de las asignaturas'que integran el plan de estudios, aclaran

suficientemente el propédsito de formar profesionales competentes
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en los campos de. . aplicacidn tecnolédgica y. desarrollo de

competitividad, Pueden verse comec ejemplo, las siguienté%

situaciones planteadas en el disefio curricular del ¢é&nfasi

sometido a consideracidn de ese distinguido Consejo:.

a) En.la pagina 41, se puede leer .el propdsito de la asignatura

GESTION TECNOLOGICA EN. LA EMPRESA, ,que al efecto, sefiala: .

"...Conocer las técnicas de...administracidn. del facto3

tecnoldgico en busca del incremento en la competitividad ¥

-y del . reconocimiento de /(la «gestidn tecnoldgica como ung

funcidn especializada en la.direcccidn de la empresa.

b) En la pAgina; 45, se:.pueden leer los objetivos de 14

.asignatura,, ESTRATEGIA TECNOLOGICA . EN, LA, £ EMPRESA, que all

efecto sefialan:, "...Establecer una funcidn de produccidn en

la que, la,variable tecnoldgica sea.operada- vy manejada con la

misma .racionalidad con gque .se manipulan . las variables

tradicionales.” |, . - ro . PR . .

c) En la pégina 51, se puede leer el propdsite de la asignaturs

PLANEAMIENTO .Y GESTION DE LA CALIDAD Y. PRODUCTIVIDAD.:

Mv.sAnalizar e | identificar. la . gestidn- de calidad: 7y

. productividad como. instrumento, vital para el logro de 1a

COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL. ... . .

d) En la pagina 54, se puede leer el propdsito de la asignatural

ADMINISTRACION Y ESTRATEGIAS MODERNAS DE MANUFACTURA:

"...Fortalecer y actualizar a. los estudiantes en cuanto al

, - las técnicas mds reconocidas de Manufactura a nivel mundial

hoy en dla, destacando &1 rol tan importante de la correcta

administraciédn como instrumento de .. competitividad,

“¢recimiento y ufilidades para la empresa."

En la misma piAgina, entre los objetivos se sefiala:
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~"«+. Brindar las herramientas necesarias para el andlisis y

disenno de un nuevo modelo de manufactura que facilite las

+acciones del .. proceso . de Reconversidn' Industrial’ de Costa

Rica. : T T

~Asociar 1los conceptos de calidad y productividad globales

«como partes vitales de los sistemas modernos de manufactura.

-Analizar los impactos !de -la aplicdcidn de la informAtica en

el proceso productivo ¥ en ‘la organizacidn general de la

empresa: " . | L. ETPTOC ey L E e

De las transcripciones que. se han hecho,' se' plédée apreciar que

el énfasis propuesto tiene una finalidad' concreta, consistente en

1 4 f

formar ..profesionales que tienéh ' conciencia'’ clara de 1la

importancia de la tecnologla® eén los procesos industriales y su

importancia fundamental para obtener kficiencia'y competitividad.

Podria ocurrir que'a .la hora 'de -hacer .la presentécibﬁ global de

la carrera (justificacidn o ‘marco’ tedrico) de hayan utilizado

5
conceptos’ generales, glie hayan pérmiﬁg una apreciacidn como 1lo

evoca. la resolucidn de:autosypero hemos de considerar que este

tipo de introducciones) .o ‘presentacidnr aunque tiénen un cierto

valor informativo, no+constituyen' la esencia de la carrera, pues

ésta.debe encontrase en los objetivoﬁ“ﬁlﬁhteados por cdda una de

las asignaturas. - e i T ot ) '

No  obstante la generalidad ‘apreciable’ en la presentacidn ‘de la

carrera, -es. de .notar que tambidn comprende’ el contenido v

propdésito de. la misma, r segén' ‘se 'puede ver en los siguientes

)
' it . '

parrafos: : . e

a) En la pagina 9 se puede leer:

Es evidente, por tanto, que la GESTION TECNOLOGICA, ' se

considere como el hilo conductor para la Reconversidn

industrial, pues a ésta se le puede definir como el conjunto
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,de decisiones en la empresa sobre la.creacidn, radquisicidn,

perfec01opam1ento.iy.asimilacién‘y';comercializacién de las

i)

teCholodlas requeridas . por.ella. Se ocupa, por lo tanto dd

=

Ia estrategia tecnoldgica de la empresa, de los procesos d

investigacion ¥y desarrollo innovador .y transferencia d%

tecnologia, . de, los cambios técnicos menores y de 14

normalizacidon |y control de calidad.™ . -

b) EXi Ta pagina 10, se puede.leer: . oyl

For otra parte, en una concepcién de competitividad

.1nternacional de la, economla .como, algo mis que el simpld

resultado del promedio de la competitividad de cada empresa,,

se busca desarrollar también- los,elementos  criticos de la

competitividad estructural. Estei concepto expresa la idea de

, -.que la competitividad de una:empresa es. unselemento enddgeno

, Que obviamente refleja laexitosa :gestidén de sug ejecutivos

¥ trabajadores, .pero tambiédn. refleja 1la. | fortaleza ¥

eficiencia .,de la, estructura..cientifico tecnoldgica, 1la

naturaleza de la, inversidn .publica de apdyo,' el desarrollo

~de servicios .de., consultorla. industrial. ¥y -‘econdmica, el

mejoramiento de los. procesos de intermediacidn financiera ¥

otros elementos, exdgenos,.  a la empresa que - favorecen las

empresas individuales y a la industria en conjunto."

4.- Hemos de sefialar. que .el nombre. prepuesto de GESTION

TECNOLOGICA Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL, pretende resumir toda

una actividad técnica gque ha adquirido enorme importancia a nivel

mundial y particularmente en nuestro pals, al grado de que en

ellas se fundan los conceptos de RECONVERSION INDUSTRIAL, hoy ‘tan

de dPoga en Costa Rica, los qué ha recogide en su texto la Ley de

PROMOCION DEL DESARROLLO. CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, ndmerc 7169
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del 26 de Junio 'de-:1990, en la cual se pueden apreciar los

siguientes pAdrrafoes: = ¢ T A i

a) Artliculo 3)r..Son objetivos espetificos para el desarrolle

cientlfico y tecnoldgido:... -inciso e) Estimular la gestidn

tecnoldgica en el nivel nacional, para la reconversidn del

sector -productive’ costarricense -y ‘el incremento de 'la

capacidad competitiva, a fin de gque sea capaz de ‘satisfacer

las necesidades 'basicas de la poblacidn.™

©.  "b) -El articulo 4, D& conformidad’ con  los objetivos

., - sefialados! en fla presente:r ley el Egtadd tiene leos siguientes

deberes: inciso i) se puede 'leer: Estimular la cabacidad de

gestidn tecnoldgica de las ‘empresas piblicas y privadas, las

universidades y -los centrbs ‘dé'“investigacidn ¥ desarrocllo,

con el fin de lograr la reconversidn industrial y la

modernizacidn 'del sector :‘agropecuario °y  !forestal, e

'

.incrementar- laiproductividad nacional."” o

: ~¢) ‘Articulo 76." El' Estadé promoverd la gestidn tecnoldgica

nacional . eh« Apoyo al proceso.de reconversidn industrial del

' Tr-aatd, F st

pals...™ (. I O T

d) Articulo 77. . Se rapoyard financiera 'y técnicamente... a

las empresas pilblicas ¥y ‘privadas' ¥y a las instituciones de

educacidn que desarrollen programas de gestidn tecnoldgica."

5.~ En las.universidades de ‘otros palses en que ya se estdn dando

cursos o carreras propias de gestidn tecnolédgica, se utilizan los

nombres siguientes: . ! + L e )

a) En la Universidad de Sao Pauls, Brazil, se emplea &l nombre de

GESTION TECNOLOGICA, como un énfasis en el programa de Maestria

en Administracidn.

b) En la Universidad Nacional Autdnoma de México, se‘usa GESTION

DE LA INNOVACION TECNOLOGICA.
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¢} En Las, diversas . universidades de: los . Estados Unidos,  se

utilizan entre otros, los siguientes nombres: Florida University

"MANAGEMENT OF - TECHNOLOGY". En Stanford. University, "TECHNOLOGY

JINNOVATION",, En Massachusets Institute of - Technology, (MIT)

"TECHNOLOGY  INNOVATION", Vo A e T

ch}) En |, Canada, Mac Master University: "MANAGEMENT OF

TECHNOLOGY . . _ .

6) En cuanto a la situacidn del Profesor, JAVIER RODRIGUEZ ARIAS

no fue 6Ezice para gque QPES aprobara la propuesta, probablement

por cuantc su maestrla se encuentra en tridmite de aprobaciédn 3

actualmente es el , representante: de, Costa Rica en materia de

GESTION TECNOLOGICA, .‘ante el  Proyecto .de ‘Gestidn Tecnolédgicd

MINISTERIO DE CLENCIA Y TECNOLOGIA- NACIONES UNIDAS.

PETITORIA . ,, t. . . . o

Con fundamento en las razones expuestas atento pido: .

a) Que se reconsidere, la resolucidn impugnada y en su lugar se¢

disponga aprobar, la gestidn de. ULACIT pars impartir en la carreras

de Admlnlstrac16n de .empresas, . nivel de Maestria, el énfasig

denominado: GESTION TECNOLOGICA Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

b) Subsidiariamente,, en el caso de, que adn después de analizar

las razones expuestas, ese Honorable Consejo considere gue ese

tltulo resulta no adecuadamente representativo, rido gque se

apruebe dicho proyecto, con cualquiera de los.siguientés nombres

alternativos: "ENFASIS EN GESTION DE LA TECNOLOGIA" &

"ENFASIS EN ADMINISTRACION DE LA TECNOLOGIA."

Para ,recibir futuras notificaciones, sefialo la oficina del

autenticante.

San José, junioc 20 de 1991 //%\

ezl - o

vi? \) ’
*Aaocsano Y NOTAREO-¢
2., S
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Sefor !
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UNIVERSIDAD
LATINOAMERICANA
DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

3 de junic de 148
GDA-146-91 -

Prof. Rafael Garzonsa Meseguer
Secretario General
CONESUFR

Estimado setfior:

Extraoficialmente la ULACIT concoce aque el CONESUP
mantiene unas dudas s=sobre el énfamsie de la Maestria en
Administracidén de Empresas, en el campo de la Gestiodn
Tecnolagica.

Pichae dudas no han esido comunicadas aun a la
Universidad, a pesar de gque hemos egperado ya bastante
tiempo.

Le adjunto fotocopia de la opinidén del Sr. Ministro de
Ciencia y Tecnologia, Dr. Orlando Morales scbre el tema en
cuestidn gque puede disipar las dudas existentes.

Le saluda atentamente,

bha

UNIEREIDAL L -\I’I'\[l\\l] le ANA
[HE LTI LA ¥ TR

SEDE METROPOLITANA, URBE. TOURNON, APDO. 10235, SAN JOSE 1000, COSTA RICA, C.A - TELEFOMOS: 55-1050 / 55-1150 / 55-1250 / 55-1350 / 55-1450, FAX: 22-4542

Ta



} e AT Ministeric dé Ciencia ¥ Tecnologia se le ha asi
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LA NACION, sabado 1 de junio de 1991

ORLANDO M. MORALES
Ministro de Ciencia y Tecnologia

industrial, o mds ampliamente, de la reconversion del
_ sector productivo, es la reconversidn mental. Asi, la
interpretacion de términos técnicos al igual que usia nueva
actitud facilitaria la unificacion de criterios ya que todos -
gobierno, empresas y bancos— sabriamos de queé -estamos
‘hablando, ' B

U na de las condiciones previas de la reconversién

dentro del Proprama de Reconversidn Industrial, lo referente
al aspecto tecnologico del proceso, de acuerdo con los objeti-
vos de la Ley de Promocion del Desarrollo Cientifico y
Tecnologico. En efecto, al menos en seis anticulos de la Ley
7169, se establece el compromiso de! Estado hacia el sector
productivo, para que se lieve a cabo una apertura exilosa hacia
fa competitividad. ' .

Fn primer lugar, ha de aceptarse que €s un proceso de
transformacion o de modernizacion de la estructura producti-
va, €l cual visto globalmente dentro de cada sector, cubre
diversos subsectores; en €l caso del sector industrial, por
cjemplo, la industria del calzado, productos farmacéuticos,
metalmecénica, etc. = - :

Cabe entonces, mediante mecanismos de concertacion de
las partes interesadas, la decision de consolidar fortalezas o de
reforzar debilidades dentro de cada sector y subseciores.
Dicho en otra forma, ¢l Ministerio de Economia, Industrial y
Comercio. estableceria la competitividad de sectores y subsec-
tores industriales. -

Sin embargo, la tarea asignada al Ministerio de Ciencia y
Tecnologia consiste en €l analisis de los sistemas de produc-
cion a nivel empresaral, mediante ¢l estudio que se realiza
mediante los métodos de la gestion tecnoldgica, 1a que condu-
ce al analisis de competitividad individual, -

La reconversion industrial en la empresa seria entonces
transforrnar todos aquelios eslabones de la cadena de produc-
cién para volverla competitiva, dentro del nuevo cscenario
industrial y comercial. . .

1

- Gestion tecnologica y reconversion

Por nuevo escenario entendemos la serie de condiciones,
tanto externas como internas, ante las que deben competir
nuestros productos, tales como los convenios del GATT y la
desgravacién arancelaria gradual, la modemizacién e innova-
¢ién constante de productos, innovacién de procesos, globali-
zacton de la economia, exigencias del mercado, interés de los
recursos financieros, etc. i

La propuesta nacional que propulsa el Ministerio de Cien-
cia v Tecnologia en el ambito de su competencia, es que el
analisis de gestidn tecnologica seria la medida de la potenciali-
dad empresariai para la competitividad. Este diagnostico

e tECTOIORICO indicaria el status de competitividad de la empre-

sa, mostrandd las deficiencias que deben subsanarse, desde los
proveedores, el proceso de manufactura, el tipo de producto,
ias pricticas gerenciales y el tipo de comercializacién. Por
tanto, es una radicgrafia total de la empresa, ante la cual,
hecho el diagnéstico, debe aplicarse la medicina. Por tanto, la
gestion tecnolégica es el proceso, y Ia reconversion industrial
¢l acto del cambio. La reconversién mental debe llevar a un
cambio de actitud, a la apertura de nuevas ideas, porque en el
punto actual de rapidas transformaciones, lo unico permanen-
te es el cambio, como aseguraba Heraclito en la Grecia clasica,

-y son casualmente esos multiples cambios a los que debe

adaptarse €l sector productivo. :

Posiblemente se requieran proveedores que sigan la técnica
justo a tiempo, 1a introduccién de la informética industrial, la
creacion de una seccién de investigacion y desarrollo en las
empresas, estudios de redisefio de productos asistidos por
computadora y comercializacién fundamentada en la inteli-
gencia tecnologica, entre otros. .

Por tanto, el componente tecnoldgico de la reconversion

- industrial es muchisimo mds que el simple cambio, de un

equipo 0 maqguinaria, o una modificacion de la planta; es
comprender que en un €scenario competitivo, la empresa de
éxito debe innovar constaniemente a través de un proceso de
gestion tecnoldgica, €l cual debe ser permanente y ¢star pre-
scnte, antes, durante y después de la reconversion.

En ¢l aspecto tecnolégico, se trabaja con el paradigma de
que, “la gestion tecnoldgica es el hilo conductor de la recon-
versién industrial, lo cual ha originado a su vez el aforismo de
que no debe haber reconversion sin gestion,” .

PLIC
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CONSEJO NACIONAL DE RECTORES ot

OFICINA DE PLANIFICACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
APARTADO 374, SAN PEDRO DE MONTES DE OCA

/0, 82 G-t

-

SAN JOSE, COSTA RICA _ TELEFONO: 24-30-6G

11 de marzo de 19%1.
OFPES NG 150-%1-A

Senor

Rafael Garcona Messegguer
Secretario General
CONEDUP -

Estimado senor:

En Relacidn con su oficio NEGRL~-F1I-CONESUP del 6 de marzo de
este afo, me permito informarle que la Divisidn Académica de la
OFFS tomd en cuenta los datos enviados por la ULACLIT para 1a
splicitugd de autorizacion de la Maesstria en Administracion de
Empresas con eénfasis en Gestion Tecnoldgica y Competitividad
Empresarial. '

r

En opinidn de la Divisién, la propuesta de la ULACIT cumple
con lo indicado en el Reglamento vigente del CONESUP, excepto en
gue el profesor Javier Rodriguez Arias no presento constancia de
tener debidamente reconocide (articulo 15 a) el grado de Magister
Scientise obtenido en la Universidad de Columbia.

Lo saluda cordialmente,

—

Jose jAndrés Mas:s Bermudez
Dirpctg? CHPES

JAMB/ pma

ce: Archivo.



MINISBTERID DE EDUCACION FUBLICA
Consajo Nacional de Ensefanza Superior
Uriversitaria Privada

Gan Joze, Costa Rica

No, Q35491 -COMESUR
& de marzo de 1991

Sefor

Josg Andrés Masiz B., M.5c.

Director Ejecutivo OFES

Fresente

Estimads sefsor:

Fara que smitan &l dictamen técnico, le envio el documento
de  la Universidad Latinoamericana de Ciencias v Teonologia
aue contiens la solicitud corregida, o las swaerencias de
la Division Acadéemica de ese Organismn, para  ismpartiec g1

enfasis en Gesticn Tecnoldgica y Competitividad Empresarial

ge la Masstria en Admpinistracidon de Emprecas.

in atro particular, 1o saluda.

CONESLF

BAFAFL GARZONS MESSESUER
Sacretario Gengral

meCe

ANEeXor LA



CONSEJO NACIONAL DE RECTORES

O AKTASO 876, AN PEDRG DE MONTES OF OCA Ban José, 21 de enero de 1991.
A2 : A D
SAN JOSE, COSTA RICA .. TELEFONO: 24-30-66 OPES NO 019 71-A
Sz ) aapn
l C 0 '} M —
Sefor I ' w E b U P
Rafael Garzona Messeguer C— R’eclbsdo/a'?“"é’?/ f
Secretario General . 21}m 2Tt et
CONESUP Facha 1 '

§.0. | | | /Zﬁéff;p-ﬁﬂi ®

Estinpado sefior:

'ii

En relacion con su oficio N®34B8-90-CONESUP, recibido en &1 .
CONARE el 14 de enero de 1991, me permito informarle que ‘la
documentacidn referente a la solicitud de aprobacion® del ‘gnfasis -
en Gestidn Tecnoldgica v Competitividad Empresarial de 1a’ Maestrlaf
en Administracion de Empresas de la ULACIT, fue pasada  a la =
Division Académica de la OPES para su dictamen técnlca, el E%al no.,
ha sido posible emitirse pues la solicitud adolece def'las?“
siguientes fallas: T e

. En cuanto al personal academico:

- fLos profesares tuis Carlos Fernandez Castro y Francmscc
Jiménez Boulanger. Marce Vinicio Meiia Lopes vy Fernando
Ruiz Elizondo no presentan constancia de tengr reconacido
el titulo de Maestria (Articuleo 15 a) del Reglamenta-
vigente del CONEGUP. :

- No se presentan documentos probatorios fidedignos
(Articulo 17) para la experiencia académica de los
orofesores {Articulo 15 e). '

. Fn cuanto al plan de estudios, duracién y créditos:

- £1 plan de estudios no alcanza a tener el minimo de
créditos por encima del Bachillerato. Segun el plan
propuesto por la ULACIT solo habria 97 «créditos por
encima del Bachillerate universitarioc, el m;nlmm son &0
(Vease el "Convediio para crear una nomenclatura de grados
y titulos de ia educaridn superior”, en CONARE-OPES.
Leyes, conveniocs y decrehos de la Educagipn Superior

Universitaria :statal en__Costa Rica. ‘Seccidn  de
publicaciones de ta OPES. San José, 1990. QOPES-02/90,
p-84). '

- La duracitén de los ciclos de la maestria prupuéSta'es de
tres meses (1. semanas). Para que se cumpilera da.
definicidn de crédito ~ CONESUR (1 credito = 43:4 % 5
ciclo segun 21 articulo 33 del’ Reglamenta), Ee\tendr;aﬂ
que acumular 3,72 horas a la semana por cada créditu '_
esto es, 11, 25 horas a la semana para un cursoc de 3
créditos vy 15 horas a4 la semana para un curso 4. créd;tos"
que se imparta en ciclos de 12 semanas. :




-. I_.»g&r.

21 de enero de 1991,
Rafael Garzona Messequer
Secretario General
CONESUP

- La ULACIT en e! cuadro MN®3, pP.40 del documento. propane
s0lo 9 horas a ia semana por 3 creditos, vy 12 hmraa a-la’
semana por 4 craditos habiendo un faltante tanto en las
horas de teoria como en jas de trabajo 1nd1v1dual Y. oen
BW caso, en las horas de practica. :

Ern opinidén de la Divisidn Académica de la OPES, es n
que la ULACIT baga las correcciones necesarias’ para? Py
Oficina pueda dar un dictamen sobre el nuevo enfasis- prup’é5 o
la Maestria en Administracsion de Lauresas,

Atentamente,

Directhr OPES

JAMB/ pma

cc: M.BLA. Arturo Jofre V., Presidente de CONARE
"BL.A. Minor A. Martin, Jefe Divisitn Acadeéemica
srchivo.



DR ERLHESCTON U

A SR .

MINISTER]
o [la Lo a

g L L

Py, S&E-G O DB

S ode gliciemhre e 1990

h Masis By

sl v,

s tor

P
b

e

s ol

Geshidn

oot s

i,

Lo

v Ju B Rk

g 4

- PR T
A= Ll arr.

CATTERN D F Lire

e Beoctor

[ P R

L

m— dy S0 sy

i




UNIVERSIDAD | CONESUR
LATINOAMERICANA Rectbido /@“M 5’_'5"( |
DECIENCIA Y TECNOLOGIA b, 14 8IC 1080

% \
<4 biog o g
(¥ Q

74 ¥ 18

17 de diciembre de 1890
GDA-010-90

Sefior

Lic. Rafael Gar=zona M.
Secretario General

Consejo Nacional de Engefianza
Suprerior Universitaria Privada

Estimado sefior:

La Universidad Latincamericana de Ciencia y Tecnologia,
ULACIT, le saluda atentamente, en ocasién de presentar ante
CONEGSUP la modificacidén del Plan de Estudios de la Masstria
en Administracién de Empresas, aprabado en su oportunidad por
ese Organismo.

La modificacidn consiste en la introduccidn de un nuevo
énfasis © especialidad a la Maestria, en el campo de la
gestidén tecnoldégica, dejando inalterables todoz loz demés
elementos de ese programa o plan de estudios.

Para 1la adecuada comprension de los cambios que se
presentan, se aporta el marco tedrico, la justificacidn y el
rerfil profesional esapesrado. Este tGltimo se une, para este.
énfasis, al ya aprobado por CONESUP. Se adjunta, ademéds, el
plan de estudios, propiamente, los programas de los cursos y
el cuerpo de profesores que atendera los cursos. Sobre estos
tltimos, puede el CONESUF, consultar a ellos la anuencia para:--
participar en 1 programa. -

Costa Rica estd en un proceso de reestructuracidon del
aparato productivoe en general, aque se evidencia en las
preocupaciones y esguemas concretados en la ereacidn del
CONICIT ¥ del Ministerio de Ciencia y Tecnclogia;  mas
recientemente con los PAE {(Programas de Ajuste Estructural)},
la promulgacidén de la ley HNHo. 7168, Ley de Promocitdn del
Pegsarrollo Clentifico ¥ Tecnoldgico y Wltimamente en la
adhesidén de Coata Rica al Acuerdo General sobre Aranceles
Aduaneros y Comercio (GATT).

e
la gestidn tecnolodgica, como base para la reconversién
industrial no debe verse como un fin en si mismo, sino como
un medio para lograr mayeres niveles de competitividad
nacional ante bienes importados e internacional de nuestros
rroductos de exportacidn.

LN IWIREBLDAL LATINCAMERICA YA
1012 CIFACLAY T il .

SEDE METROPCLITANA, URB. TOURKCHN, AFDO. 10235, SAN JOSE 1000, COSTA RICA, C.A. — TELEFONOS: 55-1050 f 55-1150 £ 55-1250 / 55-1350 / 55-1450, FAX: 223542




lic. ERafael Garzona M.
17 de diciembre de 13830
Pagine 2

8e trata, pues, de construir y mantener elementos de
compet1t1v1dad para 1a industria costarricense, con el
propdsito de buscar para esta, y todo el aparato productivo.
una nueva insercidn en las corrientes de la economia mundial
por tres vias:

a. Exportaciones
b. Reconversidn industrial vy agrolndustrlal
¢. Una industria de base tecnoldgica

Este proceso de cambio ha ido acompariado muy timidamente
por acciones de capacitacién de los recursos humanos y
requiere, al interior de las empresas, un nuevo enfogue en la
administracidn de ellos, y sobre todo un cambio de mentalidad
de los cuadros gerenciales.

Desde este punto de vista y dentro de todo el marco
arriba planteado, el énfasis o0 especializacidn que agui
proponemos es de gran actualidad y perspectiva de futuro.

El énfasis que presenta la Universidad versa sobre
Gestidn Tecnoldégica y Competitividad Empresarial y el titulo
que recibirdan los egresados sera: Master en Administracidn
de Empresas con Enfasis en Gestidn Tecnoldgica y Competividad
Empresarial.

Hemnz seguido para la escritura del mismo lo autorizado
por CONESUF en la aprobacidn de la Maestria en Administracion
de Empresas y las nuevas regulaciones establecidas al
respecto. ‘

@Quedamos a disposiclidn de Usted y CONESUF para cuaiquler
ampliacidn o aclaracidn.

Atentamente,

Lic. Alvaro Cast Harrigan

RECTOR

AMM/ACH /bha

ce:  Miembros de CONESUD
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HMARCE TEORICO RE LA EESTIDN TECNDLOGICA
Se entiende por Destidn Tecnoldgica el proceso de conjugar o de
adecuar los sistemas de produccidn a las necesidades de nichos de
mercado asltamente especificos, nmfmalizados g intensivos en
conpcimiento. La normalizacion tiehe-que ver con los estantdares
de -caiidad prefijados y definidos gxtmrnamente v con ura
concreta especificacion de las coracteristicas del disefns del
producto.
Cancebir la produccion dentroc de este wmarco operativo b
conceptual exige una tecnologia de produccidn flexible con
capacidad de respuesta para los camblios de mercado, 1o cual esta
intimamente relacionado con sistemas modernos de manufactura,
mediante los cuales se obtiene gsa flexibilidad: peroc tambisn
reguiere Qn elemento de primer orden: 1 cambig de mentalidad de
10s amizitos nermanos gerencial v  productivo de las
empresas, sin 1o cual no serd positle dar pasos rapidos v seguiros.
l.a gestion tecnoldgica lleva implicita también, la competitividad
coma  causa del desarrollo y como condicion externa de  los
mercans que exigen calided v productividad de las empresas.
Aspciads & e2sta orientacicon esta la reconversion industrial gue
requiere  la . mwdificacidﬁ del_aparato productive pars obtener
empresas de base tecnnidgics, enténdidag estas como agquellas cuva
innovacion tecnoldgica es constante v cuyo producto o servicio
tiene un alto valor agregado en conocimiento, o sea, gue @1 costo
de investigacion y desarrollo ﬂe producto es mucho mayor gue el
costo de la fabricacion.

tn ejemplo en Coste Rice puede ser la industria de medicamentos




0 guamica farmacéutice donde el 724 de loz fostos de  fabricacidn

psts ‘representado por el congcimiento {know—haw}, o s@2a  par
esfuerzo intelectusal y técnico parea producirlo.

La entrada o suscripcidn por Costa Rﬁca del GATT, constituve
un respaldn para estos esfuerzos, pero también una sxigencia,

una condicién sin la cual no serd posible competir sin

reconversiovn industrial Rassgdas en la innovacidn tecnolagica.

Resulia importante consignar agui  uwhos  conceptos  del
Guillermg Ramirez, Coordinador de Ciencis v Tecnologia
Convenio Andrés Bellao; "2, No obstante que ningun pais

21

hay

casi

Dr.
el

e

desarrolio podria razonzblemente postular una sutosuficiencia

cientifica y tecmoldgica, por diversas trazones existe
necesidad de construlyr una capacidad cientifica vy tecnolog

prrapia en estos paises.”

la

ica

"Esta capacidad debe permitiv a todo pais evaluasr racionalmente

las posibles soluciones a sus problemas vy necesidades, asi como

aplicar, adaptar v modificar técnicas y desitrezas especificas

w]

generar nuevos conococimientos en areas disciplinariass vitales.

Fara adqguirir y  mantener esa capacidad, un pais reguiere

disponer cle tode w sistems institucional e incluye

universidades, centros de investigacidn, agencias de informacidn

y de éxtenaiéﬁ, entidades de normalizaciaon y control de calida
otras instituciones que interactian en wun amplic rango
actividades gue van desde 1a concepclion de una ides hasta su
generalizado en la sociedad” (%)

"I, EBEn los paises desarrollados, las Instituciones de sus s

de ciencia y tecnologia recibegn considerables recurscs para

Bl e 0w e o . .ﬁ“

d vy
de

[BE=Am

istemas

la



Investigacidén v Desarrollc (I & D), ¥y generan conocimientos
cilentificos v tecnolégicos gue, en razdn de sus fuertes
relaciones con el sector productive, de goblerno v educacidn,
pueden aplicarse -- y ge aplican -- al desarrcllo econdmico y
social.

Existe una vinculacién organica entre la generacidn del
conocimiente cientifico y tecnoldgice con la produccidn de bienes
v servicios y el funcionamiento de la sociedad en general. Todo
ello ocurre dentro de un ambiente cultural donde la poblacidn esta
largamente habituada a los enfogues cientificos como méetodo
fundamental para comprender la calidad y buscar sclucicnes a sus
problemas" (k%)

4. Los paises en desarrollo, en cambio, no presentan esta
caracteristica. Su  insuficiente inversidén en I & D v las
deficienciae de sus eistemas de clencla y tecnologia determinan
que la produccién y productividad de dichos sistemas sea baja y
que sus actividades no se presenten ligadas a necesldades
pricritarias de desarrollo econdmico y socizl”

"5, América Latina aparece, en este contexto, en una situvacion
intermedia comc resultadeo de su coneiderable esfuerzo de
construccion de infraestructura cientifica v tecnpldgica
(formacién de investigadores. equipamiento, financiacion de
investigaciones, creaciom de universidades & institutos

teanolbégicos, estimulos & la consultoria nacional).




Con un importante componente de cooperacidn internacional, los
paises latinocamericancos han ideo egtructurande una capacidad
vigible de I & D.7 (1)

Por la conveniencia que significa la sintesia en una temdtica muy
compleda se prementa a continuacién el cuadro No 1 en el gque ge
acompafian en forma esguemdtica, los aspectos mas relevantes para
la Gestiodon Tecnolégica. La comparacidén considera tres momentos:
el pasado, el presente v lo e ge avisora para el
futuroe. El cuadro debera ser examinade comoe un compendio
de puntos que Iintegran el concepte vy  dmbito de la Gestion
Tecnolégica que deben ser contemplados en &l desarrollo de

acclones en este gentido.

{x) BID, Doc. Cit. Véase también el libro "La Administracidn de
la Actividad Cientifica v Tecnoldgica'’ CINDA-SECAB, 1880.

(dk) BID, doc. cit.

(1) "La capacidad de gestién de programas y proyectos de Ciencia
y Tecnologia en América Latina: realidad y reguerimientos':
Guillermo Ramirezs, en Hevista del Convenio Andrés Belloeo, Ao X,
No.28, Bogotd, Colombkia
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CONCEPTOS ¥V KETOTGGES
FaSALD "E3TREG BEL ARTE" ACTURL [RIEMTBUIDN ¥ RETOS FUTUROS

ferpralisfa , con bajas lﬂpEF'aniia Decarroilo de conceplos y metodne es- Besarrolin de sisieass tomo fooo com-
airibuzda & las diferenciaciones pecificos para distintos tives de getitive, sds gue desarrolin de
por tamans de le organizacitn, ggpresas, gistintos contexios culturales  productas v processe. Respuestias 2
especifidad sectorial ¥ conterte gic. problesas son ziztépicgs.
caltural, enire otros pardeetros.

Provess ia tecnolonia requerids por iz besarroilo clasificarién de tecenis-
Freptupecidn centrada en i3 orge- EMIFEEA,; N ﬁeresaria?ente genereria, gias guo facilite sy geskidn,
nizacidn de departamentps de 1-D, Cuango hay 1-I, Huerte dnfasic de corin {acatfsicas v irageentadas ve sistémica
patentanienta, vECORpOREES pET nizrn, asoCizdo inRovaclfin v para proveer & inlegradal.
grupos de 1D, los sfectos de i3 caracierssiicas conpeiitives clave {ia

goed en iz productividan de clien-
tificos, en el logro de costos v
plazes de proyectos de I-0. Reo-
thazo a las fecnelogias o
generades internaeente {NiK}.

sofistivados sodelos satepaticos
urigisciplinarios aplicatos a la
evrlugcidn de proyecios de I-0,
desvincuiados de los proyectos de
innovecidn correspondientes.

ITI

fonsiders cas: exclusivaasnte
proyecios de mieves profuctos v
protesgs, canceptualizados por
separadt.

Hegoriacidn de transferencia de
tecrolegia besade en reguiacidn
gubernagental.

il
reior tecnologia posiblel.

Le cospieiidad de i svaluacisn de
proyectos de I-B reconocids. Bin s
bargt, 1a metodnlogia de ovaluecidn €
gentenids sinple v vinculada con la
Proyecto de Innovacide correspondien

. m

1
L}=5}

r"i- Tl

g

fplicacién crecients de la inforadtica
y g os siciemas de ewperfos a Lnnova-
cienee de productos, de procesos de
manufaciura v siguildngas. Todas las
actividades de valor para ls organize-
cidn son obietc de innovacids tecno-
togia, ng solp productss o grocesos,

incorporacin intipients de lz tecno-
logiz en los sisfedas de planeacifn
¢g poirycfura arganiza-

§
tuiturales de Ia orgamizacidn.

LE
ja

Precrupacifn con setodologias de
identificacidn de neceoidades tecrolé-

gires, de gensraciin de ideas
-rreatividad- de dlagndstice ¥ audito-
riz tecnolbgica, de excelencia orpa-
nizacitnal v e senejs de grupss
gultifuncionales “ad-hor" {I-0/
Haautacturaf¥ercadotecniz/fgentas
Extornos} gentro del conteuic de la2
Ftransilencia® y de le velotided v

urgencia e iz ipnovacidn.

Ll

Banpio intagrado, simultases v efec-
tivo de las innovaciones de proceso
ae prodocts que com bz uniforgizacidn
de anpiiatida de ias tetnniogras de
informacidn recobran su ipportantic
relativa oy Iz competifividad

fetecrifn aportuns de discontinuida-
iex fernolbpices asociadz & estra-
tepids pars ou esior aprovechanients,

an

g

-‘r-l‘r'rt:'\.

too¢ nlvel de pmpresas individea-
al/fbicgus

e
o

copt nacinnal/region
fei Lo-Cneercial,

1]
™t
o

Hanejn efective ée progracas de inno-
varisn terrolfaics pre-comgetitives,
tins pulticiieete y transfuscionel.

Gesiibn dg progremac y proyectos o
innovacisn multicrganizacional; pai t -
cipecifn dg clienies, provesdores, etc,
gue anplian fronterss orgenizesiong-
lge. {redec g inierfaces de recursss
humanns, departamentos funcionales,
yridades estratégicas de megociss y
atrost,

tive integraride alaseacifn ez~
tulcafestructura organizacionalf
planeacidn tecnclégica.

Reisear groblemds no resselios gus
necesiten de sclucidn creabiva ¥
holistica {Evaleacide vy Seleccidn de
Proveciach,



COHCERPTOS Y HETODOE
FAZALT "CETAR DEL BRTE® ACTUAL CRIEWTACIGH Y RETQS FUTLRDS
Gtilizacidn de fuentes de {scnplogia vy Sestidn integrads se aspecios coner-
conscimiento técnico en el pais o gizles y de propieded industirial
exterier. Realizacitn trecignte de {GATT).

pruyecfas'en cooperacién con campeti-

dores para desarrollar tecneloaies £l impacio de !z infpredtics en s

preconpetitivas. i-B v an 13 insgvacidn coso un fods.
Desarroilo v Kanejs de k14tema5 fie

!

Basads en oz conceplos v sétodos grperios especificas.

godernos de la edministracidn los cuales

copbribuyd 2 desarrpliar. fas 1-0 gars sistesss inforadticos y
nzra Bl seCiof cevvicics en General.
M

45 p pduckividad en 1-0 & lonovacidn
tass acelerada oboalescencia de
g s interdisciplinarisdad,
ipvestipaderss v pestores
salificados superan aferfa. Escese:
& costos de 1-D y de inngva-

£.7. como la nusva adainistracisn e
EAPrESAS,

{#) Cuadro facilitado por €l Or. Fernando . lYachado, auior del docusentor “Gectores tecnsléqicos o Emprandedores de
origen tecnica? Frageestacidn v conterto de la gestide tecaeldgica v su impacto en ls formacifin ge Rerursos Huaauas.,.‘
[I Spginaric Labiippaserigzna de Bestidn Vecnoldplza, ALTEC, Buesos &ires, 1987

Hotar E1 Br. Hachado es experip de Jas Mariones Unidas para el Desarrolla Industrigl, GBI, Asespr del Rinistro de
3 m

en sateria de Gestidn Tecnoldgica
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JUSTIFICACION

L.a pregente Jjustificacion se dirige a dos aspectos fundamentales:
primero, la necesidad gue tiene el pais de formar recursos
humanos en Gestidn Tecnoldgica a nivel de posgrado y segundo,
ror gqué debe ubicarse esta formadién dentro de un programa de
poasgrado en administracidén de empresas

Las actividades mundiales y regionales plantean un momento histdrico
importante para el futuro de la gestidn tecnclégica como profesidn
en Latincamérica.

Por un lade, 1la alta taea de cambio regiatrada en 1 mundo
actual, en gran medida impulsada por las tecnologias de avanzada,
incorporan conocimientos cilentificos de fronteras en oconbinus
expaneidén y le presenta grandes oportunidades y desafios al
profesional en gestidén tecnoldgica.

Por otreo lado, el pataente fracaso de las distintas opcicnes de
prolitica macroecontmica tradicional en los paises de la regidn,
abre una ventana de oportunidad para la instrumentacién de
politicas de cambio estructural gque ponen énfasis en sistemas
prroductivos a log cuales la Gestion Tecnoldgica puede y debe
aentribuir de manera significativa: como vector de aplicacién de
la. clencia y de la tecnologia a la solucldén de profundos
problemas econdmicoe, sociales y culturales de cada paeis de la
regidn, su contribucidn vy por ende, su aceptacidn como una nueva,

seria yv efectiva profesidn.

o



La Reconversidén Industrial costarricense se concibe como el
procesgo mediante el cual s2 contribuyve a la transformacidén del
sector manufacturero para gue logre aumentar su competitividad v
puaeda particlipar exitosamente en mercados internacionales y en el
mercado nacional ante bilenes importados.

El programs de Reconverslion Industrial conduce al logro de una
estructura gue busca crear, entre obros, una capacidad nacional

de innovacidn v Gestion Tecndlégica v un creciente mejoramiento

de la calidad de lo producido como elementos necegarics para un
desarrollio industrial ¥ econdmico sostenible v equilibrado
regionalmente.

Es evidente, por tanto. gue la Gestidn Tecnolégica se considere

como el hileo conductor para la Reconversion Industrial, pues z esta

se le puede definir como el conjunto de decisiones en la empresa scbre

la creacidén, adguisicidn, perfeccionamiento, asgimilacidn v
comercialirgacidén de las becnologlas requeridas por ella. Be
ocupa, por lo tanto, de la estrategia tescnolédégica de la empresa,
de los procesos de investigacidén vy desarrcllo innovador w
transferencias de tecnologlia, de los cambios técnicos menores y de
la normalizacidn y control de ocalidad.

Cabe aqui destacar que la utilizmacién de la Gestidn Tecnoldgica
para la EReconversidn Industrial de Costa Rica, en sectores
especificos, no implica menospreciar obros aspectos
complementarios para esta ° reconversiodn, como al apoyon
mercadotécniceo, financiero y otros, propios de la administracidn
de estas empresas, =inc por el contrario, tenderia a integrarlos

hacia un objetivo comun.



Se establecera una sinergia y estrecha colaboracion
entre eate“bfbérama de reconversion, el programa de
formacién en gestidn tecnologica ofrecido por ULACIT y el
proyecto de ntcleos de gestidn tecnoldgica del MICIT/PNUD.

Esta estrategla tiene como horizonte los objetivos del programa

de Reconversidn, los cuales se fundamentan por una parte, en una
concepclidn del crecimiento como una sucesisdn de cambics
estructurales donde cada uno de ellosg requisre el desarrollo de
una determinada infraestruotufa, no so0lo en el sentido
tradicional del término, sino también el desarrollo de capacidades
tecnoldgicas enddgenas, TECUrsos humanos v reformas
institucionales. |

Por otra parte, en una concepcidn de competitividad internacional

de la economia como algo mas gue el psimple resultado del
promedio de la competitividad de cada empresa, st busca desarrollar
también losg elementog criticos de la Competitividad Estructural
Este concepto exXpress la idea de que la competitividad
de una empresa es un elemento enddégeno gue obviamente refleja la

exltosa gestidn de sus ejecutivos vy trabajadores, perc también

refleja la fortaleza v eficiencia de la agtructura
cientifico-tecnolégica, la naturaleza de la inversidn
pablica de apoyo, el desarrollo de gervicios de

consultoria industrial vy econfSmica, el mejoramiento de los
procesos de intermediacion financiera v otros elementos exdgenos
a la empresa que favorecen las empresas individuales y a la
industria en conjunto.

ULACIT, al dia con los nuevos enfoques ¥ necesidades de los

gectores empregsarial e industrial del pais, desea ofrecer un
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Frograma gue permita la preparacidn del personal idonep para el

agompafnamiente v desarvrollc de este procesos.

£l Orograma de Maestria en  Administracion de Empresas
con enfasis &n Gestidn Tecnoldgica vy Lompetitividad
Empresarial de ULAZIT, buscard siempre la continua redefinicion

del perfil vy del plan de estudios en @ste campo, para gue sSus
egresados tengan siempre la capacidad de resolver problemas reales
de la sociedad v se constituyan en Ultimo andlisis,. en el priﬁcipal
factor de legitimizacidn de la profesitn.

Se presenta a continuacidon en el Cusdro No. 2, una relacidn de
log cambiocs que se estan dando a nivel de les empresas (firmas)
sobre los componentes basicos de su actividad regspecto de los
sistemas tradicionales y las nuevas orientaciones y practices de

la administracidn.

Se aporta con la finalided de observar las tendencias de la
administracidan que reguilere un programa de FEConvVErsSLOon
industrial, v con ello, aprecisr tambieén, los rasgos y €1 enfogue
que deberd veunlir un programa de  formeacildn sobre gestidn

tecnoldgica, a nivel de Maestria.

LA GESTION TECNOLODGICA COMI HILO CONDUCTOR DE LA
RECONVERSION INDUSTRIAL

"Lo unico permanente es el cambia”
Hardclito {300 A.C.}

LA ACELERACION DEL CAMBIO EN EL CONTEXTO MUNDIAL
Hoy dia la evidencia es tal gue nadie puéde poner en tela de
Juicio la afirmacion de Heraclito. El asalito de cambios gue se

registra  en g1 mundo actual tiene todas las caracteristicas de

11



uria inusitada revolucidn gue insertsra  para siempre una
permanente alta tasa de cambio en nuesira vida cotidiana. El
impacto del conocimiento desarrollado por la raza hbumana en
campos avanzados como la microelecirdnica e informatica, la
kigdiversidad y biotecnologia, los lasers, la robdtica v las nuevas
alepaciones, entre otros; va empieza a crear un mundo en el cual,

en principio, todo podrd ser disefado y coreasadoc para atender
determinadas especlificaciones —circuitos, productos, seres
vivos, sistemas de informaciones, materiales— conformando ssi
una realidad cuyos Jlimites seran fijsdos apenas por la naturaleza

de nuestras necesidades vy por nuestra capacidad cresativa,

i2



CUADRC NO. 2.

COMPARACTION ENTRE SISTEMAS TRADICIONALES Y ACTUALES DBEL CONTEXTO MUNDIAL
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COMPONENTES
DEL CONTEXTOQ

NUEVOS PRINCIPIOS Y
PRACTICAS
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NATURALEZA DEL
ENTORNO

COMPETITIVIDAD
EMPRESARIAL

MERCADOS

Razonable, predecible,
con discontinuidades
egporddicas

Ventajas comparativas
estdticas basadas en
precio, costos relati-
vos de los factores de
produccidn, recursos
naturales, sconomia

de epcala y tasas de
cambio.

Fabricacidén de produc-—
tos estandarizados para
conswno de masa. La
empresa como sishbema
cerrado

Estabilidad como norma

Desequilibrios esporda-

dicos. Mercados nagio-
nales bien definidoes.

Incertidumbre total,
discontinuidades son
la norma. Dificultad
extrema para
provectar costos de
produceion futuros,
tasas de cambio,
competitividad
industrial, ete.
Tendencia a la
formacitn de blogues
econdmicos.

Ventajas comparativas
estdticas basadas en
1a innovacidn
tecnoldgica, orga-
nizativa v gerencial
Fn un creciente nime-
ro de sectores, las
economias de especia-—
lizacidn v de ambito
fabriceclién de pe-
guefios lotes de pro-
ductos a la medida
para nichos de mer-
cados de alte valor y
egpeclificidad), son
mas importantes que
las economias de
escala. La calidad,
la velocidad de res-
puesta, la flexibi-
lidad ¥y la adaptabi-
lidad como factores
competitivos princi-
rales. La empresa
como sistema ablerto.

Internacionalizacidn
de los mercados.
Continua fragmenta-
cidn y transforma-
clén de los mercados
exlistenteg v creacidn



CUADRO No. 2 (continuacién)

COMPONENTES
DEL CONTEXTO

NUEVOS PRINCIPIOS Y
PRACTICAS
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MERCADOTECNIA

MANUFACTURA

Orientacidn exclusiva
hacia el consumo de
masa. Profundos es-
tudicoes de mercado vy

factibilidad. BSistemas

relativamente estables
de fijacitn de precilos
de promocidn y de ca--
nales de comercializa-
2ién Lenta introdua-

clon de nuevos productos
Tendencia a formar oli-
gopolios con competido-

res.

Economia de escala y
alte volumen de pro-
duccidn qomo normsa
deseable. Manteni-
miento del ritmo de
produccidn a cualguier
costo. Uso de inven-—
tarios psra ascomodar
variaciones en la de-
manda. Volumen, bajo
costo vy productividad
mas importantes gue la

calidad ¥y capacidad de

respuesta. Sistema
cerrado.

de nuevos mercados,
con base en nuevos
rroductos ¥ servicios
al ciclo de vids
efimerc. Tendencias
al comercic inter e
intra bloques econd-
micos.

Orientacidén principal
hacia la creacién y
explotacion de nichosg
de mercados. Reco-
leccidn somera v
rapida de datos grue-
sos de mercado, auha-
da a la expedita reas-
lizacidédn de pruehas
de mercado en pequefia
escala 2 introduccidn
inmediata del pro-
ducto v cliente, ca-
lidad v confiabili-
dad. Ventas v ser—
vicio como
importantes fuentes
rara el desarrollo de=
nuevcs productos.
Urgencia y veloclidad.

" Bistemas flexibles de

manufactura con alto
grado de automatiza-
cidn e integrados

por computadora, gque
producen copn eficien-
cia v calidad una
gran variedad de pro-
ducton. Adapta ritmo
8 lag variaciones de
demanda. La mranufac-
tura como instrumen~
to de mercadotecnia y
de estinmulo a la in-
novacidn. La gente



CUADRG No.Z {continuascidn}
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COMPONENTES
DEL CONTEXTO

NUEVOS PRINCIPIOS Y
PRACTICAS
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GESTION TECNGLOGICA

Enfocada a la funcidn
de investigacidn y de-—
garrollo (1I-D)Y. Gene-
ralista. con bajas ilm-
portancia atribuida a
lag diferenciacicnes
por sub-gector indus-
trial, tamaiio de la
organizacion v contexto
cultural, entre otros
parametros.
Sofisbicados modelos
matemdticos aplicados
a provectos de I-D
dagvinculados de los
proyectos de innova-
clén correspondlientes
Baeada en conceptosg y
métodos de la adminis-—
tracion tradicienal.

es més importante que
el capital. Usc de
lag caidas de demanda
para mantenimiento vy
capacitacidn de re-
cursos humanos. Ca-
lidad v productividad
globales. Capacidad
de respuesta,
calidad, scluciédn
condunta de pro-
blemas con clientes vy
proveedores. Sistema
ebierto. Urgencia y
velocidad.

Enfocada a la dimen-
aiOn estratégica de
la tecnologia como
instrumenta de compe-
titividad, creci-
miento v de utili-
dades para la organi-
zacion. For ende.
may asocliada a lae
nuevar estrateglas de
manmufactura.

Marco conceptual
incorpora politicas
nacionales, lag vin-
culaciones investi-
gacion/industria v
cambios téaonicos/
cambios organizacio—
nales v la creacidn
de nuevas empresas de
base tecnolégica. Los
gestores tecnoldgicos
como agenbes oprgani-
zacionules de cambio
y emprendedores. R
proyecto de innova-
cidn como foco. Bu
evaluaclon simple v
continua. Conceptos
y métodos especificos
gegin rams, Lamafio de



CUADRO No.Z (continusacidn)

COMPONENTES SIBTEMAS TRADICIONALES
DEL CONTEXTO
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ORGANIZACION Operacidn suave y op-

"Modus COperandi” timizada con rutinas
¥y procedimientos pa-—
tron difundido en
manuales.
Tareas individuales
definidaz en detalle
ror "Organizacidn y
Matodog". Especiali-
zacion funcional Gnica,
linea de comando ¥y co-
municacidn vertical de
arriba hacia abajo.
Fuertes sanciones a

errores.
Eatructura vy Jerarquia piramidal
crecimiento egtable. Amplitud
de control maxima
de 1 s 10.

Crecimiento se re-—
Cfleja en la albura

de la piramide y en

iz complejidad del

NURVOS PRINCIPIOS Y
PRACTICAS

A e e e e e e e e e s e

organizacion v con-—
texto cultural.
Basada en conceptos vy
métodos modernos de
la administracidn su-
marizados en egte
cuadreo, los cuales
contribuyd a desa-
rrollar.

Dirigida por wvalores
YV no por reglas y pa—
peles. Enfasis en el
arrendizaje v perfec—
cionamientc continuc
El error hien
intencionadoe como
fuente de aprendizaje
Sigtemas flexibles v
procedimientos adap-
tativos. Amplia de-
legacidon del proceso
de toms de decisiones
Maltiples flujos de
comunicacidén en todas
direcciones con bhage
en la informiatica.
Recursos humanos
vergdtiles de multi-
ples habilidades
cumplen tareas varia-—
bleg asuto-definidas y
mavormente
autocontroladas.
Grupos-tarea "AD-HOC”
COMO NOorma.

Jerarguia destruida
ror la revolucidn
informdtica, la di-
namica del entornoc, la
necesided cresativa.
Red plana, dgil ¥
flegxible de unidades
organizacionales,



CUADRO No.Z (continuacison)
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COMPONENTEDS
DEL CONTEXTQO

NUEVOS PRINCIPIOS Y
PRACTICAS
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Relsasciones con
proveedores ¥
clientes

Ohtennidon y
capacitacion de
Recursos Humanos

funcicnamiento.

FPogicidon dura con
proveedores variables—
para maximizar utili-~-
dades. Amplia diver-
sgificacidn de clientes
v relabtiva falta de
atencidén a sus necea-
sldades

Mano de obra de costo
variable. El mercado
como proveedor de per-
sonal capacitado. Re-

clutamiento para llenar
eapecificaciones de los

puestos. Disciplina
como la caracteristica
de mayor valor.

amplitud de control
hasta 1 a 100.
Extincidn de los
niveles intermedios
de gerencia. Creci-
miento incremental en
la red.
Descentralizacién
como norma, fronteras
organizacionales en
constante redefini-
cidén.

Biasgueda de
relacicnes duraderas
con proveedores v
clientes
geleccionados para
innovaclon y ganan-
cla conjunta. Rl
pistemna crganliza-
cional abiertc
incorpora provee-—
dores/clientes ¥
otrosg protagonistas
externos, ampliando
las fronteras orga-
nizacionales Ltradi-
cionales.

Mano de obra como
capital humano.
Auvtocontrol, aubo-
evaluacidén y
constante
capacltacidn prdctica
interna Como normas.
Puestos en permanente
redefinicidn

demandan recursos
humanos
polifacéticos. Com-
petencia, meotivacldn,
creatividad, trabajo
en grupe, adaptabi-
bhilidad al cambico,



CUADRC No.2 (continuacidn)

COMPONRNTES SISTEMAS TRADICIONALES
DEL CONTRXTC
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Liderazgo Comando centralizasdo y
control vertical. EL
jefe como la autoridad
suprema siempre decide
de forma independiente
Dedicado a los juegos
poder, cultiva una
imagenn distante y emo-
clonante desvinculada
gu personal

NUEVOS PRINCIPIOS ¥
PRACTICAS

autodisciplina v
grado de compromiso
como valores
centrales.

Los recursos humanos
son considerados como
agregadores de valor
v elementos cenbrales
para la continua
innovacidn en la de
organizacidén. Bu
desarrcllo es una
tarea béasica del de=
nuevo lider, gue
ezstimula su
participacion v
creatividad en el
procese de Ltoma de
decisiones.

Autoridad del concei-
miento. El lider
como visionario,

integrador, agente de

cambio, motivador,
facilitador,
comunicador,
capacitador v
desarrolliador del
rersonal, ademsds de
guardiin de los
valoresg centrales de
la organizacidn v
enlace con distintos
antornoe
organizacionales.
Pregidén por mejoras
incrementales
dilarias, sentido de
oportunidad e
informaclidn como



CUADRO Ne.2Z (continuacidn)
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COMPONENTES SISTEMAS TRADICIONALES NUEVOS PRINCIPIOS Y
PEL CONTEXTO0 PRACTICAS

appectos centrales
rara el éxito del
lider.
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Eduardo Doryan G. y Fernando M. Machado. "L.a Gestion Tecnoldgica
como hilo conductor de la reconversidn industrial: Conceptos basicos
v la experiencia de Costa Rica'”. (Ministerio de Clencia vy Tecno-
logia/ Programa de las Naniones Unidag para el Desarrclle PNUD/

CNUDI, agosto, 1988

La naturaleza de los cambios mencionados en el Cuadro No.Z2, muestra
que la competitividad industrial de los paises y de las
organizaciones productivas latincamericanas en losg mercados,
dependerda de manera creciente de la capacidad de egtos
paises v organizaciones de adecuarse a los naevos
principios y practices y eventualmente surerarlios, dentro de
una dinamica constante.

Este Proceso de adecuacidén y cambio se ha denominado

Reconversion Industrial, - sindénimo de modepnizacidn industrial.



Dentro de este marco de cambio e innovacién, 1la UNIVEEGZLDAD
LATINOAMERICANA DE CIENCIA b4 TECNOLOGIA asune el

reto de presentar un programa de formacidn en Gestisdn Tecnolégica
como  parte de la Maegtria en Administracidn de Empresasg,

por cuanto concihe que el cambioc debe ser orientado técnicamente

para gue sus objetivos sean logradeos. Este énfasis agul pre-—
gentado pretende apoyar, con recursos humanes callficados,

de alto nivel, estos camblos para que su influjo en la industria

v la economia naclionales sean permansntes.

Solo preparando adecuada y téonicamente a los orientadores v
administradores de este proceso se podrd asegurar, en mayor grado,
el éxito que Costa Rica debe obtener en estos procesos de
cambio y reconversién industrial

Un énfasis en la Masstria, Juzga la Universidad, es el esquenma
formativo mds adecuado por ocuanto se debhe partir de la
experiencia especifica industrial y administrativa profesional de

la poblacidén meta del programa, o0 8ea, de gquienes poseedores ya

de un grado profesional, estdn dirigiendo lam actividades
industriales en loe aspectos propiamente de produccidn o de la
administracion de la manufactura,

Los acomodos de mentalidad regueridos para asumir el cambio vy ls
habilitacidn gerencial especifica para dirigirlo requieren de

un profesicnal de alto nivel con dominio tebrico del gué, pero
principalmente del cdmo. Ambos aspechos son condiciones muy proplas de
un programa de Maestris.

Otra razdédn institucional que Justifica el nivel de maestria para

esgte PBEnfasis., s8 desprende de la experiencia acunmulada en  la
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elecuciaon de la Maestria, la cual indica que la simbipsis entre
procesos de innavacion de cualguier indole v Skl manejo
administrative, requleren de gerentes permeados al cambio, v
sobre todo; conocedores de los procesos inherentes a ¢l. Ecte es
el caso, de lo gestidn tecnoldédgica para la reconversidn  industrial.
Muchos procesos de innovacion se ven truncaedos, con  pérdidas
millonarias, porque se ha menospreciado la concepoidn y el modelo
administrativo propiocs psra implementarlos adecuadamente.

Por lo antes expuesto y resumiendo el sequndo aspecto planteado
en la presente justificacidn, ante la pregunta: “ipor gue es
importante incorporar el aspecto {fecnoldgico en el programa
MBA?Y es oporituno cerrar este capitulo manifestando una opinidn

acerca de dos posiciones o actitudes muy generalizadas:

Primerat
La gestidn tecnoldgica ha sido consideradse tradicionalmente como
algo ligado a la Ingenieria. Es decir; como una variable

puramente tecnica vy sin mayor impactoc en otras areas de la vids

saciel empresarial. Hoy dia, por el contraric, estd claro gue
los  impactos de  la tecnologia son mily profuandos vy que su
rapercusion es; a la ver que fécnica; principslmente politica,

gcondmica y cultural.

Segunda:

La practica tradicional de adquirir equipos y productos con
tecnologis y servicio técnico ya incorporadas

Can respecto & esto, debs admitirse gue existe umn nada desdefable

lastre cultural en este sentido. Loe productos de la investigacidn
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clientifica v tecnologica tienden a ser pensados como productios

tipicos de loas paises desarrollsdos y fuera del alcance de lozs no

desarralladoes.

Esto, aungue falso, constituye una concepclodn tan arralgada que

haata tanto los responsables de la conduceidn empresarial no se

convenzan de lo contrario, a través de la discusion del tema en

S

propiog programas de demarrolle gerencial, serd dificil

avanzar en la produccilén tecnoldégica propia. Bin embargo, frente

=

la depreciacion de las materias primags v & la consiguisnte

escasez de recursos para adguirir tecnologia terminada v lista

para

Bu uso, no gqueda otra alternativa gue el desarrollo

tecnologico propio.

De

obra manera, las posibilidades de competir en los mercados

internacionales ge hard cada vezs mds dificil con el consiguiente

empobrecimiento de los palses gue no acepten este degafio.

Concluimos la Jjustificaclidn mencionando unos articulos 2 incisos

de la ley No.7168, Ley de Promocion del Desarrollo Cigntifico w

Teonoldégleo, publicada el 13 de junio de 1980, cuyos objetivos vy

funciones tienen relacidén con los afanes de ULACIT, para

desarrollar el presente plan de estudios.

ARTICULO 3: BSon objetivos especificos para el desarrollo
cientifico vy tecnoldgico

e) Egtimular la gepstidn tecnoldgica en el nivel nacional,

para la reconversidén del sector productivo costarricense vy el
incremento de la capacidad competitiva, a fin de que sea capaz de
gatigfacer las necesidades bidsicaz de la poblacidn

£) Fomentar todas las actividades de apoyo al desarrollo

]
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cientifico v tecneoldgico sustantivo; los estudios de posgrado vy

la capacitacidn de recursos humancs, asi comno el mejoramiento
de la enaeﬁanza_de las cilencias, lag matematicas v la edu-
caclién técnlica, lo mismeo qgue ls documentacidn & informacidn
cientifica y tegnoldgica

ARTICULO 4: De conformidad con los chjebivos sefalados en
la presente ley, el Estado tiene los siguientes deberes:

ch) Estimuliar. garantizar v promover la libertad

an

i

constitucicnal de la engefilanza ¥ de la investigac
cientifica y tecnoldégica

i) Betimalar la capacidad de gestion tecnoldgica de las
empresas publicas vy privadas, las universidades v los cen-
trog de investigacidn y desarrcllo, con el fin de lograr la
reconversidn industrial y la modernizacidn del sector agrops-—

cuario yv forestal, e incrementar la productividad naclonal

23



PERFIL DEL EGRESADO DE MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE EMPRESAS CON BENFASITS EN GESTION THECNOLOGICA Y COMPETITIVIDAD

NOTA INTRODUCTCRIA

El perfil presenta una explicacidn previa sobre
lag caracteristicas generales de un gestor tecnolégico,
basadas en un eestudio sobre las caracteristicas empren—

dedoras personales (CEP).

A continuacidn, ge  presentan algunos rasgos del
I. perfil ocupacional; luego, el rerfil educativo
I rregentado en: conoccimientos eespecificos: habilidades

y destrezas y por Gltimo, actitudes.
Las actitudes coinciden con los rasgos de perso-
nalidad 0 caraclteristicas emprendedoras personales

(CEF}, razdn por la dgque no se repiten en el texto.

En vista de la percepcidn del camblante contexto de la
gestion tecnolégica, de la dotacién de recursos, experiencias
y necesidades del pais, el perfil v &l programa de MBA con
énfasis en QGestidn Tecnoldgica han asido definidos para
incorporar espeoificamenfe el impacto de la informdtica, la
contribucién de la tecnologia a la competitividad empresarial,
las tendencias modernas de la Administracidén Organizacional,
la asociacién de cambilos técnicos/cembios organizacionales vy la
creacidn de nuevas  empresas de baae tecnoldgica QORO
mecanismo no exclusive de vinculacién universidad/industria,
entre otrog factores.

Centenas de profesionales de nivel superior se gradian, cada
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afo, &1 las uﬁiversidaﬁeﬁ y escuelas técnicas de la regidn
centroamericana v ven frustades sus expectivas de  encontrar
un puesto de tfabajm a la sltura de sus czlificaciones,
hatilidades vy conocimiegntos.

Lo gue reguiere Costa Rica v la regidn s una estrategia que
grigine emplesdores y no solo pmtémciales enplesdos. gque
contribuya de manera directa & la produccion v productividad

Y gue Jgenare nuevas enpresas de base tecnoldgica, cuva
caracteristiica: "alta tasa de ihncvaciones tecnolégicas',
contribuye de maodo significativo a la continuidad de su
competitividad en mercados internacionales, coadyuvando asi
ia exportacidn de productios de conocimiento intensivo.

El acercamiento tradicional a la accion emprendedora  se
considera, basads en un tipo de perscnalidad, sn wuna cultura,
0 en una reateclidon noraal y avtomatice & la presencis de uns
oporrtunidad economica. For ende, interpreta la gantidad v
calidad de la accion empresarisl, en un dado momento vy lugar,
comg fija.

b De esta manera, dicho acercamiento tiende poco a contribuir
al disefio de una estrategia para estimular v  promover 1a
accign emprendedora o empresarial, ademas de sugerir reformas
amplias de politicas gue afectan su entorno macroecondmico.
Be cree mas efectivo wun acercamiento distinto, gues considere

I la accion emprendedors como resultsdo de wun conjunto de
actitudes, comporiamientos v practicas gue no solo pueden sec

gbservadas, sine principaloente desarrol ladas.

Sin descongecer gue la propension vy Tacilidad gue exbibe  wun

tJ
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determinado individuo hacia egtos comportamientos ¥
practicas, pueden ser fuertemente condicionadas por sus
genes, antecedentes familiares. culbtura o ambiente econdmico.
Este acercamiento =e basa en que dichas propensién v
facilidad en un individuo pueden ser fortalecidas de manera
significativa mediante =su capacitacién v entrenamiento
rractico, que le modifigue su conductsa vy genere otras.

De la misma forma, este a&scercamiento de comportamiento
defiende el conceptoe de gue el talente emprendedor de
individuos puede vy debe ser evaluado de modo preciso, a
través de la medida del grado en gue los mismos manifiestan
determinados comportamientos emprendedores claves.

Una clsra v precisa ididentificacidén de comportamientos
egpecificos observables,-aaooiados con acclones emprendedoras
de éxito, es un factor criticoe en cualguler esfuerzo para
detectar v fortalecer el potencial emprendedor de individuos.
Con el objetivo de generar especificacionss detalladas vy
confiables para dichos comportamientons, la "National Science
Foundation” de E.U.A. contrabtd y supervisé un proyvecto de 5
afios ¥y wun millén de dolares con diveraas organizaciones
consultoras. Este provecto analizd acciones v procesoszs de
pensamiento y decisién de emprendedoree exitosos en los BUA vy
otros paises, e ldentificd aguellos comportamientos gue losg
distingue de emprendedores menos exitosos. La investigacién
ha demostrado que los rasgos de comportamiento exitosoes no
varian de pais a pals.

Asi, velintiuna carscheristicas emprendedoras perscnales {(CEP)

fusron identificadas en los enprendedores exitosos,
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independientemente de su pais de origen, y se detectaron 67
indicadores asociados con estas distintas caracteristicas.
Mediante un proceso de redefinicidn v pruebas, esbtag CREF  han
sldo reducidas a las sgiguientes, consideradss come de uso
univereal v particularmente Otiles para detsctar v fortalecer
el wpotencial emprendedor caracteristico de los gesgtores de
tecnologia como "agentes de cambio':

~ Bhasqueda de oportunidades

- Bhsqueda de informacidn

- Persistencia

~ Demanda por eﬁiciencia v calidagd

- Fijacién de objetivos y metas

- Planeacidn y monitoreo sistemdticos

~ Perguacidn y creacidn de red de relaciones interpersonales
~ Auto confianza.

De esta manera es8 factlble identificar estas CEP an
emprendedores petenciales, incluso aguellos de origen
técnico, v crear log Programas de capacitacisn gque extiendan
=1b| potencial vy permitan materializario 2n provectos
concretos, para atender los reguerimientos de basgueda de
oportunidad a Informacidn, planeagidn ¥ monitoreo
gistemdticos y fijacidn de objetivos ¥y metas. Esta
capacitacidn debe contemplar temas como la rlaneacidn
estratégics y tecnoldgica de una organizscidn, la planeacidn
vy control de praovectos, la creatividad v sus  tbécnicas,
la bisgueda vy manejo de informacidn, técnica vy de mercado,

conceptos v técnicas para el desarrcllo organizacional, el
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aprovechamiento adecuado de consultores v la evaluacion del
desempefa, entre otros.
De la misma forma, para atender los requerimientos de
persuacidn  y creacidn de red de relsaciones interpersonales,
ademéds de auto-confianza, persistencia y otras varliables de
personalidad, le capacitacion correspondiente debe contemplar
temas comp la sutoestima,; autaodisciplina vy automotivacion,
:ompartamienio humano en general, conceptos v técnicas de
negociacidn, comunicacidn y liderazgoe v fuenites y uspn  del
poder, entre otros.
Es impartante resaltar que los temas mencionados Se
encuentran en el programa de formacidn en becstidn Tecocnoclidgica
propussto por ULACIT, existiendo por. 1o tanto uns
sinergia natural entre este programa vy 13 capacitacidn
requerida para fortalecer el potencial emprendedar.
En lo que se refiere especificamente a los emprendedores
potenciales de origen técnicea, SE han identificade
caracteristicas de conocimiento, acciones Vi entoque
conplementarios gque coadyuvan a su exito, como song
- Caracteristicas relacionadas con los productos:
. Enfogue hacia los uscs posibles.
. Planificacidn de N ciclo de wvida vy de lops cembios en
cada etapa.
. Busqueda de informacion sobre la evaluacion de los
productos de competidores en g1 mercado.
. Capacidad para realizar r4pidaz transferencias entre I-D,
manufactura v comercializacion.

« Uso adecuado de le informacidon tecnica vy  de mercado,
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incluvendo consultores.

. Realizacidén de operacidn conjunta con usguarios, para
faecilltar la educacgién v entrenamliento de esbos v percibipr
mejor la naturaleza de los canales de comercializacidn y
esfusrzno de ventas, eto.

~ Caracteristicas relacionadas con el mercado:
Capacidad para realizar diagnésticos de mercado y de
competitividad, desarrollar estrategias vy establecer
sistemas de informacidn de mercados.

. Habilidad para fijar politicaa de precilos.

. Habilidad para identificar ¥ manejarn canales de
distribucidn v reguerimientos de ventas y de servicios de
pogstventa.

. Adecuados conocimientos v habilidades en liderazgo,
degarrollo organizaclonal, finanzas, contabilidad,
BHEEUros, aspechtos legales-institucioconales, propiedad

industrial y transferencias de tecnologia.

Al igual gue lo comentado en relacidén con los CEP, con un grado

de complementacldn y plﬂofundiﬁzacién, la gran mavoria de los
temas de capacitacion reguerldos para daesarrollar o]
fortalecer los aspectosg arriba descritos en los emprendedores
Qotenciales de origen técnico, pueden ser encontrados en  los
programas de formaciodon en gestidn tecnoldgica, tal ¥  como

Lo contempla el programa de ULACIT.

De este modo este tipe especifico de emprendedor requiere asi
no solo _da expander sus CEP y tener competencia en los

aspectos citados, s8ino también degarrollar conceptos,
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aspectos citados, sino tambien desarvollar conceptos,
metodologias ¥ tecnicas de gestidn tecnolagica,
lgs cuales le seran de gran utilidad en sl manejo efectivo de
las tontinuas innovaciones tecnoldgicaes que tipifican las
empresas de base tecnologica, que resultan de su impetu
emprendedor y que preservan la competitividad de las mismas
ern mercadps internacionales.

Reimismg, la experiencia internacional ha demostrado gue
investigadores cientificos que se vuelven empresarios, por 1o

general no tienen conocimientos suficientes en importantes

campos para 10s negocios como la planificecidn, estilos de
tiderazgo, comportamiento humano, mercaded v Tinanzas, entre
ptras, en los cuales se insertan los aspechtos arriba

mencionados Yy S060 Wn factmf determinante para g1 éxito v
sobrevivencias de sus recleén creadas empresas de hase
tecnolagica.
Mas aun, los estudios demuestran que estos esprendedores
tienden & menospreciar la importancia de estos campos del
coid&imientm y & rechazatr ofertas de capacitacidn en estocs
campos. De esta manera, se ha adoptada &1 concepto de que la
fusidn de los pﬁmgramas de nuevos emprendedores tecnicos como
el que -estaé llevando a cabo el CEGESTI (Centro de Gestidn
Tecnoldégica e Informadtice Industrial), con los programas de
formacion en Bestidn Tecnolagica igual al planteado por
HLACIT, presenta  gran relacidn v ventajas como:
- Permitir la sensibililizacidn previa de los emprendedorzs de

origen tecnico en cuanto a la importancia de los campos de

conocimiento arriba mencionados; cuando sus gmpresas aln 1o
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pensibles a la oferta de capacitacion en Geasbhion
Tecnoldgica, POr ser una area de conocimiento més cercans a
sgue Pprincipsles intereses --la innovacidn tecnoldgica y la
Investigacidn y Desarrcollo-- vy puede asl catalizar au
percepciodn hacia los campos de conocimiento rechazadas “a
priopri’.

-~ Poner énfasis en el rﬁl emprendedor gue deben cunplir todos
los gestores tecnoldgicos en empressas existentes, lo que
les caracterizard come intraemprendedores y les permitira

. degarrollar sus actividades con més efectividad.

- Cubrir todos los requerimientos de fortalecimiento de los
CEP's con wun alcance mayor consegulde conjuntamente con
el programa de capacitacién en Gestidn Tecnoldgica.

-~ Igualmente en lo que se refiere a las caracteristicas de
conocimientos, acciones y enfoques gue conllevan al éxito
nuevos empresarios de origén técnico.

— Capacitar a los emprendedorga de origen técnico en la gestidn
efectiva de los procesos de innovacidn tecncoldgica gue

b seran centrales en la céntinua competitividad de sus
empresas.

Como en Costa Rica, cambios semedJanbes y paraleloz en

programas de fopmacidn de Gestion Tecnoldgica se estan

dando en otros paises latinocamericanos, en funcidn de la
percepcidn diferenciada de las necesidades orlginadas por la

evolucion de su conbtextbo.
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RASGOS DEL PERFIL OCUPACIONAL

Orientacidn profesional gque enfatice la contribucién de 1a

tecnologia al leogre de los objetivos de la empresa,

Aplicacitn de las especificidades tecnicas y de
mercado del sector industrial correspondiente.
Dominio de conceﬁtos y metodologiags badsicas de la
gestidn tecnclogica.
Habilidad para identificar problemas, necesidades Y
oportunidades de cambio.
Capacidad para organizar v manejar informecidn técnico-
econdmica.
Conocimientos sobre procesamiento de datos e informacidn
por via microelectrdnica y sobre programag para computador
tipo hoja electrdnica y otroe de apovo a la planeacién vy
control de actividades tecnoligicas.
Capacidad para desarrollar vigiones, obJetivos ¥y para
manedar procesos de comunicacidn de tipo transcultural.
Capacidad para motivar y liderar otras personas.
Facilidad parsa injciar relaciones humanas v para
mantenerlas como apoyo & aus gestiones en la empfeaa.
Deseo de aprender y explorar de una manera conbtinua.
Habilidad pars desarrollar metodologias "AD-HOC" en gestidn

tecnolopgica.
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- Conocimlientos

adquisicién,

sobre

.

catalogac

acceso =1

o

ién,

archivo,

de informacién htécnica y econdmica.

- Lapacidad para crear redes

téonico del

sector
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CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS MAS RELEVANTES QUE POSEE EL MBA  CON
ENFASIS EN GESTION TECHOILOGICA Y COMPETITIVIDAD DE ULACIT

-~ Apreciar el rollde la tecnologia como palanca decisiva del

desarrcllo

- Sefialar 1los conceptos fundamentales utilizados en la
elaboracidon yv evolucidn de las politicas y practicas tecno-
légicas a nivel empresarilal., nacional e internacional

- Distinguir las diferencias entre las tecnologias bdsgicas v
las tecnnlogias de montaje

- Reconocer y describir las caracteristicas de las tecnologias
aprowpiadas

- Bxplicitar las situaciones dé equilibrio entre Lo gue
conviene importar v 1lo que merece s degarrollado
localmentes

- Conocer el Sistema Internacional de Propiedad Industrial

- Modalidades vy técnicas de la negociacidén en general y
tecnoldogica en particular

- Enunciaclién de las politicas tecnolégicas nacionales o de
paises oferentes

- Caracteristicas del régimen legal de los contratos tecnolo-
gicos, incluyvendo las clausulas usuvales, nacionales e inter-
nacionales

- Interpretar los objetivos eastratégicos, las politicaes, la
organizacidén y la disponibilidad de recursos para .la
investigacidn y desarrolle fijado por la alta gerencia de la

empressa.
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- Evaluar el costo-beneficio global v egpecifico de las
distintas operaciones tecnoldgicas para 11 empresa
incliuyende la que actualmente se lleva a cabo en la misma

- Contribuir a la formulacidn de las politicas de desarrollo
econdémico de  sSu empresa

- Eetablecer la metodologia de absorcidén, incorporacidn, v
puesta en marcha adecuada a la becnologia que ge transfiere

- Digitar y proponer los MODELOS TECNOLOGICOS alternativos

pPars su empresa

HABILIDADES EGSPERADAS DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROGRAMA AL

FINALIZAR EL MISMO

- Aplicar Jos conceptos necesarios para un correcto andlisis y
evaluacidén de las priacticas v politicas tecnolbgicas
desarrolladas por las empresas, naises v crganismnos
internacionales relevantes para la problematica econdmica

- Utilizar log Sistemas de Informacidn Teonoldégica &
Industrial a nivel nacional

- Elegir las tecnologias apropiadas &a los objietivos
organizacicnales y aprovechar los recurscs disponiblea

- Analizar y evaluar los costos-beneficios de los contratos,
técnicaes de negociacidén y  reformular propuestas visbhles v
convenientes a su empresa y pais

- Capacitar e incenbtivar al personal invelucrado en la
uvtilizacidin de tecnologia transferidsas

- Digeflar e implantar los métodos para la svaluaclidn continuas

de =zus eguipos y procesos tecncldgicos
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- Organizar un sistema administrativo, eficliente yv adecusds, a
ia barea de investigaclidn y desarrollo

- Decidir con la informacidn disponible sobre tecnologilas
alternativas acerca de la conveniencia de desarrollarlas y/o
adguirirlas

- Negociar contratos de tecnologia gue sean ventajosos en el
sentido de lograr una real transferencia de conocimientos

- Apreclar adecuadamente los intereses en Jjusgo en cads Ccaso
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" PLAN DE ESTUDIOS
DE LA MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS CON ENFAGIS EN
GESTION TECHOLOGICA Y COMPRETITIVIDAD

Al plan modular dsl MBA se le incluye un énfasis adicional. En

tal sentido, todo lo aprobado: nivelatorio, ntcleo medular,

nicleo de concentracidn y los énfasis de Mercadeo, Lomercio In-

ternacional, Finanzas ¥y Recursos Humanos se mantlenen sin altera-—
cibn.

A continuacidn se presentan los curses del Enfasis en Gestion

Tecnologica. (Cuadro 3).

Se presentz ademids, una visidn integrada de todo el Plan de
Estudios (Cuadro 4} y por Gltimo la egpecificacidn del +trabalioe

del estudiante. (Cuadro 5H)

CUADRQ No. 3
CURS0S DEL ENFASIS

QUINTO TRIMESTRE CREDITGCS

GESTION TECNOLOQGICA EN LA EMPRESA 3
STRATEGIﬁ TECNOLOGICA 3

EN LA EMPRESA

CIENCIA, TECNOLOGIA Y SOCLEDAD 3

SEATO THEIMESTRE

PLANEAMIENTO Y GESTION DE LA 4

CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD

ADMINISTRACION Y EGTRATEGIASL 3

MODEENAS DE MANUFACTURA

SEMINARIO DE INVESTIGACION
DIRIGIDA II
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CUADRO No.4
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CON ENFASIS EN
GESTION TECNOLOGICA Y COMPETITIVIDAD

NUOCLEG NIVELATORIO

CURSOE POR TRIMESTRE: ' CREDITOL Coniao REQUISITO
Administracidn General 4 AD1014
Matemdtica Basica 3 MAI1013
Egtadistica Descriptiva 3 EG1013
Estadistica Inferencial 3 ES2013
Metodologia de la Investigacidn A EG2012
Inglés '
Contabilidad CGeneral 4 CO1014
Microeconomia pie EC1012
Macroeconomia 3 EC1023
NUCLEQ MEDUILAR

PRIMER TRIMESTRE: CREDITOS CODIGOS REQUISITG
Teoria de la Firma .3 RECH013
Contabhilidad Gerencial 3 COo6o13
Gerencia de Mepcadeo 3 MEGO13

9
BEGUNDO TRIMESTRE:
Teoria ¥ Politica Organizacional 3 ADB0O33
Economia Gerencial 3 EC6023 BCEB013
Administracidn de Recursos Humaenos _ 3 ADB0OZ3
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NUCLEO DE CONCENTRACIOHN

TERCER TRIMESTRE:

Gerencia yv Toma de Decisiones
Andlisis Financiero

Sistemas de Informpacidn Gerencial
Seminario de Ciencia y Tecnologia

para el Andlisis de la Investigacidn

Vigente

CUARTO TRIMESTRE:

Métodos Cuantitabivos para la
Toma de Decisiones

Control de Gestion
Estrategia HImpresarial
Seminario de Jnvestigacidn
Pirigida T

b (2

ADGO13
06023

INGG13

EGGO1.3

MAGO13
ADB0O44
ADG0H4

EG6020

ADBO33
HCB023
06013

ADSG13

EGB013

ENFAGIS EN GESTION TECNOLOGICA Y COMPETITIVIDAD EMPREGARIAL

QUINTO TRIMESTERE:
Gestidtn Tecnolégica en la Empresa
Estrategia Tecnoldégica en la

Empresa
Ciencia,Tecnclogia v Socliedad

SEXTO TRIMEGTRE:

Planeamiento vy Gestitn de la
Calidad vy Productividad
Administracioin y Estrategias
Modernas de Manufactura

Seminarioc de Investigacion
Dirigida J1
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CT6001

Cre0oc2
Creiia

CT6004

CTB0GO

BG6EO30

COB023
MABO13

ADBOG4

MABO13

INB013
EG8013

EG6020



ASIGNATURA

GESTION TECNOLOGICA
EN LA EMPREGRA

ESTRATEGIA TECNOLOGICA
EN LA EMPRESA

CIENCIA, TECNOLOGIA Y
SOCIEDAD

PLANEAMIENTO Y GESTION
DE LA CALIDAD Y PRODUC-
TIVIDAD

ADMINISTRACION Y EB8TRA-
TEGIAL MODERNAS DE MA-
NUFACTURA

SEMINARIO DE INVESTI~
GACION DIRIGIDA I

CUADRC No.5

CREDITOS

3
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DESCRIPCICN DE LOS CURSOS

GESTION TECNOLOGICA EN LA EMPRESA:

Propdsito:

Conocer las técnicas de administracidn del factor tecnoldgico
en busca del iﬁcremento en la ocompetitvividad v del
reconocimiento de la gestiéon tecncldgica como una  funcidn

egpacializada en la direccidn de la emprasa.

Ohjetivos

— Contribuir a disminuir la dispersidn de responsabilidades en
la gestidn tecnoldgica gue afecta en la actualidad a esa
funcidén an la innensa mayoria de lasg empresas
latincamericanas.

- Bistematizar los conocimientos disponibles sobre meanejo de
la tecnologia en las unidades de produccidn.

~ Proporcionar la vision de cambio en la concepcion de la

tecnologia, la que ya no serd visualizada como unn dato del

proceso productivo, s#ino come una variable instrumental gue
puede ser controlada, dentro de cierto margen, por 1a
direccitn de la empresa.

- Contenido:
Introduccidn: tecnologia y desarrollo tecnoldgico.
El factor tecnolégico en la operacidn general de la

empresa.
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-

- La empresa de base tecnalogica

-  Modelos de innovacidn:

= gradusl

k. radical o de salto
Lol oor adopcidn

d. Dor generacion

-~ EkEstimulos v barreras a la inpovacidn
- Modelos de vinculacion: "Srience FParks"
Parques tecnoldgicos:
a. Modelo purista
b. Modelo comercial
c. Modelaog mixto
La tecnologia en los provectos de inversidn
Formulacion y Evaluscion de provectos de inversidon en
tecnologia
Prevision tecneoldgica
Las actividades de investigacion vy desarrollo experimental
Evaluacidén de provectos tecnoldgicos

Transferencia de tecnologia, 18 seleccidn, administracidn v
capacitacidn de personal tecnico

lLa innovacldn technologica en America Latina y  regulacidn
Juridica de la actividad tecnoldgica

Fundamentos de "marketing' de tecnplogia

lLa $festidgn Tecnoldgica en @1 proceso de reconversidn
industrial de Costa Rica
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&, MACHADD ™M, Fernando: RETANA, A.L. VYiasbilidad de innoveciones

tecnplaqicas en las empresas industriales de Costa Ricse, 5Sao
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ia emppresa Santiago, Chile. Centirc Interuniversitaria de
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administracidn innovadora. México, Editorial LIMUSA, 1885,

11. RATTNER, Henrigue Innmg_a,g teonoléglics & progressg  Lécnico
nas teorias de desenvolvimento HEgondmicg, Sac Paulo, Brasil, 1878
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ESTRATEGIA TRECNOLOGICA EN LA EMPREGA

Proposito

Fortalecer la incorporacidn de la variable tecnoldgica dentro

de los planes esgtratégicos de la empresa, como condicidn parva

agegurar su estabilidad v crecimiento normal dentro de la

economia.

Objetivos

[y

Establecer una funcidén de produccidn en la gue la variable
tecncldgica sea operada vy manejada con 1= misma
racicnalidad con gue 8 manipulan las variables
tradicionales.

Ubicar log objetives gue se congideran necesarlios para
el periode, en materia de adguisiclon v adecuaclidén de
tecnologia como resultado de los planes gque se tengan pars
mejorar log productos existentes o desarrollarp obros
nuevos, disminuir costos de operacion o fabricacidn,
aumentar la calidad, utilizar nuevas materias primas, etc.
Desarrollar las etapas previas para alcaenzar los objetives
antes mencionados: investigacidén de las fuentes dea
guministro de tecnologia, analisis oritice de las
diferentes alternativas disponibles de acuerdo con las
caracteristicas requeridas por la empresa y las condiciones
externas existenﬁes en su medio que conduzca a una decisidn
racional, la negociacién con el proveedor selsccionado, el
estudio de la financiacion requerida, la adecuacidn de lag

condiciones internas de la empresa para recibir la nusva
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tecnologia Y la puesta en marcha de la innovacidn.
Contenido:
- La tecnologia como variable sstrategice: conceplos, algunos
CAS0G.
- El nuevo papel de Investigacidn vy Desarrclle industrial en la
ecstrategia tecnoldgicsa.
- £l papel de la preduccidn en la estrategia
tecnolagica.
— lLa relacidnt tecnologiasestrategia  industrial en:
Estados Unidos |
Japon
Europa
America Latina
- Investigacidn vy desarvrollio vy competitividad empresarial
- Fuentes de imnovacidn: "Market Pull”

"Technical Push"

- Madurezr technoldgice v "portfolipn” de actividades
- Pertil del mercadé y  amportunidades tecnolégicas (Joint
k ventures, integracidn vertical)
) - Estrategias tecnologicas alternativas: Comprar » hacer

_ Liderar X seguir
- "ENTREPREMNEURSHIPY v competencis basada an NUavas
tecnologias
- Emprendedor £ intraemprendedor en instituciones gue generan

ciencia vy tecnglogia

A&
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perspectivas México, Sistema Econdmico Latinoamericano (5ELAY,

Editarial Bigla XXI

8. SOLANA, Ricardo Direccidn de produccion, Espafsa, Ediciones

Macchi, 1982
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Co., 1979

i

47



CIENCIA, TECNOLOGIA Y SCOCIEDAD

Propésito

Favorecer la identificacién, critica y andlisie de los
impactos de los métodos y procedimientos de elaboracidén de
politicas y procesos de gestion Clentifico-Tecnolégica en

la sociedad.

Objetivos

- Ofrecer instrumentos tedricos y précticos gue habiliten
para la reflexidn critica sobre el desgarrcello de la ciencia y

la tecnologia, las politicas subyvacenbes v sus implicaciones

sociales v econdmicss.

- Analizar los problemas basicos que impiden la
vinculacién efectiva de la Universidad- Industria

~- Analizar la relacidn entre la formacion de la economia
contempordnea y el origen de la produccidn cientifica en Costa

Rica v el resto de América Latina

Contenido:
- Anadlisis historico ¥ gocial de la evolucidn de la  actividad

cientifica vy tecnoldgica en:
Europa
Criente
Estados Unidos
América Latina

- Los diferentes andlisis de los pensadores sociales

gobre la ¢lencia/sociedad v la planificacidn de la cilencia y
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la tecnclogia. El énfasis se coloca en el estudio de la
dindmica cientifica y tecnoldgica implantada en la regidn ¥
en las comunidades cientificas y tecnolégicas, sus contexdtos
soclales particulares y su interaccidn con la sociedad civil,
el Egtado y el Ambito internacional.
- La creacidn de los sistemas de Cilencia & Tecnoleogia en
América Latina como regpuesta a la desvinculacion entre el

sector de Investigacion y el sector produchivo

-~ Esgtudio de las implicaciones scciales de la desvinculacidn
- Ciencia~tecnologia y cambio social: la idecologia de la

sociedad pos-industrial
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PLANEAMIENTO Y GESTION DE LA CALIDAD Y PRODUCTIVIDADR

Propdsito

Analizar e identificar la Gestidn de Calidad y Productividad

como instrumento wvital para sl logro de l1la competitividad

empresarial.

Objetivos
- Promover la investigacidétn clentifica en el Area da
productividad v calidad con miras a la aplicacidn practica
en el sgector productivo

r - Fomentar la conexidn eficliente de nuestra infrasstructura

clentifica-tecnaldgica con la estructura productiva

- Incentivar a los profesionales a desarrclliar una capacidad
tecnoldégica autdctona dentro de la empresa en la cual

laboren.

Contenido:
a. Productividad:
Concepto sobre producciébn v productividad. Indiceaedcores de
- rroductividad. |
Productividad factorial total.
Formas funcionales flexibles.
Productividad-calidad-economicidad.

Diagndstico de problemas de productividad.

Métodos para meJorar la productividad.
Planeamiento de la productividad.
Relacionamiento con las deciesiones tActicas v
estratégicas referentes al sistema de produccidn.
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Productividad y decisiones de localizaecién v capacidad
praoductiva.

Seleccidn de procesos vy rutas tecnolbgicas.
Productividad en la gustitucion v mantenimiento

de equipos.

. Calidad:
b.1. Sistema de garantia de caiidad: coneceptos,
definiciones.

—- Naturaleza v evolucidn de la garsantia. Objetivos y

estrategias

El procesoc de decisién, politicas, procedimientos v

funciones, las interrelaciones

- La estructura formal v organizacion para la calidad

- Sistemas de informacidn y decisiones para la calidad:
fundamentos, rastreos relativos mensuales. Control del
desempeiio: fuentes, compllacidn, relatorios,
auditorias de calidad y acclones correctivas

0.2. Planeamiento v Gestidn de Calidad:

- Lineas de accidn en calidad, Sintesis de las
principales corrientes.

- La interfase del planeamiento: calidad-produccidn.

- Galidad del proyecto: producho y serviclios,
produceion v eperaciones, recursos humanos,
suplimientos.

- Calidad de obtencidén: inspeccién y control de proceso

- Calidad de usc: relaciones con clientes,

e
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ADMINISTRACION Y ESTRATEGIAS MODERNAL DE MANUFACTURA
Propdsitn general:
Fortalecer vy actualizar a lops estudiantes en cuanto a las
teenicas mas reconocidas de Manufactura a nivel mundial hoy
en dies destecando el rol tan importante de la corrects
Administracion COmo instrumento de competitividad,
crecimiento ¥ utilidades para la smpresa.
Qbjetivos
- Brindar las herremientas negesarias para ! analisis vy
disefo de un nuevo modelo de manufactura gue facilite las
aociones del proceso de Reconversidn Industriel de Cosita
Rica.
- Asociar los conceptos de Calidad y Productividad Globales

como partes vitales de los Sistemas Modernos de Manutactura.

- Analizar los impactos de la aplicacicn de la informatica en

el proceso productivo v en la organizacidn general de ls empresa

Contenida:

Organizagitn del trabajc en la Produccidn
Empresa como sistema socio-técnico
Tecnologaa vy rganizacion del Trabajé.

automatizacion de Sistemas de Produccidn e impactos
organizaclonsles,

El binomio Organizacign—Adutomacion.
Estrategias de manufactura para un ambiente de cambio.
Técnicas para integraciont

tecnologia de rupa, manutactura celular Just—in-time
g
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total- quality control, Computer Integrated Manufacturing,

Computer Aided Design, Computer Alded Manufacturing.
{CAD-CAM-CIM), sistemas de manufactura flexible (FPMS).
Implementacidon de sistenss N recursos humanos.

Motivaciones para la automacidén: subomacidn y estructura de
mercado, automacidn y productividad, automacidén vy calidad,
automacidén v control.

Bstrategias para automacidn: plan técnico ¥y plan

organizacional
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A CONTINUACION SE INCLUYEN RLGLINAOS CALIDADES

a. Nacionalidad: éfo Jm%@?r/fér

B. Titulos y grados a;adémi;ms cbtenidos:
- Bachiller e/ Tve. Fvdledzza L

~Aa-cren p# </2/27V6£?/Q%£fz?);E}Vé;=C%%;ZQkZﬂQQE%;&/
-GPEAL 1aad OF aa i (- evaLvaeiiv D YECTOL rofop RALET

c. Centro de ensemanza superior donde obtuvo los titulos Y grados

académicos; - VM(,/&?Z{/%J 792/727;4/5%/4— 545’ @’W%%é@%% eé
—BATT Uy VaiEes cade Canlica 2y 2o e ez Fedril
_Fvngheion GETILD g A, Beati!.

Experiencia académics (ducencia o investiga:ién}:_ﬁz anos,

Experiencia laboral en el campo proafesional: ﬁi aR0s.

Tiempo de vigercia del compramiso: 1 2 ¢ ) 3 ()(J

-

cuatrimestre (s)_ N  aros.



POR CUANTO EL COLEGIO DE LA UNIVERSIDAD

Leonardo Da Vinci

-ha solicltado se confieran grados académicos a

Luis Carlos Ferndndez Castro”

Guien ha cumplido la residencia de estudios prescritay aprobado ante esta Universidad las Pruebas de Grado establec idas
PORTANTO

_ P
la Universidad le confiere el grado de

‘Bacﬁz[[er en Ingenieria Industrial

con famencion de

Probatus

Dado en San José de Costa Rica, enla sede dela Universidad el dia 16 de marzo de 1990
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Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro :
PUC-RIO 4
DIRETORIA DE ADMISSAO E REGISTRO i
]
:
ﬁ?
;
ATESTADO :

= Atesto, para os devidos fins, que LUIS CARLOS FERNANDEZ CASTRO
(73 "
: concluiu o curso de Mestrado em Engenharia de Producao nesta i
<
: Universidade, tendo sua Dissertacdo de Mestrado defendida e :
g aprovada no dia 18 de agosto de 1989, sob o titulo de: "DINAMI \
m
0n CA DE PROCESS(CS DE ADCCAO DE TECNOLOGIA CAFEEIRA: UM MODELO BA ,
RA COSTA RICA". Pﬁ
_ . y
* Rio de Janeiro, 23 de janeiro de 1990. j

@wa
MAI}PO/(/ ANTONIO MONTE
+ '
DIRETOR DE ADMISSAO EfREGIJERY ¢
%
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El suscrito JOSE Hllarlo Uillalobcs Rodriouez

r : {Nombre del funmonario consular}
Ecnsul General de Costa Rica en Rio da Janeiro,
{T:rulo ',r lugar dende estd ucredﬂudo}
REPYBLICA DE GOSTA RICA ) . :
{ CILTO T mul o Tl L : . S e Ty

SERVICIO CONSULAR _ . .CERTIFICA: _
FORMOULA DE AUTENTICACION que la f‘rma que aparece en el dccumento adjunfo que dice: Nirval

{Férm. 10-5C) Garcia da Silva e €5 aUTéNtica por ser la que

:
;

®
P,

v \:-E: 5-&;\-:\”

r-“ﬂhw&

N* de iarifa

Derechos $ .

TIT'LsRF
o g

REPITBUCA O£ ERS3A o 8

acostumbra usar en los documentos que autoriza, en calidad de Jefe del
‘Servicio Cultural - RAEE - Oficina en R{o de Jansiro

r .
En fe de lo cual firma y sello fa presente, 8N _R10 de Janeirg

Brasil diez horas del
dia ..veintisiel marzao de 19 90

5an José,

‘ Eﬂ]’l.lﬁs Nacionales

Lo
_ fat%rma quae antecede, deI Cénsul .

ES AUTEQES“
H iLEAHA DUF
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FUNDACAO GETULIO VARGAS

IRH — INSTITUTO DE RECURSOS HUMANOS
CATESPE — CURSOS DE ATUALIZAGAO E ESPECIALIZACAO DE EXECUTIVOS

®) Presente certifica que
e b U 1S CARLOS FERNANDEZ CASTRQ - -
concluiu C O m aproveitamento O
................................. CURSO DE ELABORAGAO E ANALISE DE PROJETOS
re'allzado N o P e r { o d o d e
............................. 03 de fevereiro a 31 de margo de 1987
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ASOCIACION LATINOAMERICANA DE GE!

CERTIFICADO
Certificamos que LUIS CARLOS FERNANDE-

es asociado de la ALTEC - Asociacién Lati
Gestion Tecnolégica, en calidad de Socio

SGo Paulo, ,




"UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE CIENCIA 'Y TECNGLOGIA
COMPROMISO DE ACEPTACION

El infrascrite A

cédula No.3-FI3280

SR ~—y POr este medio hace constar Que acepta prestar.. ...
servicios dotentes a la UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE CIENCIA V
TECNOLOBIA (ULACIT), (para la (s) carreras (s) de Maech o _ern

ﬁio_zwﬁwf, & Em,mc:sc:rs enfOsrS _en Leckion Tgmo/o’g jey

en los cursos de:

Hopw ek M ockine,

A CONTINUACTON 'SE INCLUYEN ALGUNAS CALIDADES

4. Nacionalidad: C&Sfb /4/’2‘&

b,

- -
Titg._igf:__;_ Y grados académicos nbtenidns:!@ﬂ/_@r@ 74-;2’0/‘(0 &= /3&);/0&:/0’7

_Z;n/usrﬁzza/f. dizinngs brosdor o 573’49)6’_1’8.5’ cotoers " én Fiy 27/9?03/

Maestia o, Lclimpors frevercd oLe_Aegoc/as cn [Toon 2a.s

c. Centro de ensefanza superiar donde obtuvo los titulos y grados

académicas: -Z”-?_'Eieﬂ/@/ ’'Q en /Z?Da_/uczf‘eg L /%/mznxsﬁa LEY- né ,(:g_-; oliald o AN

CALRVED EF 2005 Bricsr /ol (oY o F sl P N -y ] &‘/47/-7.57(//076 7@&/70[&’51}“({3 cé[ﬂ.r?‘(ﬂ

}%‘m Lo MC?CES?[//Q Em /VC?Q{_M:”EAS ] /Q Lervver <, dé?a/ -Z?,é'fﬁvmﬁu“ﬂ:'n@
e fves b Bred

Experiencia académica (dacencia 0 investigacisan): /3 ARDS .

Experiencia laboral en el campe profesional: zﬁ sNnos,

Tiempa de vigencia del compromiso: 1 (X)) 2 ¢ ) I 00

cuatrimestre (s} z anos,



:| Instituto

Otorgd da
Jimenoe Poulsnger
EI titulo de

lngemeroTecmco
Producmon ndustrial

For haber cumplido satistactoriamente
todos los requisitos de graduacicn

Cartago, Costa Rica. .1 2....de.. Dic. . 1975
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"y, H Instituto lecnoldgico

Ly
RAnES

y £5 de COStd RlCd

A «;'n-,i', AN Oto 1ga d
Francisco Javier Jnmenez Boulonger
eltitlo de

Administrador de Empresas

con énfasis en Adminisiracion Financiera

{Grado Bachiller)

AN Porhdber Cumphdo satistactoriamente
todos los [CQUISEOS de graduaoon

/ ;
i. 9/;,/ Cartago, 17 de Marzo de 1989

MBA Arturo Jofré Vartanidn Rengistrg NOAEF—89012
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UNIVERSIDAD LATINOAMERICANG DE CIENCIA Y TECNDLOGIA
CDMPRDMISB DE’ QCEPTACIBN

El infraserito 74(-— VADLD ZBID&'?F NO!L& cédula.No.

[~ 322 (2/2'0 s+ POr este medio hace constar que arepta prestar‘- _
servicios docentes a la UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE CIENCTG v
TECNOLOGIA (ULACIT), (para la {s) carreras (=) de}

’

A
r e
2N 105 cursos de:__ T4 tdee ‘\.-Qfa..-k\/; VE?'I{/E?{.A/}JINC.% . C’JI E.'}Vﬁ-»./-’l-}

" J?m/esw?ﬁ—-

] ’\yq LY
(A ha) h{n/\ééhCiA "rE

A CONTINUACTION SE INCLUYEN ALSUNAS CALIDADES

2, MNacionalidad: Sl

b. Titulos y grados académicos obtenidos: Bacz_m[) TEﬂ_D.L,__L

_C,alc-LD C&f&sﬂﬁ(_\ oM TMT‘-&J\}‘“G_/[QMH—L >f Qun A{)E—fi

€. Centro de ensepanza superior donde obtuvo: 1os titulos vy grados

académicps: ( )m’u EQQI-A-)Q ==L q\a \ Lbus‘t':" f F&Aﬁa;n R

T,
S

Experiencia académics {docencia o investigazidnl: Zi ANCS .

Experiencia laboral en el campe profesional : _Q‘L AR0S .

Tiempo de vigencia del compromisc: i { ) 2 () 30 )

cuatrimestre () S5 ANes.



UN:ITE BD'ENSEIGNEMENT ET DE RECHERCHE

. 'ETUDES INTERNATIONALES ET DEVELOPPEMENT

UNIVERSITE DES SCIENCES SOCIALES
DE TOULQUSE

Place Anatote-France
31070 TOULOUSE CEDEX
Tel. 23-11.45

Télex : 531 686 Puklic TLSE F

c/o Institut d'E4udes internationzles

Je soussigné, Pierre YELLAS, Professeur aux Facultés de Droit
et des Sciences Economiques, Directeur de 1'Institut "Etudes Internationales
et Développement", certifie que M. Alvaro LOPEZ MORA a effectué i la Faculté
de Droit et Sciences Economiques de Toulouse {Université des Sciences Sociales)
des études approfondies de 1978 & 1982 au cours desquelles i1 a acquis toutes
les compétences lui permettant d'exercer des fonctions d'expert dans les do-
maines du commerce international et plus particuligrement des investissements
internationaux. .

. I1 a2 obtenu le grade de Docteur en Coopération Internatiocnale
“et Européenne avec la Mention "Trés-Bien" sur le sujet "Les entreprises multi-
nationales et le climat d'investissement dans Je marché commun d’Amérique
- Centrale : confrontation ou coopération pour le développement ?" (deux volumes :
481 pages). - '

FAIT A TOULOUSE, le 12 favrier 1982




‘. UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

No. 0233052

650592

Exp. No.

OFICINA DE REGISTRO

CERTIFICA

‘Que a LOPEZ MORA ALVARO JOSE, la Universidad de Costa Rica le .
reconocid el Titule DOCTOR 3er CICLO. ( COOPERACION

INTERNACIONAL Y EUROPEA), UNI?ERSIDAD DE CIENCIAS SOCIALES DE
TOULOUSE, FRANCIA, el dia ocho de febfero de mil
novecientos noventa, el cual se encuentra inacrito en esta
Oficina bajo el numero 181-72. Reconocido y equiparado para
efectos universitarios al titulo dg DOCTORADO que‘otorga la
Universidad de Costa. Rica. Se exﬁiende en la Ciudad
Universitaria Rodrigo'Fécio a solicitud del interesado{a),
a los trece dias del mes de febrero de 1990. |
Nula-sin el sello blanco de la Oficina de Registro y la firma
del Difector o Subdirector de la misma.X¥¥%

Después de (iltima linea cualquier inclusidén anuia este folio.

/.
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OFICINA DE REGISTRO
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RAMIRO PORRAS QUESADA

DIRECTGR

i



M2 057049 Al

TRADUCCION OFI1CIAL

2

3 |Ne. 001524

. | |

5 UNIVERSIDAD DE CIENCIAS SCOCTALES DE TOLOSA

]

7 CERTIFICACION DE EXAMEN

g

g EL SECRETARI® GENEMAL BE LA UNIVERSIBA® W& CIENCIAS SeciAtEs
1g |PE TOLOSA, CERTIFICA QuUE, AL

i| EL Sm. ALvame Lerez

17 [NAcipe En San JesE, CesTA Rica

j3 e 22-12-44

14 {SE LE conFrmi1d gL G-2-1982

15 |EL DOCTORADO DEL 3em ctoiLy ESPEGiALI®BAD "CoerERACIdN InTERNACIONAL Y Eu-
16 |rRereAM.  Su TEsfs seBRE TEMA "LAS Fupresas MULTINACIONALES ¥ EL CLIiMA
17 |02 InNvERSIOn DENTRS PEL MEmcAme CoMUN CENTROAMERIGANGT CaNFRONTACIGN o
18 CoORERAC 18N PARA EL DEsrnrreLiL o™ aBTUVE LA CALIFICACION BE: SOBRESALIENTE
§9 Tatesa, EL 12-2-1087

20 Ei, SEcRETARI® GENERAL

21 Ei JEFE DELEGARS RE SERVICIO:

221 __HAY_FIRMA




REPUBLICA BE cOSTA-fuEA

FAISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES ¥ CilLra 3

firma Yue Tntecﬁbde del sefor [\ 0
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2 g hc\,\*‘“’*‘(}:"j -t &\ \ U
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éan José, (P‘Q da__ () )\—\ & da_i9 ?9

\ Tuty autentlcacmn Ho Impliga responsabilidad__en_aegape
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i {faur in Mingsfe ot par C0Cgation
o] P Y =
e+ £ ==
-t S X
: x Lm Le Secrétaire Général de I'Université des Sciences sociales

M.F-. ngmﬁﬁ};
M. 2 L O /L Z ol aio.

né a SR éﬂ @36/9—— iga{'—é)_

o&c Al A‘féﬂ;
2 €té admis., 3 l2 date du . OH..02.. /!475’,2/

!
’n‘?

; l')l Le Secrédtzire Génédral,
H “'Le Chef de service délégué:
.: NOTA : Il ne peut éetre délivrd de duplicata du présent certificat. 11 appartient aun
titulaire d’en établir, si besoin, une ou plusieurs copies qu’il fait certifier conforme
a l'original par Je Maire ou le Commissaire de Police de sa résidence.
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UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
- COMPROMISO DE ACEPTAC ION

o S Wepo Vo lle L
El infrascrito = Of R IN{CO £ 14 PEE cédula No.

({"wOézf'O‘fé. » Por este medio hace constar gue acepta prestar .
servicios docentes a la UNIVERSIDAD LATINDAMERICANA DE CIENCIA V
TECNOILLOGIA {(ULACIT), (para la (s} carreras (s} de)__

en los cursos de:

A CONTINUACION SE INCLUYEN ALGUNAS CALIDADES

a., Nacionalidad: C;bSﬁﬁQE1CEFJE

b. Titulos y grados #académicos abtenidos: JNEEwERe LiDuR/ar
; Nas¥eR S ADMoiTRcor D Nemdo  ow soBlss ga
MER cs0en |

€. Centro de enselanza superior donde obtuvo las titulos vy grados

academicos: JNG/ERP ool () i MRSIDD  AVlokemt D A Y
RAstel o Madenanss {)uﬂﬁg&gﬁf\

e
o 1

A

Experiencia académica {docencia o investigarion); éfz, AROS .
Experiencia laboral en el campo profesional: fi SR0S,
Tiempo de vigencia dal compromisor 1 2 0 A )

cuatrimestre (o) 4 ANOS.
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N ATIONAL UNIVERSITY

Be it known that the Board of Trustees,
upon recommendation of the Faculty,

has conferred the Degree

MASTER OF BUSINESS ADMINISTRATION
~ EMPHASIS IN MARKETING

- ~with all Responsibilities, Rights, and
l. ' Privileges pertaining, upon

" MARCO VINICIO MEJIA LOPEZ

In testimony whereof, having demonstrated
to the Faculty the High Level of
- Competence, this Diploma is granted.

Given at San Diego, California, this
Twenty-seventh day of August, 1988.
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[

CHAIRMAN OF TIE RGARD

e
L el
CHAIRMAN:

YICE PRESIDENT
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El suserito Noemy Guertd Agliero de Rodriguez 7

INombre del funcionaric consular}

Consul. General de Costa Rica en. San Diego,,
{Titvla y lugar donde estd ccred:fc:do]l
REPUBLICA DE COSTA RILA
s . ‘s - _ .
MINISTERID DE RELADIGHES EXTERIORES Lalifornia, Es tadOSJHLdOSdeNOTt—EAmerlC :
¥ CULT0
SERVICIO CONSULAR CERTIFICA:
que la firma que aparece en el documento adjunto que dice: ».oL. T&
_________________________________ 2s auténtica por ser la que
Irds"!d acostumbra usar en los documentos que autoriza, en calidad de Y 2L YEVErso
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a)

b)

¢}

d)

e)

OBSERVACIONES:

Unicamente estdn autorizados a firmar los miembros del Servicio Exterior
que estén debidamente acredifados y reconacidos como Funcionarios Con-

sulares,

Ninguna persona, incluyendo empleades de la Oficina Consular, puede fir-

mar en nombre del Funcionarie Consular.
Es absolutamente prohibido el uso de faesimil.

No puede otorgarse una legalizacion para varies documentos acumulados;

cada documento debe legalizarse por separado,

Indique en esta boleta el fipo de documento autenticado.

Tltulares que firman en el titulo de Marco Vinicio Mejia Lopﬂz

Francis Hennessy Presidente Administrativo de la Uni .
M. C. Cook Vicepresidente de la Universidad.
Winfield Johson Presidente del Conse jo

Shahran Azoroegan Vicepresidente del Consejo.

KRR AR R RN RN RN R R A NN R R AR RN RN NN RO ANy

§-84-1000-100—]mp. Nal.-1790.




A

N
g

S Tgesh o
Cwp e

NS
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CENTRO AMER!CA

POR CUANTO EL COLEGIO DE LA UNIVERSIDAD

Leonardo Da Vinel

ha solicitado se confieran grados académicos 2

- Marco V. Mejia Lopez
quien ha cumplide 1a remdencma_ de estudios prlascrita y aprobado ante esta U_r'xiversidad jas Prusbas de Grado establecidas
- | - - PORTANTO, S '
la Universidad le corifiere ¢l grado de . | R -
Ba c]z .z_/"]er en Ing emema Indus tma]

con la mcnmén de

f-. ' ) b : . ) R
. o / - Cum Louade Probdbatus
Dado en San José de Costa Rica, en la sede de la Universidad , el dfa 8 de febrero d /98% s
/ 7 T .

1.4 («_/QZ(/I) ~7 é’\
EDUCACION PUBLICA

\cduﬁcz Fas a(dﬂﬂﬁ N
L7,

/ CONSLID RACION @ g
, JEUNSERNIR S ERCR WAREASTARA
L PRVADA

EL MINIST

EL RECTOR DE LA UNIVERSTOAR,
N

EL CANCILLER

Y

‘F;“ ‘ h { "'{'a
BE HENonQ.Jw I
ELSECRETARIO oﬁ.—ccmzsu =y J“'i .e us_:"'_“a
Tome: .I ~ Fotle: Q43 ¢ Namerar 16721 Anatads Universided: J V6 - O/360
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UNIUERSIDAD LATINOAMERICANA DE' CIENCIA Y TECNOLOGIA
| COMPROMISO DE ACEPTALCION o

et

20 f@ﬁ'ﬂéaés/ﬁ%J i ceduia K.
J -

/=58 =0, |
servicide dotentes a la UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE CIENEZIH ¥
TECNOLOGIR CULACITS, (para i1a (s) carreras (8) de) .o o,

El fhFraeerite.
:Shuwenus POF este medio hace constar gue acepta prefbgy 0

e am b b o e el pro B T S ST LTttt P e =

&. Nacionalidad: C‘@s/ér(/c A5

D. Titulos y gradas académicos obtenidos: /%‘.S_:Q‘:_) L PGErP Ers

/;74?/06' ,7?/&2/ : / Lach e o (RS, IDGE r S, /}b&éf/{’/@/
X Pl -~ [y .

c. Centro de ensefasnza superior donde obtuvo los titulos ¥ grados

académicag: a/?ﬁ/f’f:f/%’c?/ a@ @A/Méié o A e 0.4-/(' / (ZCZ,@,.

Exparieveia académica (docencis o investigacisn): 7 afos.

Experiemtia laboral en el campo profesional: \5 anos,

iempo dSe vigencia del compromisas f { 3} 2 ¢ 3 S O |

~uatrimdstre (s) afnos .
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THE TRUSTEES OF COLUMBIA UNIVERSI

IN THE CITY OF NEW YORK

TO ALL PERSONS TO WHOM THESE PRESENTS MAY COME GREETING
| BE IT KNOWN THAT

JAVIER RODRIGUEZ ARIAS

HAVING COMPLETED THE STUDIES AND SATISFIED THE REQUIREMENTS
| FOR THE DEGREE OF

MASTER OF SCIENCE

HAS ACCORDINGLY BEEN ADMITTED TO THAT DEGREE WITH ALL THE
RIGHTS PRIVILEGES AND [IMMUNITIES THEREUNTO APPERTAINING I[N

WITNESS WHEREOF WE HAVE CAUSED OUR CORPORATE SEAL TO BE HERE
AFFIXED IN THE CITY OF NEW YORK ON THE TWENTY-SECOND DAY OF
OCTOBER IN THE YEAR OF OUR LORD ONE THOUSAND NINE HUNDRED

AND EIGHTY-SIX &?Wd z

DEAN OF THE FACULTY OF
ENGINEERING AND APPLIED SCIENCE

Ve doe Effomeun

PRESIDENT




. NELSON HERNANDEZ ZAMORA |

INomibre del fungionario censular]

CONSUL DE COSTA RICA EN NUEVA YORK.

El suscrita ...

fTitwlo v {ugur donde eitd ozradiiodol

REPUBLICA BE LOSTA RICA
U.S.A.

EIKISTERID DE RELACICNES EXTERJORES -
Y L0

SERVICIO CONSULAR CERTIFICA:

GOSTA RIGA , - :

AL o s que la firmo que aparace en el documento adjunto que dice: s
o U MICHAEL.D. 1OVEN.z--rssrmm-osrnostoooss_es auténtica por ser la qua
arostumbra usar en los documentos que cutoriza, en calided de oL

il

a k L)
ta., e ......J M
"5' :mumes's )

N¢ de orden \H_—IBL"S‘é
N¢ de tarifa 10
Derechas $ 25.00 San José, 10N0V'1986

La firmo que antecede, del COnsul ot s e oo oo seeereeseeresseses e

de Costo Rica en .o 2L TS.

= ol reverss}




~ WUniversidad de Costa Bica
| Jlor baber cumplido con los requisitos reglamentarios

de la carrera respectiva,
s¢ confiere a

Jobnny Javier Rodriguez Arias
el gravo acadtmico v ABaLhiller en Ingenderia Industrial,

con todos los derechos y deberes
inherentes a tal graduo.

Budo e (n Givdad Hriversitaria Rodrige Facio
el 28 be setiembre de 1984,
Bu fe de lo cual firmanos junto of sello de I Huiversidad,

Wpsesca

Beaans 4
Facultad be In {x : .




UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
COMPROMISO DE ACERTACION

£l mfnscnfa+€\(ﬁ0\ﬂck0q’€m%g’ [1@1{\40 ___ &&ddla No.

é"{33’5¢¢ sy POr dste medio hace constar gque a;eptla..;préé-féi.&é S
servicids dotentes a la UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE CIENCIA ¥
TECNGLOGIA (UWLACIT], (para ia (s) carreras (s) de) . .. .

M G\_z,fhf;. 4 0 ;ﬂ@\mn’wi meu on_d
ENTASIS  GegTioN TechNo L0 GicA,

€N los curses de: e SfST@i\QS - DE . _IN-T—o?_{W\C/m 6’@7_@)\) Ofﬂ(..
. ESTRATEGIA  TecvoloaicA

L... AT

A CONTINUAGION SE INCLUYEN ALGUNAS CALIDADES

2. Nacionalidad: G)Q-hﬂ’\’d cence,

o
b. Titulos y gradas academicos obtenidos: J‘\’\j@yﬂ Ex0O b

Mo sTer on -COMFUT&JJ&L” | e

€. Centro de ensefsanza superior donde obtuvo los titulos y grados

académicos: .I“di"-hﬁ—?o TE»CV\O,IE');?I‘CD C“Q Gf-%&_ ,R(CCA\.

Experiencia académics {dotencia o investigacion): 4 anos.

Experiencia laberal en «! campo profesional: ZO arios.

"iempe de vigencia del compromiso: i (2() 2 (¢ 3 S 0 )

. —
Tuatrimestre (g) EHO afdios.
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SFEOE METROPULITANA, URBANIZACION TOURNON, AFDC, 10235, SAN JOSE 1000, CQSTA RICA, C. A TELEFONOS: 55- 1150 / B5-1260 /55.1350 / 651450, FAX; 22454

UNIVERSIDAD
LATINOAMERICANA.
DE CIENCIA$ Y TECNOLOGIA

19 e Febhrerog de 199)
GO AD 5]

Praof. Rafael Garzona M.
Secretario General
CONESUPR

oy

Eaglimacio sahars

Me refiero a su atenta carta No. ﬂduw?l COMESUF de 8 de
fohrero, recibida el 13 del mismo mes; v gque tiene relacion
con  las ehservacicnss gue formwla ls OFES & la solicitud

nuestra para (aprobar 81 ERTAELIE en | Gestion TUQHGlﬁglLﬁ‘E
Competitividad dé la MagsTrisa en Adainistracion de Empre

&. En cuanto al personal academico:

La ndversidad s pornite presentar & consideracidn del
CHOHSEISLE Jo sdguiente:

Fl personal docente gue se requiere para foresar los recursos
Fumarnos de esta nueva drea ocupacional ro es FAolimente

uwhicable dentro de una especialided especifica. Eg mas bien
LLIM combrinacidn drvtsrdisciplina-ia ot Loy ierfa,
administracitn, economia v planificacidn, wnidas & una
experiencia laboral v técnica dentro del area. Dentro de
este esguena aportamos profesores, cuyo grado de formacidn
mds allto fumea fa masshrda o superior, derntro 3¢ eeos CAmDGE.

Bl cardoter interdisciplinario del dnfasis nos obligo &
cdefinir ern forma adicional vy previa wun pertil de profesor
con las siguientes cavracterdstlcass

Ta  Farmsoidan en drea relacionada a la dnnovacidn teonoldgica
yocomercio dnternacional .

2o Bxperiencie en gestidn  de sistemas de  produccidn de
ieves vy servicios cuyo valor agregado es intensivo de
corroaimianto, esto drnoluyas :

& Donociodientios the apbicaciones  de  la teonologia
incformatica a la pradocolon.

. Eonocimientos en gestidn de  produactividad v ocalidead.
me Experiencia o wileenola relacionada oo Loz dmpactos

socig-aconomnicos derivados de la isplementscion de
teonolagias Tapactadas »/ 0 desarrolladas Localoen te.

1 \|\UL¥)I]I\1T LATEAIAME le"\\ A
R I T
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Prof. Rafael Barzona M.
19 de febrero de 1991
Padgina 2
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Pref. Rafael Barzona M.
1% de febrero de 1991
P&gina 3
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ASIGNATURA

|CREDITOS

HT HP

T.INVIV

Geetidn Teonoldgicsa

@ri la Bapreasas ! e = &
Fatrategia Teonoldglios

g1 da Empresa A “ = #
Cierncia, Tgonolooia vy

Booiedad i z 2 £

Flaneaniento v Geslicn
e b Dalldaed v
Fromgrcdeatn Tl G gt

4 2

Buls

bracicn v

dame Pewierriae

fredmtedos

Eatrateo

gl Marmufaotara A - = &
Beminario ode Investi-
crancd e Rirvigide 11 -~ - - -
Seminaric de Pi— ;
gaelan Divigida 171 - R S
Fresentacian de Tesis ¥ - - ! -
i
i
TOTAL } - i -

Adjunto: Lo indicado.




ACEPTATCION DE SERVICIOS

B suscrite oo ACB2RIO bxuzww%: ALCAmR cédula No.

AS5-95295-102F ' por este medic hace cof star aceptar prestar sus
servicios docentes a la UNIVERSIDAD LATiNOAMERICANA DE

CIENCIAS Y TECEOLOGIA ({ULACIT), en _'eg . area de
SEAMLLSALES DE  CLEIUCIA Y T'ec;wm,oem v SEMIUORIO IRVESTE
 Deisibo T, para ia () carrera (s) de _MABITRID Ty

ADMINIRPACIOL D BiPa partir de 12 fecha de su inicio.

A CONTIRUACION SE INCLUYEN ALGUNAS CALIDADES

a. Nacionalidad: Pegoan=.

b Titulo o grado academico mas alis Coudidals o d ockiss W:E(‘mmm-a;.

¢. Centro de ensefanza superior donde obtuve el titulo o grado
académico: UWN AslErnoma, ol M xiwo CuuaM

ANEXO: Fotocopia del tituio, debidamenie autenticada.

FIBME BEL PASFESOR




FACULTAD LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES f}f':-’f;j'_é??;-)

\'-:- {«7(’
. . g‘i : Loy

. (7 — gy L
por cuanto JUAN AlBert o Tonuplupe Aleazar o
ha realizado los estudios y cumplido los requisitos del programa de S "_'”";\i
MAESTRIA EN CIENCIAS SOCIALES o _? : 4)
-~ o~ ._.'.l;fa_,]
enlaSedede .. . .. ... WEXIQQ .., la Facultad ‘ ‘K
Latinoamericana de Ciencias Sociales, en virtud de las atribuciones {/

que le otorga el Acuerdo Intergubernamental que la rige, le conflere

el titulo de Maestro en Ciencias Sociales con mencidon en

- Sorinlopgin

y le expide el presente diploma.

Dado er%’l@ﬂﬁt (15 (T (\ P

@D

“Becralano

A R R A g
W PN '}\),n H \v'f"‘cv/ i.-j_“{f-‘ B N AN Af.(/‘\\, WL
:0_/\\_‘-(){‘ ._I_«;f; }{‘\“ g NGO LN
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HENRY GUILLEN PICADO
NOTARTO PUBLICO
CERTIFICA

Que la presente fotocopia es un documento fiel a su original
no encontrandose correcciones o tachaduras gue puedan hacer
inducir falsos juicios sobre su contenido original. Es todo
cancelo los timbres de ley y firmo en San José a las ocho -
horas del dia veintisiete de febrero de mil novecientos no-
venta ¥ uno.

-

ry Guiillén Picado

D

RECIGLICAUE COSTAIGA)
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UNIVERSIDAC DE COST- RICA "

it

Que HUAYLUPO ALCAZAR JUAN A., se ano&pond a La UHLUQ&é&dad de Coéia

L ”Qma el fdia d,aec,mueue de funio de mie noveuan.taa dchenta y seis, me-

ot ;dmnfte, Gk neconocimionto def £etulo de NAESTRO EN CIENCTAS SOCTALES

£

"or

CON MENCION EN SOCIOLOGIA FACULTAD LATINOAMERICANA DE CIEMCIAS SOCIA-
LES (‘FLACSO) MEXICO eqmumﬁemfe para efectos mummﬂé a,E glzado N
| de MAGISTER que otorga £a Univensidad de Costa Rica, ok cua£ se encuen— .
tna uusc/*wto en esta Oficina bajo el ndme}w 120-574, «ommmemme e —————
Se extiende en fa Ciudad Universitarnia Rad‘,uga Fauo a éo&u,tud def
-_ interesado a Los veinticines dias del mes de- funio de méit novecientos

Nula sin el seflo blanco de La Oﬁ&m de Regmbw y La finma ded J eﬁe

o Sub——jaﬁe de fa L = e e e e e s

F

OFTCINA DE REGISTRO

conrecetone. Uau P




* - FACULTAD DE ECONOMIA
DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO
DOCTORADO DE ECONOMIA

VNIVERGDAD NACIONAL
AVPNoM

A QUIEN CORRESPONDA:

Por este medio se da constancia de que el doctorante SR. JUAN ALBERTO
HUAYLUPO ALCAZAR ha concluide con todos los seminarios generales y de
drea correspondientes al programa de doctorado de Estado y Politica
Econtmica. :

El perfodo académico en que el Sr. Huaylupo ha realizado sus estudios
comprende de mayo de 1981 a setiembre de 1982,

Para obtener el grado académico queda pendiente la presentacidén y a-
probacidn de su tesis doctoral.

Se extiende la presente a solicitud del interesado y para los efectos
que se considere pertinentes.

Atentamente,
"POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU"
Cd. Universitaria a 15 de setjembre de 1982

DR.
Cooc¥dinadoy
Aréa de Estado ¥

ica Econémica.

smp
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SECRETARIA GENERAL ‘
SECRETARIA £EJECUTIVA DEL CONSEJOQ DE
ESTUDIOS DE POSGRADO
UNIDAD DE REGISTRC E INFORMACION

oficio: 190/85/VII/DI/1227

IA UNIDAD DE REGISTRC E INFORMACION DE LA SECRE-

- a

TARIA EJECUTIVA DEL CONSEJO DE ESTUDIOS bE'POSGRADO. DE LA‘UNIVEQSIDAD NACIO

NAL AUTONOMA DE MEXICO, HACE CONSTAR: —--~—-———-~~——-—-——~—-;;—~¢-—----~——--

Que el 'sefior HURYLUPO. ALCAZAR JUAN ALBERTO, estu

ve ingcrito en los semestres 81"1, 81=-II y 82~I, en el Doctorado en Economia

- que-se imparte en la Divisidn de Estudms de Posgrado de la Facultad de Eco-

e e o T T T B Bl ] e —.—..-.—-.—_'_--.-..-_.—-—.-—u—----—---_---—-——_'—.-————————

nomia.

. e g e T T B AL ok Sl oy Al o o e ke o e e e P B P B Y B N S T T A T T At B S S S S S e . e o e e
toa

A SOLICITUD DEIL INTERESADO ¥ PARA LOS USOS QUE -

MEJOR LE CONVINIEREN, SE EXTIENDE LA PRESENTE A LOS TREINTA™Y UN DIAS DEL —--
MES DE JULIO DE MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y CINCO, 'EN LA CIUDAD UNIJERSITARIA,

DISTRITO FEDERAL. —===mmm s oo m oo oo e e i et o e e m s in

A e Ll Skt k. e e e . Y T e B S 2 e ok e Al o e e e Sl e e e g T e B T T T e T T T T M T ———— . L R ik

"POR MI RAZA HABLARA HSPIRITU"
SECRETARIC EJ

DR. ABELARD

JEFE DE LA BNIDAD

M.V.2. MIGUEL ANGEL GARCIA DIAZ

AVM/Mzégg/efz'
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POR ACUERDO DEL C. SECRETARIC DE GODERNACIOR, el C.
Tic. Heriberio Baires Garcia, Director Generzl de
Gobicrno, CERTIFICA: gquc la ¢, Poie, Flena Lépez
Puiz ers. Subdireciora de Cersificacidén de Estudlos
de le Universidad Hocional Autdnoma de México, el
ado 31 de julio dltimo y suya la firma que antecede.

téxico, D. *., a 6 de agosto de 1985.

BREGTSTRO #11178
DER.DTAG. §650.00
5/BOLETA #160145

{ : % Egte Secreburia no asume g :
ol responsabilided slguna Z_/_,,”"‘ —
Ty por el contenide de este

FESY documentos

F. § (Cansulsr)

Ne 26274 .
TERBCHOS PAGADOS s 1,600.00 m.r.

LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES CERTIFICA:

o1 C. LIC. HERIBERTQ BATRES GARCLE, 222

que .St
- _ﬁ...D_ugs:.,t.qx,,Qg.n,ng..g..l..f_i.g.Q#k;mpf_.ﬁs,,.l.?!...§§.<.=.£2:.,
¥ :? o rl .
Ry - taria de Goberna cis&n.,,_elu‘.d.a.a‘.s_ua...d.e..,.a.q,o,s:-_to
o 4o mil movecientos ochanta y CiRSO:_ ...

¥ gque es Fuya 1a firma gue antecede.
L. Q- L.agoste de 19,22,

Tateloleo, DF., e .
P.O. DEL C. SECRETARIO.

T OEE st i e — by

Ministro Consejedlo Encarcado de Asuntos Consulares

Tifula y lugar dende 316 aereditade]

NEFUNLICA DE COSTh AICA * k K W * Kk & ki % * E k * Kk %
mrmu “ mua ﬂmum PR — e — m e PN e - e e - e e -
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SERVICIO CONSULAR
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que lo firma que gparece pn el documento adlunto Que dite: wme— e
Ramn Xilot}....ﬁﬂiref ______ p5 auténlica por ser la que
acostumbra usar en los documentos que auteriza, en calidad de t*_***_*t_*:_*
subdirector de Servicios COMSUIAIES. . . ...
En fa de {o ¢ual firme ¥ welln la presente, A la_ciudad de México
Dintritp Fedezal IR R - =L - A— haros del

dia QPR e _ del mes de ,_._*9;495.297.,._’]] ........ delion. 3.
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COLEGIO DE LICENCIADOS Y PROFESORES
EN LETRAS, FILOSOFIA, CIENCIAS Y ARTES

Por cuanto

MAGISTER JUAN  ALBERTO HUAYLUPO*ALCAZAR

Ha sido incorporado v juramentado como miembro del Colegio,
segin lo dispone su fey constitutiva, se (e extiende el presente

certificado que fo autoriza para.el ejercicio de (a profesion.

.

‘Dado en {a Ciudad de San José, a fo.s - 29 __ dias tfef mes de Mayo Jg ‘mif ﬁ;‘wec_iéutos 87 R
_ Presidente ' —— : . \";‘Seéretario s
Lic. Fernando Segura Herrera . Br. Fior . ]
' &

e Ma. Salas MoR

i '
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UNIVERSIDAD
LATINOAMERICANA
DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

A QUIEN [NTERESE

HAGO CONSTAR

QUE el sefor JUAN ALBERTO HUAYLUPO ALCAZAR portador de 1a céduia de
residencia: 435-95295-1027 trabaja para esta Institucion desde el 20 de
abril de 1990 hasta la fecha.

Imparte 10s cursos de SEMINARIO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA y SEMINARIO DE
INVESTIGACION DIRIGIDA en 1a CARRERA DE MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE EMPRESAS.

Se extiende la presente certificacién a los vemtlsels dlas del mes de
febrero de mil novecientos noventa vy I
correspondtentes.

mes

CC: Archive

IWYVERRIAD IATENDAMERTUA N A
Filé LHERL LY TR, .

SEDE METROPCLITANA, URE. TOURNON, APD(. 10235, SAN JOSE 1000, COSTA RICA, C.A — TELEFONOS: 55-1050 / 55-1150 / 55-1250 § 55-1350 / 56-1450, FAX: 22-4542
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UNIVERSIDAD NACIONAL
“CAMPUS OMAR DENGO"
PAPEL UNIVERSITARIO

N° 85232 - f

CINCO COLONES

LA VICERFECTORIA DE ADMINISTRACICN

EL DEPARTAMENTC [E PERSCNAL

HACEN CONSTAR (UE

AIBFRTO HUAYDALUPO ALCAZAR oédula 455-952295-1027, labor$ para esta Institucifn

segin el detalle que a continuacifn se indica:-—-

. = Nonbramiento ad=hanaren, del 15 de agosto de 1985 al 30 de julio de 1986, cam

Profesar Instructor idcenciado, tiempo completo, en la Escuela de Economfa, vy

del 01l & agosto 13 & djci i .

= Nonbramiento a plazo fijo, del 20 de julio al 20 de diciembre de 1987, ot

3/4 & tienpo y @l 21 & diciembre al 23 de dicienbre de 1987, cm 1/2 tiempo,

cone Profesor Instructor Licenciado, do i i e e

. = Nanbramiento por tiempo definido, del 10 de setienbre al 13 de dicienbre de -

1987, como Profesor Visitante, 1/4 de tiempo, en el Postgrado de la Escuela de .

Economia.

- Nogbramiento por tiempo definido, del 04 & enero de 1988 a1 30 de abril de

1989, como Profesor Visitante, tiempo completo, en la Escuela de Economia, -

- Nawbramiento a plazo fijo, del 19 de julio al 30 de agosto de 1989 con 1/2
tienpo v del 01 de setienbre al 26 de noviembre de 1989 oon 3/4 de tiempo, en la

Escuela de Planificacitn y Promocifn Social,

— Aurento de jomada a plazo fijo, del 19 de julio al 30 de agosto de 1989 a

Se estiende la presante en la ciuvdad & Heredia, a los cuatro dias del nes de

febrero .de mil novepientos noventa y wo,

ULTTMA LINEA,~ - , 4D Wi,
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DIRECTOR a.i., PEPARTAMENTC DE PERSCNAL
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UNIVERSIDAD O& COSTA RICA
VICERRECTORIA DE AOMINISTRACION
OFICINA DE PERSONAL.

CONSTANCIA

21 suscrito Jefe de e Gfilcing te Hersongl de la Unidwversidad
de Costa Rica khace corastar ague HUAYLUPO ALCAZAR JUAN. Céduala
Hamer o 455952251027, Presta servicios a esta Trmslitucidm
del 4 de agosto al & de diciembre de 1984, del 23 de febrero
al 4 de julio de 1987, del 2 de agoesteo al § de diciembre - de
1927, dal 22 de febrero al 2 de julioc de 19828, dal 1 de
agosto de 19832 e forwa  cordireda hasta - facha .
Acitualmenta desewpedfia lags fumciones e Profesor Interino
LLicenciado tiempo completo hHasta 1 24 de febrero de 1921 en
el 3istema de Estudios de Post-Grado. :

e extierde la presents & solicitud del inmteresado, “h la

e

Ciudad Umiversitaria Rodrigo Facio, #] diz 1 de febrero de

199 1.

P/Gerard anavides
JEFE

NULO SIN EL SELLO BLANCD

n



Apartado Postal 5420
. m San Jord, Cosla Rica

Facuttad Secretaria General Telax 2044 FLAZSOCR
Lalincamericana : Taléfono 53-18-11
de Cianclas Soclates i Cablasn FLACSOCR

REF: PGRI 05/87

9 de abril de 1987

Profesor
Dr. Juan Huaylupo
PRESENTE

Estimado profesor:

Me sirvo de la ocasifén para expresar a usted nuestro agra-
decimiento por la colaboracién que nos brindé como profesor del Posgrado
en Relaciones Internacionales. El empefio que hemos puesto para contribuir
en la formacién de los funcionarios y académicos centroamericanos que
laboran en el 4rea de las relaciones internacionales, ‘ha encontrado un
gran apoyc a través de los servicios que usted nos brindo. - Sera muy
honroso para nosotros volver a tenerlo en nuestro cuerpo de profesores
durante la préxima promocién del programa. '

Reitero a usted nuestro agradecimiento y le expreso un

//ﬂ /{ - I

Manuel E. 3raya Incera
Director .
Programa de Posgrado

en Relaciones Internacionales

+
1

MEAL /egz

s Areh,
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-de mil novecientos noventa y wno.
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UNIVERSIDAD NACIONAL
“CAMPUS OMAR DENGO™
PAPEL UNIVERSITARIO

N° 86383

CINCO COLONES

La VI(ERRECTORIA [E ADMINTSTRACION

EI, TEFPARTAMENTO DE PERSCNAL

HACEN CONSTAR QUE

RUIZ ELTZONDO FERNANDO c&dula 6-133-0344, laborS pata esta Instituci6n segfn el

detalle que a continuacitn se indicas T

- Ingreso interino, del 5 de agosto al 2 @ novienbre de 1988, como Profesor Ins- // i

l}

tructor Bachiller, 1/4 de tiempo, en el,Centro de Chimputo, "

- Ingreso en propiedad, el 3 de novienbre de 1980, camo Profesor Instructor Ba
/

ller, 1/4 de tiempo, en el Centro de Computo.
- Awento dejjomada por sustitucifn, del 24 de octubre al 5 Ge diciembre de }
a 1/4 & tiempo m&s 8 horas, )

- Renincia el 1 de julio de 1984.

Se extiende la presente en la ciudad de Heredia, el primer dfa del nmes de marz

UITTMA LINEA.-

%\- =
hwr Porras Vargas

DIRECTOR &.i.,DEPARTAMENTO [E

pa— oy i [




UNIVERSIDAD DE COZTA RICA
VICERRECTORIA DE ADMIMISTRACION
OF ICINA DE RPERSONAL

COMETAMCLA

LY smidscrito Jarte oe 1a 0Ficima s Pacrsoral ca la N R L & Wi B2 P
chee Comta Rica hace constar gue: CHAVARRIA CHAVaRRISG BENIGND .
Céchiala mimeara A= 142-074 FroommEta smerwviciag 2 asta lest i dued e

desde el 24 de febrero al & de julio de 1997 v del & de
agosto de 15970 ey T oo st s Masts la fmalya
calsting Lwmesmt e daesanDaiFa las Yharainrnes e Profesor Imterinmo
Licanciado 1/72 tiempo hasta 21 16 de diciembre de 1990 a1 la
Escuela de Ingerieria Imdustrial.

5 B A T P 17 presents 8 selicitwe del dimtecressado, i 1
EM.
Coataddadd Unidiversitardias FAoderigos Facio, el disg 22 de agosto js

VFFO

P

Lu%gngadilla.porréﬁ
ST EAGargado de certificaciones

LG SIN Bl SELLO BLANCO



26 de julip de 1998

A QUIEN INTERESE

Armando Castro Arias,. Director de

Fl suscrito ingeniero
gue el

la Escusla de Ingenisriz Industrial hace constar
ingeniero Hemnigneo Chavarria Chavarris impartird durante 21 L1

ciclo de 1790, ] cuwrso I1I-1015 Simulacidn, los Juesves de 7 a

12 &a.m.

Sin més por el momento,

s / 7 4 .\ o

"
Ing. Armando Castro A.
DIRECTOR
Feor. Ingenigria Industrial

[l S

o




UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
Costa Rica - América Central an
Telex: UNICORI 2544 Cddigo Posial 2060
Fucs. {506) 34 2723
ESCUELA INGENIERIA INDUSTRIAL

A QUIEN INIERESE:

lLa Escwela de Ingenierfa Industrial informe que el ING. BENIGNO CHAVARRIA
CHAVARRIA imparte en esta Escuela el curse II-1015 Simulacidn con el siguiente
horario:

J: de 9 a 12 m. Aula 124 CE

Atentamrente, __ —
‘/f? 1~ = / iy

/ ‘ /\/ ARG
Ing. “Armando Castro Arias N
DIREC TOR | I
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UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

Costa Rica - América Central :

Telex: UNFCORI 2544  Cddigo Postal 2060
Facs. (506} 34 2723

25 de enero, 1598

A OQUIEN INTERESE

La Egszusla de Ingenieria Industrial de la Universidad de
Costa Rica: hace constar gque 21 sefor  Benigno Chavarria
Chavarria, océdula &-142-074, particdipard como profesor en el
Frograma Tecnmico en Control de Calidad. Este programa es el
resul tado de un comvenio entre la Universidad de Costa Rica,
traves de esta Escuela, la Asoclaclidn Costarricense para el
"la Calidad v el Instituto de Normas Técnicas de

-}
Desarrollo de
Costa Ricsa.

a partir del préaximo 10 de febrero.

1 curso en el cual participara el sefor  Chavarria se

¥

/ e Ihg.,ﬁrmahﬂo Castro Arias
Sy terid 2 s '
= 9enieri? - DIRECTOR

Esc. Ing. Industria



CINDE

COalICION COSTARRICENSE DE INCIATVAS CE CESARROLLO

D.-500~ 9C
25 de mavo dm 1990

b TERESE

Es lmado= Sefiores:

Hago constar &por medic de la presente gque el Doctor Benigno
Chavarria tuve a su cargo., 1la instruccidn en el seminario
"Adminlstracidon ¥y planificacidn de la calidad v productividad’
efectuado del 21 al 25 de mayo en el Hotel Herradura, con un
horario de 5:30 pm a $:30 pm . )

Se extiende la presente a
solicitud del interesade a
‘ : : veinticinco dias del mes de
mayo de nil novecientos
noventa. :

Cordialmentg,

(
P f
4
i

/!

José AWbert
Divisidn

LRetan
Enfiﬁgpgial
CINDE

Ideas en accicn paro el progreso

Tal 331711 - Telex 3‘3 4 CIDE Apde 71701000 Son José, Costa Rica




CINDE

COALICION COSTARRICENSE DE INKCIATIVAS OF DESARROLLO

A QUIEN INTERESE

Bacemos constar que el sefior Benigno Chavarria Chavarrfa participé como
instructar del seminario “Modelos de Supervisién y Motivacibén para Lograr
y Sostener la Productividad”, realizado del 26 de febrero 21 2 de marzo de
1990 en el Hotel Ambassador.

Se extlende 1la presente, a solicitud
del interesado, en San José&, el ocho de
marzo de mil novecientos noventa

DIVISION INDUSTRIAL

AQ/mec

Programa de capacitacion PROCAP

deas en accidn para el progreso

=i 317210

- Talex 3874 TINGE Ando 71701000 San osé. Costa Rica



COLLEGIUM AL

CENTRO
AMERICA

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE

MAGISTER

[
& QUIELN INTERESE
t
- Rl Collegium Magister de la Universidad Auténoma de
Cantro Américea, hace constar gue el 'seflor Chavarria
Cravarria Eenigno, labora ern este Instiiluclidn como profe-
sor en la ciétedra de Matemdtica I desce el 20 de mayo
nastz le feche; el cuel se imparte una vez por semana y
tisne une duracidn de Tres hcras semanales.
Se extiende a solicitud del interesado a los veinte
diezs del mes de agosto de mil novecientos ochenta y/c1neo
/-’-_-\\ . . :
! "'Kt
Tt
L
DIRE\Wsﬁ/ I”“QTD“”*vo
n
./ Carlos A. :errelro.
/
1
C. 23 . AVE Cii. ¥ 1. 0ELS. 33.43.42 y 22-08-54, — APDC. 886 — CODICO 1002

SAN JOSE, COSTA RICA




fFCICUTO De teCNOLOGLA TELS.: 2302.78 22.81.13
AT ACIVA

16 de agosto de 1985.

EN_INTERESE.

€l Instituta da Tecnologfa Administrati-c per madie da }a prnsahia
hacs constar que el ssfior BENIGNG CHAVARRIA CHAVARRIA, fyue

profescr an las siguientas watarias, cédula Ne, 6-142-074.; de msnero a
setismbre dsl aMs 83,

AREA: PRGDUCCIEN 1 blaque de 6:30 = 8:00 F.M.
Produccidn 1 Bloque de 1:80 a 3380 P.M,
Seminaris de Préctice
Profesional.I 2 blecues. 8:80 & 11150 A.NM,

Ademés dsssc informarles qus al =effor Chavarr{e fue una perscna
muy responssble, ds buenas costumbres en el tismpe que laboré

para nosstres,

Se extiende la prasente an la ciudad de Sant Jusé a los disciseis

d{as dzl mos de egestc de mil novecientos ochenta y cincs.

Atentnnente, 4; TEENOL o
/ Z:cc%z/ }rwé‘f%
Patr‘cia Haldndex G.

Sacrstariu.

APARTADD G631, SAMN JQSE (1000}, CQS5TA RAICA, £. A



# .o STVDIVM GENERALE COSTARRICENSE
: 1’; UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CENTRO AMERICA

| 4
- "5:: ] SAN JOSE. COSTA RICA
N

el

SGC: C~244-12~85

A QUIEN INTERESE

Se hace constar que el sefor Ing. Benigno Chavarria Chauarria; portg-
dor de la Cédula de Identidad N® 6~142-074, es Instructor del Caiegio
Stvdivm Generale Costarricanse de la Universidad Auténonm

- d

América, en la carrera da Ingenier{s Eléctrica, de los siguientes
CUCS0s:

I CUATRIMESTRE BE 1585

Matemitica 84sica I
Ecuacicnes Diferancialea

II CUATRIMESTRE O£ 1985

Matematica Bisica I
Ecuaciones Diferencizles
Estadistica

II1 CUATRIMESTRE LE 1985

Matem&tica Bisica I
Ecuaciones Diferencizles
Estadf{stica

Cada curso es ce dos horas semanales,

38 extiende la presente constan

cia a sglicitud dal interesads en la ciudad de San Jos§ a los diecisig

te d{as del mes de diciembre de mil novecientos ochenta y cinco,— = — —

~
L
%ﬁ &0 E
Lyda oli Fonseca
Sgcretaria

CALLE 22 AVE. 11-1% No. 1133 —~  APARTADO 7651-1000 SAN JOSE -  TELEFONO 23.87-86



Colegiz Universitario de Puntarenas
’ CREADO POR LEY N7 6541

La suscrita Jefe del lepic. ue Personal, hace constar que el
seéor Benigno Chavarria Cnavarria, céaula Ko. b;142—074, 13—
béfa para esia insﬁltuclén aesue el prlmero de marzo del ano
en’ curso.

£l mencionado funcicnaric se aesempefia como prdresof v, im-

partiends un Sewminario en la Carrera qe icministracidn ce Em
presas Fesgueras.
Se extlende en la ciucaa de Puntarenas, a Las trece horas del

. ala velnticuairo wve Narzo, de mil novaciedtos,ocnents ¥y siets.

v

-

Milzghe Guevpra CUoreero

-.-l--'---'a& it em

Jete Uepto., ke Fersonal

Zona Pasaal 3,400 Apdo. 148&; Puntarenas: € R Teis: 6§1-22.41 o 61.22.4) — AT.27.04 . A1-77 AL



C@olegz’o W#évew_z’tazio de @Wag'uekz

SP-#05-88

A QUIN INTERESE

EC sudctito Ricawdo Ravos Avias, Jeje de 8os Sewvicios de Personal
del Colegio Unéveraitaris de Alafuela hace constar que el Aeiiox
Jendgno Chavariia Chavariia, cédula de édentidad #6-142-074 Labord
patl nuestta instdtucddn coro Profesor IV en 22 Cariera de Andéisis
y Mediciln del Tiahafa con una jornadz de 112 T.C, deade ef 1.1-27
2l 15-7-87 devengandy un salavéo de §12,051,75,

Dada @n Lx céudad de Alujuela a solicitud del interesado a Los acho
dias del mes de eneno de mél novecientas pchenta y ocho.

Alentamente,

SERVICIOS DE PERS{

@@J&
Récardo Roros A
Je4e

Avchiivo

TELEFONG 41-86-22 — APARTADO 220 — ALAJUELA, COSTA RICA C. A,



‘5‘@ wAde ’)’
FEANG
& T3

Qolegiv Universitario de @"?[ﬁguela

5P-114~87

07 de enero de 1937

Liconmiado

-

Con irstrucciorss dels sefior Docane, Dr. Dio Alberto Miranda Polk,

e nermito commicarle cue ha side nxdorado en el cargo de:

Coordinadonr de la Carresrs ¢o hnélisi;:r‘bﬂic*én el Trabaijo,

con una jernada de 1/2 tiemmo comleto, del 1 Ge enefo al 31

do Ziciemives e 10ET. '

Con muestras de considercocidn v esting,

Aentanente, _
)
. ““PVI?:FQ 05 PERSOMAL
R_Cﬂ*ro Pamod
Jefe
;.
_CC: o, Cecand

3o, Coolirador Teneral de Cexreras

TELEFONQ 41-86-22 — APARTADO 220 — ALAJUELA, COSTA RICA C. A,
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CENTRO AMERICA
COLEGIO ISAAC NEWTON

A QUIEN INTERESE

=1 suscrito Dajn del colegioc Issac Newton ,
hace constar cue el sefiocr Benigno Chavarrias Cha-
varria, cédula Ne 6-142-C74, imparte en este co -
legic la materis de Localizacidn y Distribuciédn de
Planta, £n el IIT custrimestre de 1987, del pro -

grama de Bachillerato en Ingenierfas Industrial.

Dado en San José, a3 los s=2ic dizs del mes Ce

octutre de Mil Novecientos Ochenta v Siete.

APAATADO POSTAL No, 244 - 1002 SAN JOSE TELEFONO: No. 3344.27



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CENTRO AMERICA

COLEGIO ISAAC NEWTON

-
=
ok i

suscrito DeZn del Coleg
el Ing.

H¥6-142-074 ha gicdo

gue
ticded

Zenigno Chevarrie Chavarria,

LI

G|
LA
=y
Ld

A

td

L)

io Iszac lievton,

prolesor

hzce constar
cédula de icen-—
en este Colegio de

lzs siguientes materizs de le carrera de Ingenierie In-

dustrial:

Hlimero Materie

1. Sexinario fe
2 Conircl fe C=z
Z. Ioc.y Dist. ~
4,- Seminrsrio Fro
5 .- Frogr T?Cién
o Frogrzmecion
T Contrcl e Te
8- Seminerio Iro
Czéz materia es de tres un
z tres horzs ée clase lect
Dadc en San Jeosé, z los 27
solicitué d£l int EVESP@O.

APARTADO POSTAL No. 244 -

Cuatrimestre

roduccidn I111-85

iicde? I-8¢

e Flarte II-€6

Zurcidn I7I~8¢€
rroduccidén I 1III-8&
rrocduceidon I U I-27

iided I1I-87

“uceidn II-£7%

idedes zeacémicas lo que eguivele
iveg.

¢ias del mes éGe vo de 1987 =2

1002 SAN JOSE - TELEFONO:

Dua‘“ue

No. 33-44-27



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CENTRO AMERICA

LIC. BERNAL RIOS ROBLES
'REGISTRADOR A.I.,
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CENTRO AMERICA

CERTIFICA: Que de conformidad con el Eomo primerc, asiento se-
tecientos sesenta y cinco, al folio cuarenta, del libro de emi
sidén de Venia Legendi, en la Sesidn No. 42 del dia cuatro de
julio de mil novecientos ochenta y seis, por reunir los requi~
sitos exigidos por el Escalafdn Docente Universitario se le o-
torgd la Venia Lege=ndi al Licenciado Benigno Chavarria Chavarria.
Firmo en San José,a las diecisiete horas del veinticuatro de
diciembre de mil novecientos ochenta y seis.- Bernal Rios Ro-

-

D g M R e e e e =, - i R e R e i T R

ES CONFORME: A solicitud del intere-
sado expido la presente a la hora y
fecha indicada. Se agregan y cancelan’

PP _ '
;;g}i{ﬂf CPRuCa D Covmma I los timbres de ley.- /ﬁ§¢;%/

P
-

-

x
"}

Y {J
e 25
e

OT T v

o o
)
¥
"\?‘-;‘- s by —

r

g
L

CALLE 3, No. 747, [3ARRIO AMON] - APARTADO 74837 — SA‘N JQUSE — TELEFCNC 23-58-22



IICE}

HECTRICHAD ¥ THLECOMURICACYIN §

INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD
APARTADQ 10 032-1 000

SAN JOSE COSTA RICA

3155

MANUEL CERDAS FERNANDEZ
JEFE DE LA OFICINA SERVICIOS DE PERSCONAL
DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD

CERTIFICA:
Que el sefior Chavarria Chavarria Benigno, cé&dula 6-142-074, trabaja en esta
Institucidén desde el 04 de enerco de 1982, actualmente desempefia el puesto de

Ingenieroc Industrial-4, en la Seccidn Proyectos de Ingenierla, y hasta la fecha
se le han reconocido 08 anualidades.

ES QONFORME:

Dada en San Jos&, a los ocho dias del mes de
febreroc de mil novecientos noventa, a
solicitud del interesado.

]
Manuel CWW@

e 1930 1889-CENTENARIO DE LA DEMOCRACIA COSTARRICENSE-198%

TELEFONQ'(306)  10-71-10, TELEX (376} 2140, TELEFAX {506) 33-28-71
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UNIVERSIDAD DE COSTA RICA K :
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CONSTANCTIA ™

21 suscrito Jare de Je D4 idime de Darsona) de T v et g ol ol
de Costa Rics ™pce comeisr nuwe RODRIGUEZ ARIAS JOHNNY  JAVIER.
Cebrdial )

i reamerc 1-521-022 Draaty serviging @ oeats Triot ooy on,
como Profesor del 1S de ociubre de 1924 al 20 de jumio de
1925, del 232 de febrervo a2l 4 de julic de 1987, del 32 de
agostec al ¥ de diciewmbre de 19687, del 22 de febrero al 2 de
julio de 1988, del 1 de a2gosto 2]l I de diciembre de 1988, del
ZV de febrero &l & de julio de 198%, cdel 7 de agosto de 1929
21 21 de diciembre de 1990. T2 xldwe mombramiento Tue  comc
PFrofesor Interino Licemciade 1/4 tiempo en la Escuela de

ingerieris Industrial,

e R e L st s e Gog ol b Vet alard it avasianio a1 il
i
Clidag Uniduo - aliete Todtrige Taoin 7 die 1 de febrero  de
. L]
1991 . .

avides’

NULO SIN EL SELLO BLANCE

LI
1
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VALOR: UN COLON CINCUENTA

Por medio de 1, presente selicito informe sobre la experiencia laboral

__¢eomo docenta,para efectos de beca.Inici& 1ahores ‘cpmo docente en agosto
de 19 73.

——— e e el

Atentamante

_ La auscrita Diractpra Uficina de Personal, Uniuersidad de Costa Rica

‘

e }%A_HPW_C EH TYIF_ICA: _ -
Que Alvaro prez Mora, cédula nR, 1-323-220 labora en esta Instituciﬁn,

desde el 16 de Julic de 1973 _ocupsndo los puastus e 1mpartiendu los cur

_ 808 gue detallamus _seguidamente:

~--Dal.16 de Julio al 30 de Noviembre de 1973 fue nombrado en el _cargo de

_.Rsistente Graduado en la Escuela de Administracibn Pﬂblica, Facultad de

Ciencias Ecunﬁmicas, 5 hnras, en el curso " El aniarnu y lds Negnciés“_

——Ourante asas-mismas fechas laborf como_Profeser Horarip en el curso snte
_.indicada., _ SO

Pel 1 de Marzn de 197& al 31 de. Diciembre de 197& ejerciﬁ Funciunes en

...i8 Escuela de Administracién Péblics, cnmn_Instructur sin titulu, 1/& de

—%tiempo,. el cual le fue prorrogado hasta sl 31 _de Diciembre de 192§“§§g£;

- W B W N
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16
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so impartido, £1 Gobierno y les Negucius }a

......... .Guanacaate,mijz_tiempa,.comnmﬂrnfesnr_lnterina"Egresadn,mé_imparta_lns
_s8lgulentes cursos: Métodos de Investigacifn S boclal; Estadistica 1; Or-|
ganizacifn Econfmica _y Social de anta Rica.

_Pe Marze 1975 a1 16 d de Julio de 1975, estuvo asignada en el Centro Re-
ginnal Universitariu de San Ramﬁn, como ProFasur Interina Egresadu 1/&

__de_tiempo, cursos de " _Métodos & Investigacifin Social R }
Del 16 de Julio de 1975 al 31 da Uctuhre da 1“75 esté nnmbradn en el

Centro Uniueraitarin Regional de San | Hambn, con jornada de 1/4 de tiem

R0, _cursos que impsrte: " Organizacibn Eonfmice y Socisl de Costa Ricat
y " Teoria de 1a Organizacifn ",

TOTAL TIEMPD SERVIDG: 2 afios,

e - — . .5e _extiende la presente a8 s80licitud del. __
__interesado en Ciudad Universitarie Rodri-

- go Facic a 105 15 dias del mes de Uctubre

-
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Ascenso en propiedad, el [°de julio de 1978, como profesor 1.-

, UNIVERSIDAD NACIONAL
“CAMFUS OMAR DENGO™
PAPEL UNIVERSITARIO

N¢ 72640

CINCO COLLONES

LA VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION Y EL DEPARTAMENTO DE PERSONAL hacen conatar

que ALVARG LOPEZ MORA c&dula 1-323-0220 labora para esta Institucidn, segfin el

detrlle que a continuacidn se indicas--—-

Ingreso interino, del 3 de marzo de 1976 al 31 da diciembre de 1977, como asis—

-tente, 3/4 de tiempo, en la Escuela de Planificacidn y Promocidn Social.~m——weo—

LDel 19 de mayo de 1976 al 31 de diciembre de 1977, como asistente, 1/4 de tiepmpo,

en la Escuela de Sociologia.—wew——-—owu-Trasladg interino, del 16 demarzo al 31 _

de diciembre de 1977, come profesor instructor bachiller, 1/4 de_tiempo, en la

Escuela de Relaciones Internacionales,-———

Aumento de jornada, del 16 de aposto al 31 de diciewmbre de 1977, con_1/2 tienpo,

en la Escuela de Relaciones Internacionales.-—-

Raduccidn de jomnada, del 16 de agosto al 31 de diciembre de 1977, o 1/2 tiempo,

y del 16 de ugoslt.o al 31 de diciemhze de 1977, a 1/2 tiempo, en la bscucls de Pla-

nificacidn y Promocidén Social,

-Nombramiento en propiedad, ¢l 6 de

ditienbye de 1977, como profesor instructor bachiller, 1/2 tiempo, en la Fscuela

de Planificacifn y I'vomocifn. Speial y 1/2 tienpo, en la Escucla de Relacivnes In-

ternacicgliales,

~-Traslado el 1°de eners de 1978 con Lieapo jcom-

pleto, en 1la Eacuela de Ralaciones Internacicnales,-

i —_—

Permiso sin goce de sueldo por beca, del 1°de seticate de 1978 al 28 de febrero

de 1582 .- -

Honbrariento por tiempo definido, del 26 de abril de

1982 al 31 de diciembre de 1983, cemo profesor visitante, tiempo completo, en la g~

cuela de Relaciones Internacionales.

26 de abril de 1982 al 31 de dicicpbre de 1983, -

Reduccidn de jornada, del 17 de abril ai 17 de julio de 1983, a 1/4_de tiempo

Pemmiso sin goce de susldo, del 18 de julio al 3} de digiembre d

Regreso al trabajo, el 1°de energ de 1984~ o e

** CONTIHUA_ AL_DORSO, .né ) Z o
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Permiso sin goge de sueldo por beca, del 24 de enero de 1984 al 13 de fabrero

de 1986, —wecmmcmnmcrmnm e Regresc al trabajo, el 16 de febrero de 1986, ~——-———=

Reduccifn de jomada, del 16 de febrero al 31 de diciembré de 1986, a 1{4 de

tiempg.---—————-—=—s=—-Repgreso al trabajo, a_ticmpo completo, el 1°de cherp de

1987, - —————e—sw—m———wPermiso sin goce de sueldo, del (°de energ de 1987 g3 17

_dé_jﬂj.iﬂ_dﬂ_lgﬁ.&.w_;r.:s#mn--ﬂﬂBmo_a.l__t.tabﬂj.ﬁ,_f‘1 18 dne ,gul_i.o de J988. .=
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DIRECTOR DEP;\I{IAMRNTO DE PERSONAL
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Se extiende la presente en la eiudad

de fleredia, a los 123 dias del mes

de marzo de 1990.-
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