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19 de febrero de 1990

Sefiores

iembros Consedo Nacional de Ensefianza

uperior Universitaria Privada

LONESUR

S Q

Estimados sefiores:

Nosotros, Maria Virginia Echeverria Hernéndez, mavor, casada, abogada, cé-

dula No 1_-405-230, vecina de La Paulina de Montes de Oca y Marco A, Fallas -

Barrantes, mavor, casado, doctor ep Historia, vecino de Santo Daninge de Heredidq,

el Desarxelle.de_ la Ciencias y las letras y Rector de 1a Iniversidad Latina de |

cédula N2 1-263-718, Presidente_de la Junta Administrativa de la Fundacién para

Costa Rica respechivamente: &l tenor del articnlo 38 de las_Ley_de_ﬂnmemJ_da:___

des -Privadas.y.de-los articules.18, 19 v 20_del Beglamento del Consejo Nacional
de-la-Ensefianza-Superior Universitaria. Privada,.hacemos_ formal solicitud de |

Dicha carrera serd impartida por la Universidad, a través del Instituto de

Investigacidn v Docencia v tendria dos énfasis: creatividad v administracion

Estrategie Publicitaria.

Sin otro particular, les saludamos muy atentamente, (7

AT TR /
\’L{uquc dz(e.(éd”. o M’%

= T /7 =

_ A-VIRGINIA ECHEVERRIA H. DW

DE_LA_JUNTA ADMINISTRATIVA RECTOR
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INTRODUCETION

e Universidad Latina de Costa Rica iUWILﬁT), he evaluado vy con—
Fivmado la necesidasd gque Ltienen los sstudisntes v gradusdos sn la
carrera de Baohillertato en Publicied del Collegium Latioum, de contl-
nuar con su preparacidn profesional. En efecto, &l Collegium Latimam
LTiene casil onoeg atios de lmpartiy esta carvera a nivel de Bachillerato v
cusnta & sy haber con ciertos de gradusados e esta Area, que asplran a

culminar sus estudlios con el grado de Maestria.

Brte la problematics anterior, la Uriversidad Latina de Costa
Hica, ente al cual estd afTiliade =1 Dollegium Latinum deses ofrecer la
osporbunidad de continuar core sus estwdics a los graduades v sstudiantes
actuales v por elic sclicita la apertura del grado de Masestvia en
Fubklicidad. Este grade se imparbtivia con dos enfasiss

- Lreatividad,

~  Foministracidn v Estrategis Fublicitarisa.

iia Lhniversidead Latinag de Costa Rica impartivd esta carvrera &

través el Instlinte de Investigecisnm v Docenciz.



7T~ BSTULIO PROFESIONAL Y MERCADD DE TRARATO



A QUIEN INTERESE

Reciba adjunto el Estudio de Mercado para la ca-
rrera de MESTRIA EN PUBLICIDAD, del cual se dedujeron

los resultados del analisis de dicha carrera.

Ne omito manifestar que la metodologia estadisti-
ca que garantiza el rigor cientifico de 1la Investiga-
cidén, esta. descrito en el trabajo. De igual manera
informo que dicho estudio fue realizado bajo mi respon

sabilidad y supervisidn.

s, & A a e ]
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José P

: €z Rojas
1 -Carné ¥ 719 :
.;@Lf”.nﬁ ~Colegio Profesionales en

- Ciencias Econdémicas
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I— INTRODUCCION

Fara aue sl vais logre un mayoer desarrolleoe scondmico v sooial gue

a

I permita a su poblacidn disfrutar de un adecuado nivel de vidae, se
rEguilere de uﬁalﬁaria de factores interngs v exiernes. Don este objeti-
v narn side concebidos entre otves el programa de ajuste estructural de
la soonomia (FAEY? con el Hanco Mundial, oue en l& priomgra etaps tilene

poc obhigtive la capitalizacidn de les bancos del gstade v la cresaclsen

de los fordos de reconvencldn lrndusitrial v agricelisr; iz iniciabive del

Gehierrme de log Fetados Unidos de Amégrica brindae incentivos & las
expovitaciones de los paises de la Cuencs del Carlibe haclia gse pais el

norbte. Tambifn s han Fijade metas importantes, come es gue Coste Rica

guporte 2000 milloness de délares sn productos ne tradicionaless e el
afin 1998,

Sin embarge los anteriores programas v metas en @l campo grordmion

e podran desavvellarse vy siecutsrae adecuwadamente, gl ne se estsbhlecen

|1

tamiridn oetas v acelones en el caspo sducetive, gus tlendsan & la capea-
citacian de los recurscs humawmg necesarics, tanto en cantidad Come en
calidaed, en bodos los niveles de la pivédmide voupsciornal.

Lina area del comocimiento de gran imporbancia en 21 fosesvbo de la
produccidn nacional e la publicidad, porgue es & travées de ella como
se logra dar a cooocsr a lows consumidores, gud tipe de bileass v gervi-
cips pueden llenar melor sus necesidades.

Este trabajo mreﬁﬁnta uria arte dedicadas a aspechos metodoldulions,
ptra a los resultadoes obtenidos vespecto & la medicidn de la demanda de

zaoerialistas en publicidad a aivel de Maestriaz v la dlfima asignada a

conclusiongs v recomentlationEs.
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IT- ASPECTOS METODOLOGICHOS

Seguidamente se da a conccer un resumen de la mebtodologia empleada
ey la relizacidn de este sshudio.

&. 1 DEMANDSG DE PROFESIONALESZ CON EL GRADD DE MARSTRIA EM FUBLICIDAD.

La demanda de sspeclialistas en publicidaed con wl grade de Magsirias
para sfectos de este drabajo, estd constituwids por dds compornentes:s

~ Demanda scondmloa vy

— Remardds sooial.

La primera ez aguel producto de leas recesidades de recurses buma-
nos que gersre el meccado de trabalo. ba ssgunds estd fornads por fodas
agauellas personas que contando oo urn titulo wmilversitarioe de bachiller
desean elevar su nivel profesional, con el fin de dessmpefarse mejoer en

@l pussto que tilenen o &l gue asplvan.

el ESTIMACION DE LA DEMANDA BECONDMICA
Fara cuantificar la demands ecordmica de profesionales an

Fublzlicidad (grats de Masstria) se efesctuds una encuesta en-

i

tre 1 mpreeaas de publicidad existentes en el padis, gus

5
eshéan integragas & la sscociacidn respeetlva (ABCAF) . De un
total ge 27 empresas fusron esooglidas 17 (3%, ubilizando
e selecoidn al azar. ba recolecoidn de log datos se gfe-
chkud & travée de uns enbrevistas personal o telefdénica pra-
cticada & un Tuncicnario de alte jevarquie de cada enpress,
a guisen s lg preguntd schre las necesidades de persornal
nuEve & cembratar por la empresa, con £l grado de Maestria
g Fublicidad, en cads uno de los prdéavaimes O sfus. Se
utitizd la sntrevista pesrsonasl en aguellos cascs &0 gus poc
diversos motives s Faollitd {cercania, btrabajtar en ellas

persorias conccidas que agillizasron el encuentoo).
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Posteriornende se procedid & la tebulacidsn de los datos re—
copilados, obtenidndose los siguilente: promedics de plazss

MLEVEE DY enpraga, @n la muesitre estudliada.

ELnDRg 1

FROMEDIC DE PLAZGD NUOEVAD FOR EMPRESS COM EL
GRAGO DE MAESTRIS EN PURLICIDAD GUE SE REQUERIRARH

PO ARO, BEGUN EMNOUESTA REALIZADA. 1770 - 94
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Fara cbhterer una sstimauidn de la cantidas de profesliorns—
les con £) grado de Magatria gue s regueriran, s aeliti-
plicaron los anteciores promedicos pory gl total de enpresas
que Torman la poeblecidn, en este casce 27, Los resultados se

presentan en ls ssccidn d.1.1, cusdroe 3.

ESTIAACION DE LA DEMaNDA BOCEAL

Fe dificil medir la demanda sccial, debidoe a aone pueden ma-
bricularse estudiantes egresados de diferentes carveras
urtiversitarias. FPare efectos de este estudic se tomd la
pebiacidn con mayvores posibillidasdes de ingresar, que es 1a

gue arctualmentes estudia e} bachillerates sn poblicidad en el

Colegic atinum.
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DISENDG DR LA MUESBTRS

Se disefic un cuestionarlo compuesto por 8 preguabtas gue Tus
llenade por loes estudiantes selecciloneades. Bl instramernto
se gnvegs en o2l anexo.  En oeste documernto s incluyen re-
stil tados de sclo la mitad de las preountas hechass.

La informaciaen restante serd de utilidad para tomar obras

.

derisiongs relacionadas con este provecho.

Tapih AULON DE L08 DATOS

Las preguntas del cwestlonaric gue fueron tabuladss soen las

siguientes:

- Ingdepandigntesmente de 81 cuente O 00 Coyr TECOUVEDLDS SO0
rigmicoes,. le interesarisz a usted, wns ver gue concluyas el
bachillerato, llevar un programa de Faeshrisg en FPublici-
dach .

- Irmgilove la fuente probable de los recurscs pars cubriv
tog gastos de masstria.

-~ Eetime &1 gue afo podrd ingresar & curear la Masstria en
Posfad o ddedt.

- Gug horario de clase prefiere?

EXPOANSION DE L0 RESULTADOS

Dade gue la encuests s apliced & wun B3E de los esbudiantes
de la carreva de publicidad, pars expandir lose resultedoas a
toda la poblacidn s siouid el sigulente procedimientos

al Tabhulacidn de cada pregunta, presentande las dgiferentes

categorias de ella com sus correspondlientes valores

1
et

abslutos v relativos.

h Para ebismer las cifras absclutas e cada cateqgoria en
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cada pregunta, se multiplicarcn los valoves velativos
resultantes de la musstra per &1 ftamafo de la& pobhiaslidn
gue en sste gstuadis fus de 216 estudliantes.

Eri &l siguientes cusdro se gresenta la distribunidn de
loe dates de la muestra, segun 21 afic &l UE SEPpETED
ingresar & ouwrssr le magstria en publiclidasd los estue
diantes gue actualments estan &0 s carvera de baosi-

Tlevrato.

CURDRE &

COLEGIO  LATINUM: A0 ESTIMADD POR ESTUDIANTES
DE FURLICIDAD (BACMILLERGTO) PORA INGRESAR & CURSGR
Lo MAESTRIA EN ESTA MISGHMA ESPECIALIDAL. &001BTO 1789.

ESTUDIANTES

& pLIFE R b

% % 1 T g6 .0
1 % % & bty B L&

Ignorado = I

o) Pars edpandiy lose resuliadeos a ls poblacidn, s multli-
plicaron jes anterliores porosntales inclulidos en eote
cuatdro, povr el temafic de la poblacidn interesada en
segquir la mapstria. WUn BO0M de les estudiantes contes-
td afirmativamente la ogregunts respectiva. lo cual per-
mitid estimar ogue la poblacidén esstudiantil gue seguicd

la masstrisz serd de 258, en el pericdo 1990-92.



FE Y
{a

$E7~ REBULTADOE OBTENIDOS

3"1

DETERMINMACION DE Lo DEMAMNDA DE ESFECIALISTAY EN PURLICIDAD
CON EL. GRADD DE MAESTRIA,
Ceoane se menciond en el apariastdoe 2.1 1la estimscidn de ia de-
manda de graduasdos en publicidad con el grado de magstria,
extd Tormada por dos partes:
- Demanda econémica.
- Demands sccial.
F.1.1 MEDICION DE LA DEMANDS EOONOMICA
En el aparitado E.ini mr @xpiilod la mstoedologisa seguil-—
da para sstimar el ndameroe de profesiconales oues s56 re-
guerivan en publicidad (grado de maesstriaz) en casda

urx e log prdédnimes 8 oafios:

CUADRG 3

ESTIMACION DEL NUFMERG DE GRADUADOS EM PUBLICIDAD
oM EL GRAEDD MAERTRIA OUE REQUERIRAN POR Afd,
Ly EMPRESOAE DEDICADGE & LA PRESEMTACION DE ESTE
SERVIOIO EM DOBTA RICHAZ 1990 — 94

dipd] MUMERG DE GRADUSDES

199

15 91 5y
19 =0
19 9 3 &%
LT 4 P

b.ors datos de esta representacidsn tnddican gue la deman—

b del mercade de drabaic ftendrd una tervdenocla creclien-

i

te en los prdsimoes 5 afos, &l pasar 30 ern 1990 & 73 en

1994, datos de los cusles resulia un crecimiento prome-

dio anual de &.84%, gue puede considerarse sigoifilcati-

Wl



MEDIETION DE LA DEMANDG S0OTAL
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La mebodologia ubilizads para chantificar la demands
social de sspecialistas en Publicided, con el grade
e Maestria, se exxpust en la secgidcn 2.1.8. fAntes de
presevtar la gstimagidn gue llevardn esta carrera, s
moeztrard otrve ivformacicon de importantia resaltante
de la srnocuests aplicade a los actuales sstodliantes de

puiBlicidaed {(grado de bachilleratods

CUabRad &

COLEGIC LATIMNUM: OFINION DE LOS ESTUDIAGNTES DR
FUBLICIDAD (GRADD DE BACHILLERATE) SORRE S1 DRESEAN
REAL TZ4R LA MAELTRIA EM £574 BEBFPECIALIDAD

ESTURIAMTER

LI N E O MLIMERES s

TOTAL 168 po .l

D1 deus2a ioa L
Talves A 17.3

Pl s Za

l.os datos de sste cuasdro expressan que de Ia suestre e 148
eetudiantes gue llenaron el cuesticrnarie, 136 contestaron
ague @i desgan haoer la magsiria en publlicidad cuwande cone
ciuyart BUE actualies estudics, cifre gue en términns relati-
s sionifica o 7P.8H. Bl PTFLE3W indicd gue talvér v osolas
manhe un 2.9% gue no, De sstos resulitados s concliuve gue 1a

mayeris de log sstudiantes de publicidsd dessen hacer la Ma-

EStrT i
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Er el cuaedro sigueisnte, s& presenia la sstimacidn del ndame-
vo de estudiantes matriculadesz actualmerte en la carrers de
cubtliciadad {grado de bachillerato, gue ingresardn & la ma-
gntria &n los préglmes aibos.
CUADRG 5
COLEGID LATINUM: ERTIMACION DEL MUMERD DE ESTU-
LIANTES WNUEVOE OQUE DURISAR ACTUALMENMTE L& CARRERS

DE PUBLICIRAD (BADHILLERATO) GUE INGRESARAN & LA
MOESTRIA 1990 ~ 94

.'£>
i
3

ESTUDIAMTES NUEVOS

1 72 92 O o
i %7 % 1 1id
1 7 9 £ 71

tos datos de esta presentacidn indlican gue solo poy
concepts de ingrese de siumnes provenientes del Cole—
gio Laetivam, la demands por estudisr la masstria en
Fubrilcidad ee significativa. Para 1990 se sstima en &2
Y opara 19%E, VLosiv tomar en gunernts las probable matvri-
cula de getudiantes gradusdos en obras universidades.
Ev 2l psiz, dmicaments la Universidad de Costs Rioa,
Universidad Sutdnoma de Centroamg@rice he veslizado gra-
duacicnes en publicidsd, grado de bachillesrato. Hasts
ta mitad del ame B9, la tniversidad Suddnems de Centro-
america, habix otorgade 73 ftitulos en esta especialidead
v 24 en disefs publicitario. Estos &grﬁﬁadwﬁ tamby 3 gy
constituven wuna poblacidn a la gue le interssard segulr

In massitria.

De la informacidn presentads antes, puede conclulrse
gue la demamda seclal psra reslizar sstudicos des maes-—

trie ev Publicidad e consideraiie en ) pazs v oes may



saludable gue 2l sistema sduceative ofresca gsta alier-

rative de estudio.

G

OFERTO DE PROFESIONALES CON DL ORAGH DE MAEBSTRIA EM PURLI-

i

CIDAD.

o hay oferta de gradusdos en publicidad con el grado de
masstria g0 82l pais, al ve existic adlngune andiversidad ese
tatxl o privada gue 1s esté imparitiendo. Eato comsiidtuys un
deficit de recwrses humancs calificedos gue conbribuya al

desarrolls scondmicoe—-soriaxl de 1o maoléva

3.3 FUENMTE DE FINAMOIAMIEMTO DE LOS ESTUDIANTES
Respecte & la fuente de firnanciamignto para seguiv 1la mass—
tria. los resyltadoes del cousstlonaric llenado por loes gztu-
diantes gue actuxlmentes estéy en la cacrvrers de publicidad
{grado de bachillsrate! so gl Uoleglo Labtivaam, indican fo

siauierntes

CUADED &

COLEGID LATINUM: FUENTE PROBABLE DE LOS RECURSOSE
FPaRe CLERIR LGE GASTOD LE MAaESTRIS POR PARTE DE
LS ESTUDIANTES DE PUBLICIDAD: AGORTO 1989,

CRTUDIAMTES

FiETE AEE0LUT %

P AL e e 7o P VY s

Algura insbtitucidn S 30.7
Recursos propios 105 (AT
Beca de la smpresa o 3.1
fitros (= 1.8

Tgnorade i 0.6
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Tan

fos datos de la anterior presentacidn maestyran GUE WHs pro—
poroirsn mavoritarie de los esstudliantes (64.4.%) gue haran 1as
magstria B2 opublicidad, usard&n reqursss proepios para sufrae
gar los gastos gue demands. WUn poroentals mas peguedno

(AQ.TEY srplesrdn coms fuends de flognoigmisnto CONGFE,; Bayr-
cos vy obras institucicones que prestan divero para efectoes de

gntudic, wun 3.1 % de lee estudientes seran Tiloasnelsdos por

la smpress donds laboran.

citada, aplicada a los es—

&

bos resultades de la sncussta v
tudiantes, express gue las tres cuartas parisgs de los estu-
diantes prefieren gue los curscs de masgstria en publicidad

s impartan por la noche y una minoria por la mafana (15.4%7
v ta tavde (H.17). Estos reswltados sran de ssperar, dekido
a gue estudiando por la noche peralte 2 los alunnos trabalar

v asi poder Tinanciar sus esztudics. Seguidamsnbe s muestran

eatos catos:

CLADRD 7

SOLEGIO LATINUM: MORARIO PREFERIDG FOR LGOS ESTU-
DIANTES DE FURLICIDAD PHRQ CLRSAR L& MAESTRIA EN
ESTa MISMA ESFECIALIDAD: AGEETO L9892,

ESTUDIANTED

HERART G PO T 0 %

TOTAL 163 iR, g

For ia manfana ot 15.3

Fovr la tarde 1 Bl

Err 1o maffana o barde 23 2.5
For la noche 18z Féy LT

FToarnorado i 1.7
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El mercado de trabajoe demardarsd unes cantidad crecliente de
plaTas rwievas de profesiconales en publicidad, oo el gradoe

de maestria que s estima &n lag siguientes cantidedes:

1990 S
1991 5
1592 5

1993 (5

1954 7

Lina mayoria de los eshudisntes gue actuslmesnte estan haciene
do el bachillegrate en publicidad, en &) Colsgle Latinum., en
encuesta realizada mermitestaron su interds de ingressr & 1a
masstria en la misma sspecialidad, cuande concluyan gl grado

cadémico attual. De une musstra de 168 sluamvos, 1EY% contes-

e

taron afirmativamente (79.8W:.

e demanda scrial por hacer estudices o publicidead, grado de
masstria, s significativa. S estimd e&n la encuesta realiza-
da para efectoes de este trabasio, que 209 esstudiantes gue

actualmente sstén hacliende ] hachilisrate en el Colegic La-

4
i~

Tirmam, irgresardn &l programa de masstirds en los provimes
hrgs anfss.

Otra demantds secial ileportants Iz constituven las 73 parag-
Mae que se han gradusds en publicided vy 23 en disefc publici-
taric, ambos a nivel de bzochillerats en la Undversidad futé-
ricta e Denktroamdrics haste mediados de 198%.  Es muy posible

gue una phreidn sigrnificativa de esta poblacidn ingresse &1

programa de meassirie cuandoe S8 inlcie.

Ery l1a encussts reaslizads s los sctusles estudiantes de baohi-

llerato en publicidad, wra mavoria opRind QUE UWBRTAD TECUTSGS
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&l

propios para financiar los gestos gque demaade hacer la maes-

tria ern la misma especialidad.

B consideva aconssjable para sl dessrrollio econdmlicon v so
cial del pais gque el sistems sducative le ofrezcs a la pebhla—
cién universitarias una nugva oepcldn de sstudio, creando 1
masgstria g publicidad, va gue poy 1o mencs & mivel de oeses-

tria gsta carrera ne s imparite en pingunas Undversidsd del

Prads.

La Wniversidad Lating de Coste Rica. viensg ofreciends Ia
carvera de Bachillerate sn Publicidad hace suchos ados, por
I tarto s imperiante ofreceries & log sstudiantes la posi-

Biltidad de completar su cervera profesional.



ANEXD

CUERSTIONARIO UTILIZADO



Zan Jose, O4 de Agosto oge 1989

ESTIMADO ESTUDIANTE:

(]

El Colegio Lativuam consciente de los camblos gue sufre ol pais en
los campos econdmico v social v a sablendss de gue ne s puede lograr

urr desarrolle equilibreds 81 ne se cusnta con perscenal altamnente capa-

citade sn las diferentes &ress de 1a actividad humans, estd anallsaogico-
i posibilidad de cresr la carvera de sassivria en Fublicidad.
Esto depende en gran parte de las necesitdades de pste tipoe de profesie-

nal gque existarn en el osrcadoe laboral, asi come del 1ntecss por parie

H

e los estudizntes de lograr un alio nivel scadémico.

S adiucta un cuestionaric coris v o sentille de llener con g} Tin
de solicitarle 2l favor de que 1o complete en forma objetiva. Seta oo
laboracidn serd de gran impoertancia para llevar adelente este provenho.

Con ftoda consideracidn, lo ssaluds atentamerte,

ME fooene Medrigasl B., M.
DELANG

¥



COLLEGTUM EATINGM
ERCUESTSA PARA DETECTAR LAS MECESIDARDES DE
CREAR LA MAESTRIA BN PUBLICIDAD

NOTO: La informacicon sumintistrada en este cupsticnaric es coenfidencial
vy no establece ningdn compromise entre Ud., vy el Eoleglio Latinum.

1 flue carrera curesy

S Bnogud ciolo estd actuslmente

3- En gué afic espera concluir el bachillerato o Licentiatura

18% i

15400

1971 3

- Irdependientenente de 51 cuenta & N Con reCUrsis @Condmicos, e
ivheresaria a Ud., urae vezr gue oconciuwva el bachilleratoe o licensis-
turs, llevar un programna de Magstria en Publicidsd,. en el Coleglio
beafirmim.

5E —— 1 (Fase s pregurnta #3
Téi, VED g (Fame a prenguta #$3
N0 . 3 (Fir, B3 comtinue.

e Ingigue la fusnte probables de leos recursos para cubviv los gastos
e la Magsbria:

Préstame de algiina instiftuclidn L Pese & pregunts Hé
Heoursts proplios ::::::E (Fang a pregunta #7
Peca de la enpressa 3 (FPeasw o prenguts 87
Diveos 4 (Fase a pregurnta #7

&H— Bi o cuenta con vsoursie proplos pare financlar el coste de la
Mapstria, estaria de scuerdo en gue el Consedo Meacioval de Préstas
mos pare la Edecescidn { COMAPE . le hage un préstamnc a paoar de
aruErdn & sus poslbilidaedes?

Sy 1
o =



e Fetise gn qué ano podiria ingresar a cursar la maestoia en

cigad. ¥

A e

Frev

oo

oy

o

Py

1a

la

1&

7 Enopued

1RO

179t

LS E
ario de clases prefisve’
& Aara i:::: i
Cav e 2
neches o o

area especielizscidn se matriculsarad usted:

Masstrias en Fublicidad comn éntfasis enn

&l

by

(o]

Creatividadd.

tras: Especifigus

Administracidn v Servicic Empresarial.

Muchas gracias por su valiosa celaboracisn.

o satuda stentazmente,

M2 Lovens Madrigal R.. MJGo
DECAHMNA -

i
i

Fabli-—
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TN = NOMBRE DE 6 CARRERS



NOMBRE DE LA CARRERA:

- MAEESTRIA BN FUBLICILDADL CON ENFAEIE BN CREATIVIDAD.

- MAESTRIA EM PUBLICIDAD 04
ESTRATEGIA PURLICITARIA.

EigE

A

5 BN ADMIMISTRACION

i
wd
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el prograna sl vecldn egresacs poses ssiideos cornocimlientos de meroadeo,
covdhatcta del consusidor v ode adoinistracion.  Estos Conceimientos
complenentan v Complementan  los adoguiricoos en el
Fublicidad, Podemos definiy mas concvebaments

UNMIVERSIDAD LATINA DE COS5TA RICA

FERFIL DEL MASTER EN PUBLICIDAD

El presente provecto de plan de sstudics pretende gue a2l conclulr

= #e
Hachillierato en
perfil profesicnal

=3
del Master ea Publicidad refiviéndonozs s las habilidedes, actitudes v
conecimientos ague debe adouiriv.

HABIL IDADES

-

S debe buscar gue el egrsssdo dessaeroelle habilidades parar

analizar los conceptos v teorias furndssesntales de la So-

Ser capar de
ciologia v L& imporitancia que juegs en la copunicacion publiciteria.

Ser capar de dissftsr, dirigiv oy producic campatias de publicldad.

Tener les conccimientes fundamentales de mercadec v cenducta del oone
sumidor gque le peraiisn wzlicar les determinantes socliales v soondmi-
cos gue inciden en la publicidad.

Lorneoer los slementos baslcos del arte publicitaric, de manera gque
pueds contTeccicmar los elemerntos publicitarios daowdo instruccionss

precisas ¥ claras a los artistas gue participsasn en s realizacidn.

Conoceer técnicas de procguccidn audiovisual v ser capas de aplicarlas
de acuerdo con los presupueshtos gue las difTerentss enmpreses & insti-

tuciones tiensn.
Magrnosticar problemeas sdmivistrativas v propones v/ o apliocar alter-
rativas de soclucidn.

Sey capar de efectusr v anslizar investigacliones de merosdo v esbu-
divs motivacicnales con 21 fin de aplicecles & las sstrategiss publi-
chtarias.
Sev capar de divigir grupos humanos haciae el logro eficiente de obls-
Livos.

£l avtoaprendizaje.
Evaluar v contrelar la eficiencia téunica v administrativa.

Opiicar 2l mébtodo clentifice para describiv, explicar v predecirv la
realtdad gue cirounds al publicista.

ACTITUDEDS

Soclidaridad con los ssctores socclales del pais mas necesitados (tra-
bajo comuyvall.

Combribuie al desarvelilo soclcecondmico indepeidlients del pais.



i

- Elercer sus actividades: profesionales con ébtica.

| .
it
m
it
b
1

~ Irmeevar modelos v sistemas pubdlicitarias & fin de incremesntsas
cigncia vy ne swistarse exclusivamente & la va existente.

CONOEIMIENTOS

£l egresado deherd sdouwivic cenosimientos & 2 diferentes niveles
bancndmicos &n Las sigulsntes dress:

I - Seolologiz.
IT — Elementos de crestividad.
117 - Efica.
IV - Tegria de OGersicia.
Yo Higtemas o Informacisn.
Yi o~ #ercadeo.
WIF - Irovestigacidn clentifica.

soemas de las habilidedes, actitudes v conooimientos sefalados en
@l pertil del Magster en Fublicidad se persiguse gue fengan las  sigouiern—
tes habilidedes de acusrdo con eo énfasis de sy grado.

MAESTRIA EN PUBLICIDAD COM ENFASIS EM CREATIVIDAD

Eete enpeciallicta debe ser capazs des

e Pomiver todeos los aspectos relaciomadoes coen @]l procesoe creativo oon
2]l Tin de disedar la campafas publicitaris de un determinsdo cliente.
e 41 =ze desprende las ideas gque dardn inlcio & wra estrateglis ores-
tiva sobhre la cuasl se desarvollard todo lo relaclionasdoe comn el mate-
rial grafico v audic-visual. Debs ser capaz de traduacic v los oble-
tivos de mercadec e términe de comumiciacidn para poder elaborar Ia
Campang .

MAESTRIA EN FUBLIDAD CON ENFASIS EM ADMINISTRACION Y ESTRATEGIA FUBLI-
CITARIA.

Cste sspecialicsta debe ser capaz dec

- Biagnoesticar proebllemas administrativos v proponse vio aplicar alter-
mativas de scluacidn.

- Toamar decigstones  atdministrativas adecuadas, = dscir divigidas a
mhriebtivos clarcs, aprovechands dptimamente los vesurscs vy considerans
doe los posibles efectos en 2] tiempo,

- Disefiar ssiruciuras v sistemas administrativas ecorvdes & los obhigti-

wos de ume organisadidn.
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LRDIE0

1
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05
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03

07
10

PLAMN DE ESTUDID
MAESTRIA BN FUBLICIDAD COM
ENFAGIS EN CREATIVIDAD

MUCLES COMUN

MaTERTA REQUISITO

I CUATRIMESTRE

QUCIMM.OETA ORLICADA & LE FUBLICIDARD ke
TEORIA ¥ PRACTICH DE L& IMAGERN ————
SEMINARIL S0BRE COMDUCTA DEL COMSUMI-

DOR Y TECMICAZS DE MERCADRO S
SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL I o e

11 CUARTRIMESTRE

PROMICCTON PO TEITARIS AVANEADA | o
TOMS DE DECISIOMES Y ETICS EMPREBARIAL 03
SEMINARIO S08RE FLAMIFICACION PURLICE-

TRRIA. Q-0
SIGTEMAS DE INFORMOCION GEREMCIAL IT - iy

ITI CUATRIMESTRE

SEMIMGRIC SUBRE CREOATINIDAD EM MEDIGS. 0507
SEMINARIO AaVaNFeDD SORRE INTERFRETA-

CIOoM ¥ ANALISIS DE LAR INVEBTIGALIONED

DE HMERCADO, Crd=07
SEMINARITG D OIMVESTIGADTON SR ICADO

& Léy PLUBLICIDAD I AUTORIZACION

MUCIED DE ENFARIS.

SEMINARIO AVANZADD SORRE REDACCION, GRA-
FIGMD ¥ DISEND FUpLICITARIO R

IV CUATRIMESTRE

FROCESD CREATIVO NUCLED COMUN
SEMINARILD avanNZaLn SORED COMUNICACUION
SUDTOVIGUAL. Y GRAFICS. MNIHCLEC COMUN
GEMINGRIT AVANIADD DE CRESTIVIDAD BN
FUBL TG IDRD MULLED CORUN

SEMINARIO DE INVESTIGAUION AFLIUADD A
Ly PLBLICIDALG IX AUTORTZGCTON



CODIGO

]
G

O3

L4

O
{17

o

08

AR
1G

1i

18
19
)
=1

FLAN DE ESTUDIO
MAESTRIA EN PUBLICIDAD CON
EMFASIS EN ADMINISTRICIOM Y

ATENCION DE CUENTAS

PLICLED O

MATERILIG

I CUATRIMESTRE

SOCTOLOGTIS AFLICADA & LA PURLICIDAD
TEORIS ¥ PRACSTICSH M LA IMABEN
SEMINMARIO SOBRE CONDUCTA DEL CONSLMI-
DOR Y TECHICAS DE MERDCADD

BISTEMAS DE INFORMACION GERENLCIAL I

I CLATRIMERTRE

PRODUCTION FUBLICITARIA AVAENIADS

TOMA DE DECISIONES ¥ ETICA EMPRESARIAL
SEMINGRIC SOBRE PLAMIFICACION PURLICE-
TARTA.

GIBTEMAS DE INFORMACION GERENCIAGL 13

TI1 CUATRINMERTRE

SEMINARICO SOBRRE OREATIVIDAD EN MEDICS.
SEMIMARIO AVANZADOD BOERE INTERPRETA-
210N ¥ aNALIGIE DE LAaE INVESTIGALTENESD
DE MERCHIHI.

SEMINAGRIO DE IMVEGTIGARLCION aFLUICADG

& L PURLICIDAD I

NULLELS DE ENFASIS

MERCADED GERENCTAL

IV CUGATRIMESTRE

CORTREOL ESTRATEGICD

GERENCTA FPUBLICITARIA.

GERENCTA DE RECURSHE RNUMANDES
SEMINARIO DE IMVESTIGACION APLICADO &
LG PUBLICIDAD TR

R

RECRITZITO

-
(i

NG

130y

s

STl

&7

ALITORDIAGCTON

1

MNUGLED COMUIN
MUCLEDS COMLRN
MUCLED oMU

AUTORIZAOION
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DURACION ¥ CREDITOR
|

El programa de Masstraia oo Publicidad tiene una duvaseidn de custro
1

cuztrimestres (de guince sBmanas) sn total.

fa Magsiria estd compuesta por 16 curses intensivos aF los cusles

arine pevhenscen al blogue coman vy clnoe

al blogue de énfasic. Esta ca-

racteristica le da al estudiente, la cpoidn de obfense un segundo énfa-

sie aprobade veinte créditos adicionales & los reguaridos para el pri-
mEr enfasis.
i

El programs propusshe btierve una valovacidn de 78 créditos CONEDUP

o DONARE adicirmales al Hachilierato urniversitario. Estos créditos s
1

distribuven de la siguiente maneras

Frimer cuatrimestre: 16 créeditos
ey | . Fl -
Seguon s ruatvimestre: id crégditos

Tercer cuadvimestre: 1h créditos

Coarto cuatrimestre: 14 oreditos

Tesis: O preaditoes



MAESTRIA EN FURLICIDAD CON
ENFASIS5S EN CREATIVIDAL

MATESRT & e, SEFBNAL.
DE  HORAS
CFLAGE

RLICLED DOMLI

I CHATRIRESTRE

SROILOGIA AFLICADA 6 LA FPURBLILIDAD d
TEORIA Y FRACTICA DE LA IMAGEN H
SEMIMARICO SORRE COMDUDTA DEL COMSUMI-

DOR ¥ TEOKRICAS DE MERCADD it
HIBTEMGE D INFORMACION GEREMIIAL T 3

IT CHATRIMESTRE

FRODUCCION PUBLICITARIA AVANIGDA 3
TOME DE DECISIONES Y ETICAS BEMPREGARTAL o
SEMIMNARIO SOBRE PLANIFICACION FURLICT-
TART . ’

SIsTEMASR DE ITMFORMGCION GERENCIAL TT 3

il

TIT CURTRIMESTRE

SEMIMARIO S0REE CREATIVIDAD EN MEDICS. a
GEMINARID AVENIZADRD SOBRE IMTERPFEETS-
CIoN Y &ped ISIE DE LAS INVESTIGAOCTONES

DE MEROADD. 3
SEMINARILD DE ITNVESTIGACION aPLICADG
& LA PUBLICIDAD I 3

NUCLESG DE ENFASIS

SEMINARIO AVANZADD BOBRRE REDACCTON, ORA-
FISMO Y DISERD PUBLICITARIO 3

Y CUaTRIMEDTRE

PROCESO CRE&TIVO 3
SEMIMARIO AVONZADD SOBRE COMUNICATION
GUDRITVISZUAL Y GRAFIDA. a3
SEMINARIC AVANZADD DE CREATIVIDAD EH
FURL ICTDAD g
SEMIMARLO DE INVESTIGATION APLICADD &
LA FUBLICIDAGD 11 3
TREBAID DE TESIS it

M, SEMaMAL
DE HORGT DE
TRAERAID TN
PRIVEIDUSL &l
FERVIGADO.

o

7

18

TOTH. CREDITOR

Ot

£

18t
I

Mo . DE
CREDTTOR

£

£

-
&.i.

L2

£
£

4

£
:

)

&

&

2]

=
COMEBLH



MACSTRIA ENM PUBLICIDAD CON
ENFABIE BN ADMINISTRACION Y
ATENCION DE CUENTAG

METERI A Bl . SEMAMAL Plee w GEMEANAL Mo . DE
’ B HORAGS DE HORAE DE CREDITOR
CLABE TRARAID In-

GIVIDUAL Bl
FERY IS0 .

MULLED COMUN

I CUATRIMESTRE

SOCTOLOGIA APLICADA A LA PUBLICIDAD 3 7 4
TEQRIA Y PRACTICA DE L& IMAGEN e 7 4
SEMINARIO SUBRE CONDUCTA DEL CONSUMI-
DOR Y TECNICAS DE MERCADD 3 7 4
SISTEMAS DE INFORMACION BERENCIAL I 3 7 4
11 CUATRIMESTRE
PRODUCCION PUBLICITARIA AVANZADA 3 3 4
TOMA DE DECIBIONES Y ETICA EMPRESARIAL 3 ¥ 4
SEMINARIO SOBRE PLANIFICACION PURLICI-
TARIA. 3 9 4
SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL 11 3 % A
111 CUATRIMEGTRE
SEMINARIC SOBRE CREATIVIDAD EN MEDIOS. 3 5 4
GEMINARIC AVANZADD SORRE NTERPRETA-
CION ¥ ANALIGIS DE iAS INVESTIGACIONES
DE MERCADO. | A 5 &
SEMINARIO DE I[NVESTIGACION AFLICADO
A LA PUBLICIDAD I & 7 4
NUCLEQ DE ENFASIS
MERCADED SERENCIAL 3 % 4
IV CUATRIMEETRE
\  CONTROL ESTRATESICO 3 7 4
SERENCIA PUBLICITARIA. 3 5 4
| GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 3 9 i
| BEMINARIO DE INVESTIGACION APLICADD A
= L& PUBLICIDAD 13 3 9 2
| tmeseso pe resis & 18 5
TOTAL CREDITDS 78
| | COMARE € CONESUP
1
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REGUIISITOS DE INGRESD ¥ DE GRADUACION

REGUIRITO DE INGRESO

Para ingresar al programa de Maesstrdis en Publicidead el estudiars
te debe cumpliv con los siguisntes reguisitos de admisidn.

i~ Fosesr comoe smitnied un grade de Sachillersats Universitarioc &n cusi
guiter disciplina.

P Prezentar pruebks de haber aprobade los siguientes curses s mivel de

bhachilleratys niversitario.

-~ Térmicas de FPubliciodsd.

]
b}
R

hadistica

w PleEroanio

- Dreatividad.

~ Produccidn Fubillicitaria.

En casc de carecer de alaoumr o estos cursces, o todos ellos, de—
hard cursarlos ¢ bien hacer un Bxamen cenprensive de caede une de eliocs,

i,

fis

el cual deberéd sev aprobade con nota 1gual o superior

Egtops cursos no acrediten oréditos.

A~ Fresentar ums selicitud de admisidn.



i

REGUISITOR DE GRADUACIOM

Loz reguisitos de graduacidn sond

- Cumplimiente de fodes los requisitoes de su programe de estudlios.

-~ Sprobatien v defenss de ls Tesie de Grade.
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UNIVERSIDAD LATINA DE COSTA PICA

‘ : CURSO BE NMIVELACION:
TECNICAS PUBLICITARIAS

DEIETIVG DiEL CURSH

Este programa pretende hater uns introduccién gel  estudiante  a

=
dizpiplina Publicitaria, en forme légive vy ordencda; comenzandes por la
definicidn de Fublicidad v del marco tedrics =2n el gus s desemvuslcen

haciendo énfais en los pardmeliros mercadotéonicos gue Ia delimitan.
Farea ello, en eeste curzo zse desarvollsrd un poocoe sebhre tesria  del
Marketing, para ubicar & la Suvblicidad v su concents Comc parite de ess
digciplinag, esigndndele el pzpel gque 1o CorTRs sponcle coms hevramiente de
12 mercadotécnia wudrrﬁa, : : '

COMTEMIDD DEL CHRGSH

Lo SLEELL B S

TEMA I ¢ EL COMIESTO DE L& PUBLICIDAD Y U HISTORIA

I Antecedertes histdricos v Ev&iucidﬂ de la publiciosd.
1.2 Lorcepto, Ubjetives v Funcidn da f“ubll iddzd.
1.3 Tipes de ruklicidsd.

ToHA 11 ¢« LA P“HL.QlDAD ¥OFL MAREETING
fLema.

arie del sis ?Pﬁm dm HMarketing.
I de la Publicidad.

LOEl Marbebting como sle
7.8 L Fublicided como p
.3 HMarteting Mix 7 Pape

TEMA III « LA PUBLICIDRAD EM SU MEDIC AMPIENTE

J.i Impatcto zoocial de la Publicidad.
3.2 Impacto ewcndmics de la Publicidad.

H.3  Responsabilidades y deberes.
.4 Etica profesional vy asoralidad pgbl*aa.

TEMa 1Y @ LAS INSTITUSIONES DI LA FUBLIDIDAD

s ki

n.1l los Gnuncliantes.

4.2 Los Madics.

4.3 Las fAgenclas de Publicidad.

4.4. Otros orgaenismos v entidades (QUNAFP; DANRCOR; CQHQWECC; LECAPS

GLOP; ETC.)

EVALLAEION

I FaARCIAL 2H%
IT FPARCIAL &a%
COMPROZAEION DT LECTURAS 25%
EXArEM FINAL QoA



ESTRATEDIDS HME TG“GLSEIE@

Exposicidn del
=l o turas

MEES LY .
ComEnLtatdas _
iﬁv55t1gaciéﬁ.ﬁﬁ?

~ Practics des par e

- Elemplificacidn v elgrcitanisdn.,

~ Gpove audiovieual . : ' _
- Fariicipaciin peraacente de ios : alusnos.

Dinamicas de grapo.

BIBLILGRAFIA

HERBERT HOLTIE. Teoria v. Froblemas de P

i

umlamhla, Mo ~fraw Hili- e S
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DIRKSEN CHARLES 3.
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H
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blre 1dﬂd Td. Andes, Bopobd,

dac . . Ed. MNoerma,

E
E
i

FROBLEMBE D



UNMIVERSIDAD LATINA BE COSTA RICA

CURSHD DE NIVELACION:
ESTARISTICA

OBJETIVO DEL. CURSO:

ElL curse comprende los asperios relacionados cony Ionvestigacidr estadi-
tioa, Fresentacicn de la informacidn a traves de cusdeos v grafticos,
Medidas de posicidn v variabilided, Distribucion de frecuencias y Valo-
ras relativos.

CONTEMIDD DEL, CLRSO

TEMA I » LA IRNVESITIGACTON ESTADRIGTICA.

1.1 dfueg s la Estadistica?

5 LEg se pusde hascer con la BEstadisticat?
1.3 Alogunos cormoeiptos basloos.
1.4 Estadistica descripitive e inferencie Estadishics.
1.% Investigacion cientiftice v estadis &
.8 Métodos de recolecoldn de informacidn no existente
1.7 Fuenbtes de inforascisno.
i.8 Fases de una investigacidn ecstadistics tipioa.

TEMA 11 @ FROCESAMIENTO ¥V PREBENTAZION DE (A& INFORMAGCION.

I Critica, codificacidn v Tabulacidn de los datps.

.2 Formas de presentacidn de les datos, dentro de un texto.

H Letalles sobre la confeoccidn de cuadros.

2.4 Importancia vy witlided de leos gréficos como medio de presentacidn
v ocomd insbtruamento srdlibios.

O braficos de harra

2l Harva 100WM v grafica ciroular.

7 Grafices lineales

TEMA_III @ MEDIDAS DE FOSICION Y VARIABILIDAD.

d.1 Atribuboes vy variaebles. Variable continue v varlaeble discreta.
F.22 HNelbacidr.

d.3 Fropdsite de lag medidad de posisidr.

Fet Moda medrana-cultantilos.

F.5% Media svitmébica simple v ponderads.

b Propiedasdes de la media aritmdética.

3.7 Caracteristicas v use de las medidas de posicidn principales.
4.8 El problema de la varitabiligaed v su importancia.

3.9 HMedicidén de la variabilidad.

F.40 Ventajaes rachticas v analiticans de le desviecidsn estérdar.
2.11 La variancias de la combinacidn de dos o més grupos.

.38 Rlsperslon relativa.

3.13 Media v variancls de variables cualitatives o categdricas.
TEMa TNV ¢ DISTRIBUIDION DE FRECUEMNDIAS.

4.l ecesidad de resumir la Informacléen.

L. Detalles sobre la gonsiruaccidn de una distribucien de frecusncias.
4.8 Limites realss.

4.4 Frecusncias abscelutas v relativas, simples v acumalsdas.



4.5 Representacidn gréafica de las distribucioness de frecuencias.

.6 Caloulo de la moda, la mediana v los cuantilos pars datoes agrupa-—
g

4,7 Lélculo de la media aritmébics pare detos agrupades.

.8 Caleoulo de la degviacion sstandayr para delos agrupacos.

TEMA Vo VALOREDS RELATIVOZ.

.1 Importancia de los valores relatives.

5.8 Erroves frecuerntes en el uso de velores relativos.
Haad Namercs indicss. '

Hah Indices de preciis.

g Uso dindices de precios en Zoconomia.

Dedr Indices de cuslidades.

EVAL HACION

o PARCIALES B3Y CADA UNG SO
EXAMEN FIMNGL el

ESTRATEGIDA METODOLOGICH

- Euwposicidn del masstro.

=~ Lecturss comentadas.

-~ Practica de investigacidn por parte de los alunmnes
- Elemplificacidn v elercitacidn,

- Apoyo audiovisaal.

~ Participacidn permarente de los salumnoes.

— Dinamicss de grupc.

BIB_IGQGRAFIA

GUINTANS RUTE, Crrios. Estadistica Elemental, BEditerial UOR, 1983

EILTNTANA Hufﬁﬂ Carlos oy SHANDIND, Cesreen Segrinl de Problemss de Dste-
distica Oeneral, Escuela de Estadistice UBOR, 1982,

TORLAS ESTADRISTICA. UCR. Cooperativa Universitaria.

Lectura Dhligatoria. Ley General de Estadistics v suw reglamento.
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UNIVERSIDAD LATIMA DE COETA RICA

CURSO DE MIVELADIOM: MERCADED

ORIETIVG GEMERAL

El

ante loo
conceptos v procedisientos bhiasicos gque le permitirédn comprendsr =1

propésite de este curss és propovoionarle &l sstudl

imporfante papel gue jueqs el Marcsdes en el éxilit de une  organlEacidn

&
o g

prec=w'al v oresoelver los prﬁbiemae cade ver mas complejos gue esbane

arnizacidn empreszrial v resclver los problesmas cads ver wés comple-

305 que estas organizacicnss atravigsen en meteria de Mercadeo.

OBJIETIVOS ESPECIFICOS - ' .

£1

e

Pesarroliar la comprermidén de o gue g8 un E.00M. v la relazsidn gue

Finmalizar & curse £l eszgtudiante seréd meau de:

Conccer la impeortancias de la morcedeoteoniz modernsg, s conoosn
diforesncia aon el concepte ocrientacidn & las venias.

Copprendesr 1a relacidn que w"iaﬁs-eﬁtﬁ& o eErcadotecnisa v la fteoris
e los sistemas aplicedoss a la empresa.

exinte con la investigacidn de nmrcedms como ayeda s s toma de
GErilsionss Sn und EnPrESaa.

i}

Compronder la importancis de saber divigic los esfusrzos de nerca-
detecria al segmento adecusdo, sus gusitos v preferencias, asi comd
las ventajas de ls sggmertacidn de lop mercados.

producte @n un 2entide més

Aesarrollar Ia compy Engiin de ia palabra
ip ot que_Eﬁ:iarra;

amzlio v las implicaciones mercadesldgl
crallizer las diferentes estrateglias de la linea dp araductos de Ura
enpress ¥y -ola relacidn gue EHiEtE cov el ciclo de vida en un producto

fralizar iz presentacidn de los productos a la luzr de la sstratsgla

de mercadotecnia de la sompafiia.

Destacaer la 1mpw;15nrxa Que pars ana enpresa tiene la forme de dar oo .
conocer sus sroductos v lo furndsmental gue T”“ultu e 1 economia W
moderna. : :

fralizar gQue 8 y ooor BE planzEan y desarvoellan los nuevoes oducto

Comprender la importancia del cizic de vida del producto.

fmaltizer los difereates canales dp disiribbucidn, sus csracteriziticas
e importancia '

n
-
4§l
i
-l
~hy
a1
n
£
o
1
i
i,

Sralizar las di *wr“' tes estrategize de precics,. oug
inporiancia. ' '

Deservollar luos mdtodos premozionsles, caracteristicas de codes wno.



COMTENIDG DEL CURSH

TEMA I. BEL CAMPO BE MERCADRITECHMIA ' ;

¥
1.1 Magdturalens de 1z Mercadeotezvnia.
1.2 T&p rhanoia de le Merocadoteoniz.
1.7 Desarrollie Histdrico,
1.4 DRiferencias entre mercadee v ventas.
1.8 Dimessnitén scolel de e Mercedotesonla.
L.A Difgrencias Merogsdobteonia Macicnal & Intzrneciorsl.

TEME Y. LOS S[ISTEMAS DE MERCADSTECNIS Y 54U MEDIO AMBIENTE

mE s ?5mta“m1*?

2.1 Lud oo oun sistens de

Z.2 fAmbiente Fmﬁerna.de los stenas Meroedoteonia )

2.3 Narisbles intsvnasne vy ex ferﬁﬂm de los sigteras do aercadotecnia
2.6 Hercla oo vaacﬁLtQCﬁian

TEMA ITI. SISTEMAS DE INFORMATICH DF MERCADOTECMNIA

HH

I

e
Ih

-

Hq.1 HNeceeided deld -
.2 Lhug 20 2]l S5.1.M.7
2.3 PBereficios del 8.1 .M.

Z.4 €1 peapel de la investigscldn de wruadmﬂ1

L SEGMENTACION Y ‘E SOADO META

4
T
=
Aot
i

.1 Significedo del términe rorcede o : ,
4.8 degaentecién de meroads. ; :

3 :
4.6 Beooeficios, bhases, condicicones de la ssgmanfacldn de merceados !
a5 agtrategla; para Se qmﬂwtar MET DO .

TEMA V. LOB MERCADDS ¥ Le ESTRS “Glﬁ yf ﬁERLﬁDD

i Pestrategils de mercadeo.

¢ Mercade consumidor

<3 Mercadoe productor, distvribuider v gobilerns.
4 Ceomportamiente de lo2 consumidores.

TEMA VI.'PLﬂmEFFIPN Y DESERRDLLD DE PRODUCTOS

&.t grificado del sroducte.

L. aﬂuﬁ s un producto nuesyo ¥

&.3  Imporiancia de la 1rwuvau*h“ de “TGJUFtG
H.0 Pascs en el desarvollo de productos nue o
&0 Ciole de vide d=l pgroducto.



| Dt Y Ot U A N

i-.. - I -

I.l. - l

Tita VI, POLITICA ¥ CLABIFICACION DE PROEDUCTOS.

I Articulo, linea y mezcla de productos.
2 Estrategis de producios.

d Liasificecidn de productos,

.4 Diferenciacidn de productos.

TeEMA VIII. PRECICS: DETERMINAGCION Y OBJETIVOS

Bignificado del precio.
Importancia del precio.
tibjetivos de precics.

Estrategilas de precios.

W m
Loy o

TEMA IX. DISTRIBUCIOM: DETERMINALION ¥ OBIJETIVOES

.1 Signifticade de un carel.

7.2 Importancia de un canal.

.3 Tipeoe de canales v zus caracteristicss.
Z.4 La seleccidn o etapsas de wun canal.

F.3 Irntensidad de la distribucien.

TEMA X. EL PROGREMA DE PROMOCION

i NMaturalers e importarncia de la prooocidn
2 La comunicacidn.

10,3 Metodeos promociornales, caracteristicas.
&  Doncepte de campaia.

1.8 Determinecidn de la mescla promocional.

EVALUACTON

EXAMEN FPaRCIAL 30%
EXGMEN FINAL 4O
FROYECTOD 0%

ESTRATEBIDA METODROLOGICA

= Evpasicidn del masestro.
- Lecturas comentadas.
“ Pracitice de Investigacian por parte de los alumnos

- Ejemplificacidn v ejercitacidn.

-~ apoye audiovisual.
- Participacidn permanente de los alumnos.
= Dirdamicas de grupe. '

EIBL IOGRAFIA

EOTHER, PHILIP: Furndamentos de Mercadoteonia. Ed. Prentice

Hall.

STATON, William. Ffundamentos de HMarbseting. . Mo, Oraw Hill

J”'if?i




HIVERESIDAD LATIMA DE CO57464 RIEAH

CURSO DE NIVELACION:
TattER CREGTIVE

CrIETIVO DEL CURS()

Logrevy un :Grfroi afpouado o laz
de los ambients adecuados para cede

COMTEMIRO CEL CURES

TEMA I ¢ EL CGRIETIVO DE PUBLICIDGAD V

Qo jetive de publicicad.

El proebilzma de schresslir. Sobe

tdohicas

ineetl o

ol
par}

zeingl

Lot e memorabilidad contra la peridad.

T I1 = L GREM IDES.

.t dluando oourre?.

2.8 4Camp sabev st ola idea =2 husna?,

2.3 Importancie de la ides.

TEM&S TII ¢ Ei MEMBARIE.

2i Bl bBeneficic debs sster presecte gn el
3.2 Lléme percibir beneficies o partir de up
3.3 La trampa de enasorarse de une ides.

TeEMA IV ¢ EJECURIONEG CREATIVAE.

4.1 tMedics imprescs

.02 Madios elsctirdnicos.
G.3 Armas Crédtl#a#«

. & “odaccicon.

ENVALURCTON

PR T AL _ 20
FROYECTS 304
TXOMERN FINAL B e}

ESTRATEGIDA METODOLOGICA

~ Expogicidn del masstro.
~ Lacturas nemeniadas.

~ Préctice de Investigacidn por par

~ Elemplificrcidn vy slercitacidn.
~ fpoys audliovisual.,
- Farticipasicen permanentes de l-oe
- LDinmdmicas de grupo.

e e

vOREL

1.1 # :

1.7 El problsme de schresallir. Scbras aturaclo.
1.3

|

~

los

AUTON COR LA CREATI

A i o,

s lumino

aruamio?.,

=

HIDAD.
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UNIVERSIDAD LATINA DE COGS8TA RICA

CURSO DE NIVELACDIOM:
PRODUCCION PUBLIDITARIA

CRJETIY0 pEr DURZO

introduanir
e puhlic]
medins v oo

#l glumne en 1o privncipales aspectos de produseclen grafice
dad. para que pusds ssleccionar ocon mayns oriteric,  los
temas sds adeouados en cadz czso de comunicacidn grifice.

CONMTENIDG DEL CURS

FeLxrirem e ey

TEMA I » PRODUCCION GRAFILG YV GRTEES GROAFICAS.

i Concepics Generales.
1.2 Importancie v aplicacidn en 1z publicidad.

-~
nl
a3

-z

W

g

e

EA

DIGEMND GRAEFICO.

Lomposicién. _
£.¢ Dizefs clemental.
2.3 Bocetos.

TEmA 11T @ MEDRIDD SRAFICOD.

R A ..

i Anuncices de prensa.
= Revistas.

3.3 Broshures, etiguetzs, sfiches, volantas, valles, celoomandiaz.
2.4 Rotdles, bolsase., vascs. '

TEME IV - PEEBE&T&CIGH DE BOCETOR
.l Diferentes téonicass de presevntacidn.
TEMG ¥ 1 ARTES FIMALES.

H.1 fFotooecénica
2.2 il.evantado de tesltos.

5.3 HMegstives, posibivosm.

Zer  Heparaciones dg coler ,aﬂu«}ﬂa v opnr Tmoanmer
Satx Trama&s, PﬁT :

B.& Dizsgramacidn {vido 57807 .

31
(6%

ThEra V1 o»

L+ L R ST R S T

ISTEMAS DE IMPRESTOM.

i

s.1 Tipogratis, offset, 44 mqnal dam oy rellzves. .
&8 Grabads, hoecograbads, serigrafia v flexografia.

TEMA YEL » FOTORBRAFIONSG.

O = 51 L L LA AT

7.1 Bassgs conceptuales. _
FL.E Manwic basige de uns camara, préictica.

2 o v g e -



EYALLAEION

PMVEST IGACTONES L Cson
THARAIC BN CLASE f ) 1005
OLICES - o EO%
EXAMEN FPARTIAL : L pon
EXAMEN FINAL - X4

ESTRATESIDHR METODOLOGICA

F“pﬁ oo del masstro.

- Lecturas comentadas. : _ _
- Prictica de Investigacidn por parte de leos sleuonmos

Cilempliticanidn v e;&ra;tmcién.

~- fpoys addiovisual. o -

~ PFarticipecidn r?cnrm;.x.e:vﬁ’cw d!:r Los alumnos.
- Dimdmicas de gropo.

it
o
T
-
£
f
EL
£
=1
I
R
&

CHERLES 3. DIENBIN. Frincipicos v problemss de
Continsntal 8.6., México, 1778, - '

ROBERT, Leduc. Princigices v opracitlics da la publicidad, Espela, Grafman,
Ediciones Deusire. ' ’ :
SoMB0N, LI tie. Expibiones vy Widrierag. E£s tambt Unidos de Amgricsx: Soutbh

ey e

Wasbers Puhiaahiﬁg,3. ER

OVID RIS0. Farnual de control de costos de publicidad. Méxice BEd.Conti-
nevtal, 127%. : - B

ETER J. HaYTEN, El color en pebliciloed v avies qz‘afz g, Espais, bLsda,
ul‘.";\!" ! . ) B . .
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URIVERSIDAD LATING BE COSTA RICA
SOCIOLOGIA APLICAPA A LA PUBLICIDAD
ORIETIVAGE

tzar loe conceptos v bteorias funuam stales de sociologis v s apli-
dn al camnpo pubklicitsaric. ' #

DEIETIVOE BEBPECT FI100%

1~ Conocer ios insirumentos conceptuslze que en seciclogplis facultam al
estudiante pars cooprender-gl andlisis de su proplo medic scocial.

g Inculocsar ios esiudiantzs lz recesidad de comprendsr los fendnercs
soclales dentioe de un conberto vderdiscipglinaric.

f

- fnalizer las perticularidedes do la scoledad v o la culturs :ru%*““
censm. con el prepszite de gque ol estudiante se fa m131 i ee oon gl
medic sowrial en gque estad inmerss.

4 Cemocer los pr1ﬁcnp&lm5 rasgos geicoldgicos de la Torma do oser del
mharvicense., '

3
o

HTENIDO

Bl @O HHCER SULIOLOEILG

|
)
i
I
-
ax

Cug es la rmc%ainqia?
El chjetn de esiudio de la scciolog
Breve historia del sUrgialento de 1z

b = e
L]
i T e

3
+
i
i

5 w-
=1
QJ
.

.GCEQ}uqi

1.4 PFPrincipales corrientes t»¢?'ca% de lu acciclogia.
1.8 LEsquenas de asndlisis dc: la estruckura E':.:t_-'.’.:a.é.l_.

Teoria de la estratificscisn social.,
1 las :

Teteia oo

2.1 El Mombre cont ger asogial.
2. Bl profesc de scoializacidn.

- maaﬁalxzac1am primearia.
- socializcacidn sscundarix. .
.11,

2.2 Frincipales sgentes de le sccializacic

2.4 El conirel social. ' i
2.9 Principales mgdlics de contvral zecociszl. C :
&k

Compoviamients colectivo.

TEMA II7T: BOCIEDAD, CULTURS £ JRECLOGIA.

El eovmrepto de culturas.

G

2.8 El covcepitc de ideclicgis.
3.3 Socliedzsd vy oculturas.

2.4 Furnciones de la culfurs.
3.5 Culturs & idzologiz,

3.6 Cambin soocial v culbtural.



TEMA IV TRAMSFORMAGUIONMES BN LA CETRUCTURG &

4.1 e estrates sceciales durante el Pericde

DI, COSTARRICENSE,

g ia Dolonia

.2 Los estretes socleles dssde la Independenciles hasts la crisis o=

1985,
4.3 Log estrabtos sooialess durante ios poer
£

ctura social,. espnomica v politica.

.S Mueveos reagrupsmientos socilales s partic

ta.

-

~i
T
=

T

Caractermﬁ,ﬁcﬂa geerales de
El individualisme costarricenss. o

El

Men th ) o
o D e

Consecvenciss del individuslisno,
Los zeterectipos del costare icenz
-~ lo que glensan los costarricenses de
~ l& cpinitén de loe extraniercs s
- la opinidn de los custarricenses
5.7 La politica y el deporie en la vi

3

TEME Iv: LOS MODE DE CONGUME DEL ,“”TﬁP?I DEME

1 El consume come fendmeno socicldgico.
2 Culbura v Consiamo. :

“+

F)
o

4

O bLa dimensidn simbdlica del consuno

4 e influencia edxtranlisrd en el consume

EVALUACTON

EAAMEN FARCIA 3ev%
B SPEN FIMQL R A
FARTICIPACION _ 10
PROYECTO 20%

ESTRATEGIDA METGDOLOGICA

- Expomicién del masstro,

- Lecturaes comerntadsaes

- Préctica de Inveath Cidn o parte Jc los
-~ Eilemplificecidn v chlahtECEnﬁg

- Apcyo. sudiovisual. o

—~ Farficipacidn permanente de los alumos,

- Dirémines de grupo. '

icdes treints vy ouareEn
b El nueve modelo de deserrollo vy lasz trarsformaciones &1 L&

e !r:
1
I
[np
%

1+

fii
@ B
r-5- L

i

e la décede del gincusn

A Ve LA CULTURA MACIONAL Y LA tGRVA BE SER DEL COSTARRICENGE.

Principales caracteristicas de la cultura costarvicesnesm.
& forma de

sey del costarricersc.

Loz grigenes del individuslismo costarricenses.

FLOETEE S .

o
IOﬂ Entranisieos.
rostarricenze.

La influencias de la publicidad en la scociedsd -uatarr*rrhﬂun
Frioridades de consumn gn el cestarricense..

nacional .

alummcs
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UNIVERSIDAD LATINA DE COBTA RICH

TECRIA ¥ FRACTICA DE LA IMAGEN

MOTIVACION AL CURSO

La aparigncis de la imagen, 88a gue s ros magstrae en btoados loe mensa-
jes  wisusles difundides con un marcade  interds  inforaative  debia
itviciay su conformacidn acktusl, alld, cercs de los 17.000 afos antes de
nusstra sva, con las lmdgenes rupestres apesrecides en lss  cusves  de
Lascaux, bLeauxn, vy &Sitamivsa.

Interpretends & la eminente cientifica francess Aere Marie  Laalan
madh-iamos  ativrmar  gue la consolidacidn de la escoritura (4,000 afos
antes  de nuestra sval) como nedico de comunicacidn v o de transmieion del
concoimisnto oficial produloe un estancemiente en gl desacrrolle del len—
CLra 36 LOGmioor.

Parere paraddiics, entonces, que, babidéndose alimentade Ia gsoritura
con los pre-conceptos de la lmagen dibujade (una letra es bhien gque  matl
una foraa de rudiosntaria representacidn ne figurativa, abstractal 1z
primera  desplazarz 2 la segunda coms Forma de transmisién del saber
Masta comvertirss, en ung dictusdura de la escrituras.

Er los altimos 50 sfces, la Tuerte presencis de ilos medios awdiovisuales
enn particular la televisidn, a&compefiada de la& radic v el cing  han
inhreducido e una manera apeRnas perceptible, cambics radicales proftune
dos, en la conoepoidn de lsx realicdad. Los insitrumenbos tSonices e o
porte para los mensajes provenientes de estos medics han gonbribuaide
ricebablensnte., para gue asd sea. La apariencias del mensale  i0enioe,
conesubstancial con la béonica utilizada (ess gue Lliaman ohistividad de
la imagen) esconds, camutfla, distorsicns la esenclas profunda g sw corn
teritde.

La marcada ifmportancisz goue s civilizacidn  humsna  1e dic a la
eroritura, en razdn de su FAcil codificagidn, marejo y almacenamiento
dee la infTormacidn progulo uns moedacidn cgrebral gus incidid sebhye el
desarvollc de un lengualis susceptible de  ser sl i do . oot i doo,
transmltido, tal oy gcomn sucede con el lenguals escrito. Entoncss hoy,
ne habria necesidad de pasar por el material ioprese pave darie  inte-
avalidad & 1a imagers.

El presente cursce procurard diloecidar, &7 ik orimers Tase, desde  un
argulio spistemsldégice, la esciruchturs bdsica de la imagen Toloegratics
primero, Tilmica despugs (evtentdisnde por filmico &l wincmic espaclo

temporal) hasts identificar la configuraclian tdonice-sstructural ldddanea
para  un mensale andio-visual, =zex észte publiciiario, documental,

noticices-informative. (dos mesos)

Eyv le segurds fase, s procursrad analizaer, con mas getenimignto, Cascs
pepacificoes tomades de smisicnss difundidas pre-grsbadas,  tante en  la
vadico como en la television., {1 mes)

e terceca fase v final conglstird en la realizacidn de un docomentos
avdic-visual., en VHS o en sonovisn en el gue se apligoen leoes contenidos
twdricos desarrollados en el aula. (3 nesse?



CERIETIVOE GEMNERALES

~ e 2] edocandn apligue a pashs oomoredos. sus comooimienics Qene
rales en las téonlicas v aéekoedos de la construccian de semsales
aubdiovisualies.,

- Gue 2] educando adgoiera Bervamienhas
e permitan calificar €1 caraober cual
augdicovisual.

conceptuales v bHcnicas gue
Phative de un tdocumernho

GBEJETIVOS EBPECIFILOS

1. Hediante la modalicad de elevcicios praciicog, =i aduoando eSooger
LAY pel&mu!a o serie belevie uai para descomnpovierlia gn imagengs Tilas

e soporte sonoviso oediante aplicecidn de los principios técnicos
visnbhos an clase.

2, Mediante idéniica modalidad, &) educando sscogerd ung sevie de d
aruncios publicitsrive pare analizrarlios aplicdndoles la técnica
estructural de la friada, vists en clase.

COMTEMIDO DEL CURSD

—~  Estructura basice de le imagen Tobtogratica.

- Domposician estética.

- [l vrol del testo.

- £l pasaje al concepto filmico

= La relecién ivdnicasverbsl de la imagen.

- Meta-discursoe de la émaﬂan,

~  ba ilustravidn auditiva VYE la imagen. Gue oredonima’t

~ L& teoria del mmﬁbaaﬁg poeruwtia del dizscurse filmicn.

— L& confilguracidn téonmico thrurtural ge un mensale &Y.

= Bl papel de las ilustracionss musicales en ilocs mensajes A.V.
- Ceodigo icoenico VB Coadigo Verbsl.

- dérallsels btdomico estructural oe la friada scobhve 3 documentos &H.V.
— Presentacicn general de bédonicas de arndlisis del conbtewmido.

- Hacla una eplstesclcogia de e crescidn de documentos audiovisuales.

~  tas fazses del proceso proguctive de sudhiovisales.

EVAl UACTOH

I Elercicio de feoria del montale aplicsda & una

sErie telavisual escogilida HEE
Gridlisle tdonico gstructural de la trizds soabhire
tree anuncios =209
Dovcumento sudio visusl (vido-oclipn, doounental,
aronclio publicitgario) S



ESTRATEGIDA METODOLDGICH

- Eaposicidn del maestiro.

- ﬂacvgvae comertadas.

~ Fréactica de Invastigacidr per pavie de ios siumnes
- Ejemplificacidn v glerciiaciaon.

~ FEnayo audioviswal.

— Fartigipasidn pearmanarte de losg alumnos.

-~ Dinamicas de grups.

BIBL IOBRAFIA

ADDFRND THEGDOR 8., et EISLER HANNG. Musigue de cingma. L'arche Editesur.
Slencov. France L9972,

ARMMEIM, Rudolf. Estética radicfdnice. Ed. Gustaveo Gill B.48. Harcelons
PEE0.

BEAUDRILLARD, JEAN Le syvsteme des oblets. Eg. SBallimard, Saint Amand, .,
France, 1973

BERGER, John Velr le voidre Ed. Glain MOrezu. Paris, 1%78.

Casasus, Josep. Maria idecslogia v fmdliss de medios de comanicasian Ed.
Mitre. Hareelonz 1985

GEATOMOTIMNG, Moaroel lo. La enzefanze augdio-visusl Ed. Gustave {Bigli.
Mawico 1983

ETMSTEINM SERBID M. El sentido del cime SIGLO XX BEd. Bugnsos Alres
FORIN BEdger Les Stave. Eo. do Seuwill. Paris 1972,

MIGSIkK&, Jean Lowuis elt WOLTOMN Domivigue. bLa Folle dw  logis. L&
televigsildn dan les secistes demeoratigue. EBEd. Salliaard. Peris, 1983

Frieto Danitel Clementos pare el andlisls de mensxles. Insbtitute Lebinoe-
amEricanc para la coemunigacidn educativa. Méxioo 1962

TaRDY Michel. L orofesessur et les imsges. Presses Universitalires  de
France. 1273.



URNIVERSIDAD LATINA DE COSTA RICA
GEMIMARIG 2OREE CONDDOTA
DEL. CONSUMIDOR v TECHICES

DE THVESTIEAOION DE MERCADRG

SRIETIVEG ERENERAL

Aralizar las diferentes tenriasn y modelos schre el
ther cangwnzdur.
ORIETIVOES ESPECIE IS
e Conucers algurnees elenentos basicze sohre ls teoria dol

HECIBICTES.

P SBrzlizer el corcepte de necesidad desde la perspectiva Boo

socisl y pEicolegica.

n
'}

5..1.,

G- Lonwoer la czs de investigacidn més

-

C

CTVELARD
res neraita campr&na@r cdme 28 construyen los procescs de toma

e
cimientoc del cc;gdm;da. v e las veriables gus afectan

O COMET&a

NTENIDO
TEMA 1.

- BABED PARA UNA TEORIA DEL “DHEUM&;

L. Bl concepte de necesidad.

L.z El enfogue soondinioc.

1.3 El enfogue peigcldgico. :
1.4 El enfogue soocic—-antrepoligica.
1.3 La seciedad v el censumidor.
1.4 El hombre como seEv consumidor.

1.7 lez procescs de tomas de decisiones.

g~ La condurte del censumidar.

=.1 La cowdveta de conpra.
o SmpTa pEra URG Yy ooiEuns perecnal.
2.3 Mariables que influven en lea compras

n

las

- Grupee d= aerbtorencia.

- Grupos de referencilias
3= La actuacidn de la publicidszd schre 2l covsumidor
2.1 Le modificacidén de le actitud del consumidor. _
.8 Teovrias v modeloes de actuaciéﬁ,de le pruiblicidad,

A Bl gomsumidor vy osw intervelsafién oo log diferen

- Teoria y modelos de ectuscidn de lapublicidad.

- Teariz siédndar.

- Temria de Iz zsociacidsv.

= Tepria de la penotraclin. '

~ Tepria de loes estados menbales
- Podelo A1D4A

I

relovarntes poras s
R AV

srhamisnt

GraE

=

PP
N HLE R,

Lt



- Modela DEEMAE

- Tagriz de loe sstados menhsais

- s paet A
s roepEsoto oz las

3
m
o
e
(2]
=i
B

I~ TEORIAE FSIC0OLDEICAE SORFE L. COMGBUMO,

El enfogque conducticsta.
La teoris de iz Beshkaltb.
ea trRorie del campo.

El peicoandllsis,

—
a

Bl

= pa b
B
2o R e

2- Feguemes generales sobre g1 comporiamierto.

2.1 £l concepts de tome doe decisionss.

. La gscuela de Wirzburg.

2.2 La tesriz de lg zccidn sosial.

- Modeles soebre le conducta del consumadosr .

CEorge Featonay tomz de declsionss.
Faul Lazarteld: ftema de decisicnes.
flareh v Simovy cambio de sercs.

0 W
g e

TEME 111

- El esguens de investigacidn.
1.1 Justificecidn & impoviancis de la investigacidn.
1.2 fntecedentes.

i.3 Ohletives gencrales v sspecificos.

ol Planteasmiscic d21 groblesme.

5 Hipdtesis '

i

o L
1.4 HMetocdologia.
2 La encuestado

Za.h EBErncuests descriptiva

2.8 Enouesta sxplanstoria.

Z.4 Diferentes tipes de encucszias.
- Encugsta por corres.

~ Eyvruesnta por Telsfone.

~ Encuests personal.

2.6 Encuesta sstruchurada.

2.5 Encuesta no gstructurada.

S El rcuestionarico.

r

Froguntas de estade fildro.
Freoguntas de respussts libre.
Freguntas de motivacién

ISR |

H
. ;
R

= Fregurntes de respussta espeoifios
KL Freguntas de calibre.



JORGE

*

b Fanstren .
L. Definmicidsn de la ouestrar
4.8 Diferertes tipos de mugstra2o
por eatima. '

- D07 Arar.

- sistemético.

~ gstratificade.

- mor corglomerado.
&% targen de error.
S las irvesligeciones Foblicitar
Y.l Las investigscionzs Tuantite
5.2 lLas investigacliones cualitat
.3 lLes investigeciomes motiveclis
.4 Investigacicenes sepeEcificanes

- Estudics sobrs el groducto,  ia

Identificazcidn v Gl atul
indgenss de iz ma
Bl test de marcas.
G Bl test de envases.

mrefar

TE .

EVALUACTION

Exnamen parcial B3OV

Examnen finsl GO
Participacidn 10%
Frovec b SEHA

EETRATEGIDA METOLOLOGICA

- Eupogicidn del maestvro.

- Lecturas comanhadas. _

-~ Practice de Investigeoldr™ por p
- Ej&mp}ific zidn vy ejorcitacidn.
~ fpovo sudiovisual.,

-~ Particisasisdn permanente de los
~ Dindmicse de grupo.
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GRELLAND, Jaime. Elementos de Investigacidn. San Josd: UMEDR. 1980,
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BUMNGE, Maric. L& cievcig, sw Méatodo v su Filosofiz, Ruesnos Hires.

Losads 1976

DUVERGHAR,  HMaurios, MHéetodoes de las Clenciss  Sogiales, Fdéaico driel.
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FARDINAS, Felipe.
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gacién en las Ciencias Scciales. Mexwigo 1973,
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hNIV?RSEEQQ LATENA DE £05TA RICA
SISTEMAS DE iNFGEﬁﬁGIGM BEREMCIAL I

RIETIVG SENERAL

£l

QI Firvalizar &1 cursc & @wfum arnte estebiecerd la Ffuncion  de

sistenss de informacidn densro de QX% CTGaNITarLenes.

OEJETIVD ESFECIFICG A

A1 finalizar &1 curse gl aluanc serd capaz ded

- Establover la rala:ién-qma iz o 1Q§'Q&3Ehivﬂﬁ_U;yrﬂl?&“lhﬁEl;%'

low smistemas de informacidn.

.

- Mencionar ia impurtancia cdeoda teoris of sitemas, @i snfogue de

-

Toom

)
zisbanas v Fas aplicacidnes més importantes que tiene @i daesarralls

Lol
de los sisternas de informacidn.

- DeTinir, @xphkicar y delismitar les $ipos de iy e rmaciar vy B tras
dencis en las organisaciones. - ' '

~ Euplicar v delimitar las necesidade

tipog v voldmanes de intfor

CETe

qra—

CCian wgqumr*ddﬂ'para prgier tomar Decislongs g Fovma adecads, opor-

tuna v cantiable.

- ﬁ-acribir'albqu% andorpaes en el roc eeo ded desarrolle e implesanta-
_ o) . _ =

dos de los sistemas u@ informatidn.

CONTERIDD DEL chiREa
1. LOS% SISTeMaS DE THFORMACION Y LS fHu &ITﬁLlum;m,
ﬂla%ﬁw ez

-3 urQﬂnl
Efepctoa da

comt Siowenen.

iformacidn en laz Organizacions

b Behopen
L]
HH :r\'i.} [

.

e TEGRIG L EFETE‘..?"EF'H’S"

Definicioness v L'rdc*WW1%,Lr*}-
Objetivos v estruc “’5“'{ HE .

Frenteras v medio ﬁmbicHFL,
Simtemas de gestidn. e .

i

o
3
oy T e

i

L3

[

e CONCESTO D TPFCRH&SE i

i

3. .Eafiﬁiciun'g v ra:ar*ﬁr titas,

G Interprebaoicon de la .hfurmu&}iﬁa
2.2 Teorias formales de 1s iﬁfurmaﬁi&ﬁ,
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.l los sitenas me'infmrmﬁci&n'r**a i toma de decisiones.
e ewtragturs de ime =i ;t&mﬂh,dﬁ roma Ce OecinloneD.
Faotores gue itobervignen en los procesces de tems de decis
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2

R
[

=

e




P

i
N
1
it

.
3
R
o
i
el
-
mi
i
T
e
N

Las 81 ETPﬂﬁt DE lHFﬁRﬁéﬂlﬁM.

.1 Diferentss Eﬁfgqmma ﬁara @l desarvolleo de sistemss e infor-
MECLeTi. ' o ' ' '

F.E Bl cicld de vida en los sistemas de informanioe.

EVALUBGEION

EXOMEM PARCIM. - EO%
EXAMEN FIRAL Coad% . o
FROYECTO - Aoy - - -

1

ESTRATEGIDA METODOLOSICA -

~ BEuposicidn del masstro.
- deechiuras comEnbaiias ’ ] - . . .
~ fr&ctics de Iﬁya&tigad'éﬁ-er_partﬁ;ﬁe'lag~alumnmg
~ Elempiificacion y elerciltackéen.. '

- Apove audicvidual. . '5

- Farhicipaciaﬂ_pﬁrhﬂn&ﬁ%ﬁ-dﬁ los alnﬁim '

- Dindsicas de grupo. S

EIBL IGGRAFIA P I
LUSAES M. O, Coneeptos de los Sistenss de informacidn paras ia Adminie—
tracidn, Héxicmﬁ Mo, Graw-Hili : '

CHURCHMAN . Bl snfopue de sitemas, Méxicn, Difns, 1973,
RERLS + 5 : g

. , _ .
ViGN BERTHALANFFY. Gereral -8y ‘shems - theo vy o Ly watiors paeveiopment,
applicabionest Uﬂé; BL.Bravilier. 1948.

BURCH, 7. STROTER F.& GR ]DWETthlﬁ'an: informations System; Theory and
oractice U.S.64. Jubn wlleyT&.mmn$ﬁ iREE . :

BEVIE  8.8.  Mane dmﬁﬁﬁ informations ,fwtemz; ”unrepiuam Frourdat ionsm,
ﬁtructur@ ayed &ﬁvalapmaﬁt !,m,.ﬁm Graw-Hiil, 1985,

FMELUMANNA L. PRINODIPLES OF iﬂfc ik bion form manaﬁwmenﬁ. U564, Woe Srowen
company Dubllisher. 1783, '

DHECKLAM P, Sy=hems hthinkica, sistems practics Lﬁﬁ Jofnry Wiley & Sons
1981, ' ' ' -




UMIVERSIDAD LATINS OE COSTA RICA
PRODUCCION PUBLICITARIA OVANZADA

pEsSCRIFCTION DEL CUREN

cfestional modens necesite ds varias foroas pera poder cumnliv e
iedo, o8 azi conn en este oures so profundizerd la produccidn. Esbta

& 5
iste desde una perspeciive mas emplia.

En la actualidsed ez rnecesaris caadoer mas vy melaorgs T46x
producciaen awdisvisual, tode de souerds com los presupuestos Qques las
diferentes srpresss & institaciores tiengn. pov lo anterlor 2l cures se
va & dividiv en tres tesas inpeirtentes; Produccidn de un Sonoviso,
Producecidnmn de uns Revista de Radic vy por Gltimos un drabsloc an
televisidn.

De esta neners el futuro cgperizlista eztard en capecided poder ezcoger

vy producir en cuslgwiera de estos wedice v su labor profesionsl.

OBIETIVO FRINCIFIAL

Eztimular la investigacidn v la creatividad sn la raslizacidn de las
Producciones. ' '

CEHIETIVD FSF”LTF [N

fue cada estudiante trebaje or tres p““danga“md” cor Exposicionzn oy
andlisis de los wTGYEEﬁGE«

CONMTEMIDD DRl CURSO

-1 Tenria ecbhre laz Froduceidn de un Somovio on
o le céamare Totografica.
L3 ED Durlen vy la Mislocx,

TeEMe I = EOUIFD, FRINCIPIODS Y TEORIA FL CInM= ¥ LA TELEVIGIOH,
Z.1 Teoria sobre la pcﬁdulr}o” de una revista de‘rajz“x
&g il guidnm. :
3 Los loocuborss.
&Lk bLa masios.
2.3 El mate-ial nEcesario
TEMe YII o EL SONMIROD ¥ Le TLUMINALION,
g.1 Brnidlicsia de trabaioe de televisien.
2.2 El sonido. ' :
Fawm  a dluminatidnm.

0 a

L i Ay .

.0 ElTectos sepecislss.
nfe n= [anal

2. Btory Eoard.
.6 Bl gaidn des TV



METORGLOEIA

ardid

Juis

los
ama'TEﬁﬁﬁ
~ Lontaminacidn.
~ Nusetros Paroguss.

Barn

- Asl es Fomd,
Duracidsrn madima 10 minutos.

LA REVIBTA DE RADIM.

fpe FAARA
- Metodos amticﬁmsaptivga

- i.a hiﬁfu
-~ BHiagburia
Duracién ma Lma ity
CPRODUCCION DE TV.

~ Fara gue fumar
~- Mi desddorante.
- Bl misrclolo.

miriitos.
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ESTRATEGIDA METODSLOBICA

~ Eupcsicidn del masstre
lecturas comentadas.

-~ Fractica dae Invaﬁtzﬁacién
- Eilemnlificacidy vy
- ompove susdiovisual.

o Qar!LH1p”L1an ﬁPtm&ﬂmn+e ciae
- Dindmicas de gruph.
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miviitoe.

s1<in
gEjercitacidn,
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LERBINGER, O. Disefcs para Uhnae comanicecisn pgreuesivae. DoF. 1 Manuss
Eﬁﬁmﬂﬁﬁ,%ﬁ@ma .1

CFERRER ROSELLD, Bl consumidor frente s la publicided. BEd. Inden, Madreid
1FFE. . . . -
PODESTS AUBOME, Reberte. Comunicacidn v ssmidtica. Ed. del mibor,  San
Joesd, Doste RHica., 1983, . . .



UNIVERSIDAD LATIMNA DE COSTA RICA
TOMA DE DECIGIONES Y
ETILA EMPRESARIAL

ORFETIVG

Desarrcllar en el estudiante unag visidy amplis gue le pereits en el
future ung boma de decisiones emprezarigles gfectivas de coman  acuerds

.....

con la &tica empresarisl.

CUONTEMIDO DEL CLURSO
1. Ei. BEMFREGARLD
1.1 El hombre soprendedor.
.82 £l hombre cresdor v la smpresa.
1.3 Ouidnes somn los empresarios.
1.4 EBalidas: Un erfodgus ivkegral.,
2. FL GERENTE COMD LIDER Y 105 ESTILDE GEREMOIALER.
2.1 El gerente como lider.
Z.2 Coéme elegiv wn estile de liderszgoe.
2.3 Lo gue plensan los directlveos del liderveazge compartido.
de.d Conoepto & imporiancia del procesoe gerencial.
2.5 Presancionss.,
3. PLANIFICADION ¥ ESTRATEGIA DE EMPRERBSSE.
.1 lLos problemss de un flamante gliscutive.
La formulacidn de sstraetegiss en la pegueis Bnpresa.
d.3 El director v la plemificacidn empresarial.
Ao Dlaridad emn las comunicacionsgss de los eiecubivos.
L. kL FROCESD DE TOM& DR DECIGIUNES.
H.1 Las decisiones.
.0 Introduccidarn al procesc de toma de decisiones.

G.3 Uédmo ftomar decisicornss.

. Bl FPROCESO DE MEGOUIACIONES.
H. ETICH EMPRESARIAL.

fed Definicidm de &tics.



.8 Relacidn de la éfice con la antropoloagia.
&.3  La moralidad cone conmuista histdrice-sooial.
SGoh Eticae v sociedsd,

th.% La #tica v los colegleos profTesionsles.

EVALLISE TON

Farticipatiocn TR
Examen Farcial Lo
Examai Tinal 30
Provecto e

ESTRATEGIDA METODOLOGILA

- Dupesicidn del masshro.

- bectwrags comentadas.

- Frrdgotica de Investigacidn por partse de los aluonos
— Zilemplaificacidn v elercitacidn.

— fApoye aundiovisual .

= Participacidn permanenite de locs alumnosg.

— Diramicas de gQruiapo.

BIRL IGERAF 1A

BENMMIG, W v NANUS, B. Lideres las custro claves del Liderazge efiomz.
Ed. Morma.

FLANCHAKRD, KD Spencer, J. El Elecutive a1l minwbo. Bd. SBuramericana.
DRUCEER, Peter. 1 Ejecubivo eficaz. BEd. Suramerlicens.

Cédigo de BEtics. Colegio de Frofesionales en Clencias Econdmicas v So-
ciales,

FRONDIZL, R. tud son los valores? Maxico, 1978
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Codign dr Etica de Jos Fublicistas.

Leyves vigentes de le Repdbiica de Uosta Rice relscionades oo la publi-
cirdatd v .osu sisrolicio,. ' ' B

Sristoteles, Fdtica & NMicomeco. Seleccldn de fextos de Redoelfo Mondolfo.

1 Pensaminets Andiguo. B.6.5 BEd. Losade.
Freongizi, R v Jorge Oravia. El henbre v los ovalor

Leatincamericana del sigle XX, Méxice F.O.E., 1975,



UNIVERSIDAD LATINA DE COSTA RICA

SISTEMAS DE INFORMACION GERENLIAL 11

OBJIETIVO GENERAGL

fri
i

finslizar el rurso gl estudiante cbhtendrd experiencis en ansllzar,
seiar, implemerdar v evaluar sistenass de intforomaocisn.

OBIETIVO ESFECIFICO

1

£4

1

i

finaltizcar el cuwrse el alusnmc seréd capar des
Explicar v aplicaer la metodologis del disebo para elaborar un sistens
de informacidn admintstrative (5IA) de cuaslguisr organisaolsn, basado
g computacidin.
Aplicar la metodologia del arndlisis v diseno pare slaborer un sistems
de deformacidn (51) del medio scadémice hasade en ocomputhatian.

NTENIDE DRl CUREBO

« DESaRROLLAR UM SISTEMS DE IHFORMOCION BASADD ER COMPUTACION PaRa
LiNG ORGAMNIZACION REalL O HIFOTETICA.

El micstema de dvformasidn zutonatizado.

i1

1.8% Helecoien de un Sistema de informacion por parte del alusnmo v
Tase de andlisis.

1.3 Dizefio del Sistema de informacion,

bod Desarrolleo, implementacidn vy mantenismiesnto del 81,

o RESARROLLAR UN SISTEMEG DE INFORMACION BASaDO BN COMFUTACION PFrRa LA
COMUNIDAD UNIVERGITARIA.

m

L1 El silistema de inforescidn automadirado, del sntovrng universi-
bario.

Eed beleccidn de un DiIA asadémico v Tases de anklisis.

2.3 Disefo del sistpma de informaesidn de amblente académico.

A DResarrollo. implantacidn v mantenimiento del 51 scadémico.

i

EVAL_UACION

EXAMEN FARCIAL 20
EAOMEN FIMAL A%
FROYECTD TOU
ESTRATEGIDA METODOLOGICA

“wpoEicidn del masstro.
tecturas comenbadas.

~ Fr&acitica de Investigscion por parte de los alumnos
=~ ElemplifTicacidn v &lercitanian.,



- fApoyve sudicvisual.
-~ Participaclién permansnte de los alumnces.
-~ INescuslidon erm egquipo.

BIBLIOGGRAF 1A

LUeas . .. The analisis design avd dmplementaticon of  infTormaticn
svestems., Mo, Graw-Hill

DAVIS G.B. Management informations svstems: Mg Graw-Hill, 1784.
WETHEREBE, J.0. Qases in systams design USH West Publi.. 1979,
KONSYRSSI, R.AR. Loomis, Mes & Nerasmasrer, J.F. & Systess designers
laboratory: comprehensive case stwdies  in manangement  informatiern

systems USA: MIS Dept. Univ. de &rizeona. 1783

Casos de aplicecidn de Distesmss de Infoarmacidn Ppgdministrativa.
Pir.Gral. de Cémpute pars la Admimistracidn.

rooth Grayee, M. The desigo of comples information svetems Mo, Ocaw
Hiidl 17a

SEAMM  JTamss, M. Aralipls  and design of  infoermation systems. Mo,
Braw-Hill, 1984,

Burch J.8. v Stratets. R. Sietemas de informacidn v feoria v practics
MEwico Limuss. 1981

Hemnry bLucas G, Commeptas  de  lps sistemas de  informacieon T &
sdministracisn Méxicn Mo, Braw-H31l 1983 (Ha. gd. ).



UNMIVERSIDAD LATINA BE COETA RICA

CEMINAGRID BURRE CHEATIVIDADR

AEIETINVG
Al finslizar el curse &l alunne gerd capar de splicar zu cvestio
vidad en la preparacidn de uana eztrategia v oun pl&n ge medice sefectlves

toarando en caenta btodazx las verilishles exicstentss.

1~ Concapriones Filesdfic

v

e de lo gue 82 @l e humenc

a- Ontologra.

n

3~ Relacidn del hoembre vy las socledad.
G~ Oreacidn percensnte de relaclones,

e Wtillzacidn de loe TecUurBos rdczrra?a v emocricnalEe pars s su-
prervivencia.

A~ lLa crestividad, coms un balance do racdn y emooidn, spliceds obie-
Livamente sobre un hecho, undg refererisia, wn date, wn producte, um

=Y T Wl N

T~ Fundamentocs de le creoatividad publicitaria on el cencoimiente do
la historia del producto, su wchicacidn {(categoris en la mente dae
consumidord posicidn (en el morcade), vecordasian (g =l pablico
chrijmtol, cmaracteristicas de fTabricacidr, calidad y saboe

g Empacue, envase, etigueta, idea central de compaia, wurldaed deo oo
ceptn, de produccidn puhlimztgﬁr;m.
F- Andlisis avaluaridn de leg ivveztigacicones de mercads, de los

estiudios motivacionales v de los datoes secundarics de vreferercis
gsokre coopetencia, el msroado v la distribugidnm, pors conjugarlios
con la plateforzma creativa.

10~ Entratggia de medics de acuordy a la crestividad del producteo.

11~ Ineficaclia deoe la publicidad sin la simbicsier investigacisin de
mareado, gstrategis de medizs v platzfoaros creativa.

12~ Eucelencie de preguccidn pubklicitarisa, cen reflejc Tiel de una
reatividad intepral.

EVALUAETON

Farticiparisn 154
R R WRYE =] nd P 181 A
Gl oes 15%
Euamen 204



M

STRATEGIDA WMETDDDLOBICG

f

~ Exposicidn del masstro.
~ Lecturas comentadas.
- FPréactice de Investigagidn por parite de los alumneos
- Ejemplificacidn v @jercitacidn. o '
- mpeyoe sudiovisoal . _ .

Participaoien gersatents de los alumnos.
- Divamicas ge grapo. ' -

RIRLIOGRAFIA

Ay A=

DIRESEN, Principlos v problesass de la Publicidaed. BEd, CECEBA, Héxico,

m oy Faviell. Mercadotennia, decisionss vy conceptos biasicos. BEdito-
Interamer L oans. a ' '

[
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1

LAl 4
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UMIVERSIDAD LATINA DE TOSTA RICA
ZEMINARIO AVAMNIADD EOERED INTERPRETACION

Y ARG TEID DE Lak INVERTIGACIONES DE
MERCARD Y OLOR ESTURICE FHOTIVRCICHELES

SEIETIVO

Se gsnera que el estudis ﬁ+& &l final del curse scs capez de Loter
sroter, analizar vy aplicar los resul tades de las  investigaocionsszs  da
ymroade v o los estudios motivaciomales.

CONTEMIDO

- HMatodes para 1a inte= .D;@trazém v &l miilisis adesuscoes deo las
Irvestigaciones de Mercade.

- Estudios Motivaclonziss, midtodes exploratories, ebo.

F~ Feaslizaecldn de Investigacionaes doe Meroade nor grupss £ loterprzie
cisvmr vy andlisis de ellas. con unag incedists ivterpgretacidn v and—
lisis de les mismegs por cbtron grupscs diferentes, con o santido ori-
tice de sprendizals malue

VAL UACTON

Farticipasian 15
Ewamen 28
Frovesto RS
uizes ) 1%

ESTRATEGIDS METODROLOGICA

- Enpteicien del maestro.
- Pecturess comzntadas.
-~ PFrachtica de Envms*'Jhmlhn Do pna+c de los alomnos
- Eiemplificacidn y ejercitacidn.
- Apoye audicvisaual.
Ferticipecidn pormansnte de los zlumnos.
- Dindmicas de grupo.

BIRL. I0GRARIA
Ronald M. deiers. Irvestigaoidn de oovcadeos. Bd. Mo Graee-MHill, 1984,

Durédn, . Psicolegia e la Publicidad v la-venta. Ed. CEeC.



UNMIVERSIDAD LATINA DE COSTA RICA

SEMIMNARID DE INVESTIGACION
AFLICADD A LA FUBLICIDAD 1

GRIETIVD GENERAL

A1 Tinalizar £l curss el estutiante aplicerd el metode clentifico para

descrilbic, explicar v predecir  la realidad CLie chrounds al
admivietrador, ubtilizargds el preoceso de investigacidn gue contemplsar La
delimitacidn del problema v su difinician, o f&rmu}ﬁcxaw chez
hipotesis: La Recoleocion v 2l ordesrnamiento de los Datos: £l trstamien-
o de la informacidnm: Y, por Sltime, @1 andlisis de 3m% conclusiones

para oowntirmar o rechasar las hipotesis formulsdas.

CRICETIVD ESPECIFICH
A1 Fiwmalilzar =] cursc 2l alummy =se8ras capas: des

- Erplicer la imporitancia gue tiene la teovia v la irvvestigaeidn denico

del marco gengral de iz clenclis, 2 ldentificard log diversos mefodos
e gque se aspoya 2] process df la investligeacicon.

-~ Flanteasrd problemss de investigacidan sustentados en hipetesis con dos
variables; tesmbidn expondrd razones por las crales ls investigacien

requlers de unas adecosdts planescidn.

- Describkiv la importancia, las cearacteristicas v laz limitaciones de
los instrumentos emﬁlaadme gt la recolsoelidn de datos.

~ Enpoeveme la importeancia del procesamients de detes v vesumivrd la apli-
L

cacidn ous tisne el Jdso de la sstadistica en la irnterpretacidn de los
Fardmenss .

- Presentar un bosquelo sencilleo gue contengas los slomentos bésicos del
procesc cde la ionvestigacidn.

CORNTEMILD DEL CUREB
1o FUNMDAMENTOR GENERALED

1.1 LDiencia.
1-1.1 Definiciones,
1.1.8 Clasiftilicaciones
1.8 Teoria.
1:28:.1 Defiriciones.
Lo Tipos vy elemsntos.

1.3 Investigaoldi.
1.3.F DBefintciores. :
1.3.8 Tipos de investigecidn cilsntifica.

Lot El método definicliones.

1.5 El método clentifico.



LS.l Deducocian-Inducoidan.
1.5.8 fnalisis, sintesis.
1.5%.3 dbhsegrvacldn v BHpericaentaciaon.
1.6 El proceso de la irvestigsoidn clentifica: etapss.
2. PRIMERA ETAFA DEL PROCESO: BEL INICIO DE Lo INVESTIGACION.

Pe.d 0 El tems de investigscldr.

2.8 Papel de la casuwalidad.

3
1l

Flanteamienie del problema.

2.4 Flanegasidén de la irveshigsocion.

2.5 fcopic de antecedentes
2.1 Fuentes dunumawtalea Biblivgréaficas.
£.5.8 Fuesntes documentalss hemprograTioas.
Z.h lLas hipdtesis.

3 Tipeos.
i Emtructura.
2 Operscionalizacidn.

n

o T
ﬁ*n~&i§

wvariakles,
1 Clases.

e
]

L2 Operacicnal izaclor.

T

L]

g
EN LN

3. BEGUNDA ETAPA DEL FROCESO DE IMVESTIGACIOMN: La RECOFILATION DE LOE
BaATOR,

3.1 Técvicas g oinedrumenieos pera recopilar le informsolion.

3 1 Ceornceptosn.

F3.2.2 11p0un

A.B2.3  Tamato de mussheos.
FJ.2.48 Diselfs de ura muesshra.

& hservaltidr.
3.1 Tipos.
cd.2 Condicionss del observador.

A4 lea experimentacicen.
J.4.1 Tipos.
3.4.8 Frueba v contraprusha.

3% L& entrevieta.
J.5.1 Tipos.
S a B FPreparacidn.
Frinmcipios direckrices.
Limitaclones.

th

[EURTYIE A
len
t

[

I

L

N
g

-

3.4 El cusstionario.

d.b.1 Tipos.

3.6.2 Asdaccidn v presentacidn.
G2 Cedificagidn.



s 2
ot

Fafaa Lamitaciones,
3.7 fparatoes.
J.¥ Doocumentos.
J.% Elegmples v wlevrcicicos pare la seounda

lacionades cen la Administracridn.

A. TERCERA ETOFS DEL PROCESO DE INVESTIGATION
RATOSE.
4.1 Provesamiznbo.
G.1.1 Manual v meEcanizado.
G.1.8 Elsctromecdnicoe v elecirdnico.
4,2 Mediclidn.
L.02,.1 Diferentes ternicas esbtadistic
4.8, ¥Falacias de le estadistics.
.3 tilizacidn de la sstadicstica en Avrea
He CHARTA Y ULTIMAG ETAFS DEL PROCESD DE

LOS DATOLE.

1

TRVESTIGAL IO

shapa del proggsc, ree-
EL TRATAMIENTO DE LOS

LLg

e la Admimisdtracian.

=

El, ARNALISRIS

o Torterpretacidn.
Helaul Repregsentacidn texntusl escritsa.
EZ.1.8 Representscidn ftabular.
F.1.8 Representacidn gratica.

T.i2 Conclusliones.

5.3 Recomenoado ores.

By L informe.

H.a.1 Partes medulares.

Z.h.8  Becoidn soebre nstoedologia.
5.5 ARedaccidn de la obra.
B.8 Revisidn v critice del mscanuscrito

Fresentacidn final de la obra.

5.8 fndlisils de diversas investigasciones

de la adpministreacidn ipara debteocldn

EVALUAL TGN

Ewamen Farciail %
Froyeotbo a %,

Ewnamen final TR

rastizdas en el campo de
e cualidedes v defootos

Al

)



ESTRATEGIDA METODOLOGICA

-~ Exposicidn cdel msssiro.

—~ techturas comentadas.

- Préctice de Investigacidn porv parie de los sloumnos
~ Flempliticacidn v elercitacidn.

- fApeeyn astilovisual .

- Farticipacidén permangnte de los alummos.

-~ Dinamicas de grupo.

BIipt. POGRAFIA

ARIAD GALICIA, Fernando. Evaluasidn de la Efectividag deg Frogrames,
{Metodologiva aplicada de la Investigeacidn) Maxicer: frgus 17983 v 1904
{Libro de tewxto, libov de lecturas, cusdsrne de Elercicics v Maoual del
Frofesor?. Primera Edicidn.

ARTADS BALICIA, Ferrnardeo. Indtroduccidn a le Téomica de Irmvestlgaclidn en
Ciencias de la Administracidn v del Comportamiento. MéxicerTrillas 1974
(Libve de texto, libor de lecturas, cusderos de Eiercicics v Manual del
Frofesor). Terocera Edicidn.

FEARL INGER, Fred M. Ernfogue Conceptual de la Investigacldn del Compore-
tamiente., México Ed. Interamsricana, 15810, Frimeva Bdicidn,

ROIAE SORIAND, Radl. Guia para Hesltizer Investigsciornes Goolaies. Méxi-
o WA, 1931, dexta Ed.



EHE?EREIQ&E LATINA EE CO5TH ﬁiﬁﬁ

BEMINARID aVANMIALG S0DRE ﬁEUR,mI
Gﬁ&ﬁiﬁﬂi Y DRISERG PUHLlQJ" BRI

ioue los gprineie

Se espers gue &1 Finsl ’LET el cuyen el alumno api
ad, v low sismantos

paies amepectos del diselu Qdulm .,axim a la pubklicid
cervertos de vedagnidn publicitksria. o .

CONTERNIDD
L= Capacidad de sintesis: éxito en la publicidaed..

2~  Hedacoldn corr8cta, inte j;qxblw siv vodens, divects, ochistiva,

-
mod amplio concclotento del ’&ﬂﬂuajﬁ'yjﬁuﬁ meltiples natices.

- Evitacidn del cirmuhlmquiﬁfy grbrens culdades  con el uso de las
ipmivdacicones o las frages deodoble sentido. '

1

e La metsfora v

Y me exrepcicnales vy pracética-
mEnte desochab

3 pa Haola comn vECr

R - grafiﬁmo'c&ma.fmvur"ﬂ ewcelsg de comunicacidrn estdiica v sficas
del disefic pablici tnrlu ' '
b~ Evolucidan del disero ﬁﬁ?ﬁhu?@ﬁ”ﬁ oleg is cultura ge ios pnwhl_A v oo
sus demandas @noclonales v s 1cn*=3jrt¢_~

- Invent

3 & v estudic de lag cbmﬁgteﬁimﬂeg idiematicas v e sus
riaﬁgnﬁ.

- fr

-y
i

/i

B EBEvéilucidn o del 1Gﬁfud1rq de ia 'riﬂbulcqia vods las tEChlcas de
papresidn, de repoeduccidn eréfica vy de disefie publicitaric en
prevsa, teaisvisidog uflLiaﬁ, mﬁtﬂfaﬁ#gdml puntu de vantsx, Tolletos

-1

& ImpEprassE s QEneral.

G- La moderns incedivacidn del FPOP derndtre de ity publicidasd sn =21 tré-
fice de alsmacense, tlendas v lugeares de expendic &1 pabiico

EVGLUATION ' .

Froveobo S LT R
B amert . ; B
Farticipacidn | ”nﬁ : R

ESTRATERIDA METOEOLOGICA’

-~ Exposicidn del me sl . _

~ Lecturas consntadas. B L R .

-~ Practica de jﬁV&HiLJﬂthﬂ gm fa rim dE'EQ£ alumn~a
— Elemplificecidn v &JWTU thacidng '

- fApoye audicovisaab.. . . :

— Pardicipasidn pwrmawa%t&.ﬁ&*ln: Flumnos .

~ Dindmicas de gruipo, - S



BIipL I00ORAFIA

Speedbalil,. HMHanual Sreedihall de
Murnt Marnufacturing..

Bivaseppe

-

1o Romean Aroendariz. Falabra,
Boracidr de un guldn

Marwal Sreedball de rot

Rampazrzo. Studioc de la ¥

ulacidm & plums

Fle 1 OvieR .

'..»'-[



UMIVERSIDAD LATIMA DE COSTA RICA

FROCESD CREATIVG

Al Finalizar el curse se sspers gque el 2lusno see capazn de
& g ;
adecuadamente el orocepes cresiivoe. '

CONTERIDG

i~ ba crestividad como uina caracteristica drl ser bumanot CoMCEPTidn

s
roam&ntica v concepteos cotuales de orestividad, aplizada & iz teono
legie, & lz innovacidn industrial, & los precsdimiontos mercedold-
gives v & la publicidad. '

P— Oreatividad publicitaria como resuliade de un procesn de oo
micnte de la empresa; tel productc, del asvosde v de las p
datize de dishribucidn a la par do ooun esludio exbhaustive del

sumidor objete de la campade publicitaris.

fa ot s

il i~

R

T

3~ Implemerntanidn de lg plataforms creabivae con les investigeciores

e rercadoe v leos astudics motivaciconalss.

utv]

f‘l

G- la crestividad como resulitade pendular del procsso meros

e
PRS-

g v I

v

S~ Implesmsnteacicn e la creativided en Todes los Medics e Comun o E
Lam con lose svances t@”ﬂﬁ‘hﬂ.ﬁﬁw v peligres del sbhuso de ls brue

au?a”51a sptica.

G- Creatividad auténtice v crestivided felzea, resulltadoe de coples ©
plaegicves aplicados, asns come peligro de un axcess de crestiviasd

gue oculte la oyicridad publicitaria de der a conacer las
gdes del producte o del servicio : ' '

7 Le entravagancls crsativa como entipublicidad.

B- l.a cresatividad WFgativnr ia forme més JiFicil de manipulsr
lar saldes de essacizcids psicoldglica en el consumidor.
rativa, wconsiderade comt W BEnenigo

G- La pub ded

H i o T &
ca T Qathidmﬂ

Proyeoto R
avbicipacidin 20%
i nes =

ESTRATEGIDA METOROLOGICA

- Exposicidsn del maseshiro.

- Lecturas conentadas. _

= Practica de Investigeacldn por parte de los slumtss
~ Eismplificacidn v ejarcitecidn.

cteslida

=iv e

de 1
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UNIVERSIDAD LATINA DE COSTA RICA

?EMEH%RTH AVANZADIO SOBERE COMUNICATTOM
AUBTOVIZUAL Y SRAFICHA

CEIETIVO
A1 finalicar eate curee el alunhc sers capaz de definir v &apl

cada une de los elenentos del procesc aamun:c\tzva, asi come loe d
rantes niveles doel procese de la comunicacisn.

CONTENIDO

ﬁ

i bLa comunicacidn comi fraslacidn de un meEnssies & tray
ditia

22— El sonido, posibhle fores de manifecliae ios primevos gpenss jes:
vez, o goelpe, &1 orito, el grufide. Bl gestz, €l signo, 21
i, primigentas formas visusles de trasmitir MEIRE L BE

- Patreglifos,. sursles v wbilizscidn de 12 atdstics Cavernaria.
pilotograma al jeroglificeoy del fonzas cibulado & la letrs.

a- Bl lernguaje hablado v su Forma gr&fica: la escritura.

-  Lon sishtenas senoros evolunlionados de omisidn de mensziess
tambr doe madera. de pigl, lz caracola.
G- Loe CGFTEGpﬂﬁdL&ntLF mencs jes vicusles; el hume, lz fogatae, el

flE’.JC.:..

rafigos:  lg escriture vinice, fenmicla, orientsa

=<
?._tv
i

F- Formas actuales de corunicacicn audicvisual: =21 cinz, 1H wigoos
la televisidn, ios M audiovisuales " @ cor fotegrafi POt
incorporado, la danza.

10~ Formas actuales de comunicacidn gréficas i
murales, las revistas. los folletes, lag v
zfiches, loz carteles v =21 oaterial de POP.

reves eserits, oo
as 4o CRryrevEra,

EVALUATCTON

Farticlipacidr el
Euvamen Farcial : Joy
Enamen Final ' LY,
Frovecto (S0 3

ESTRATERIDA METODROLGGICA

- Ewoosicidn del mapsbrooo
o dnttdd“.

fabete come farma abstracts execg f* de traamisisin del gpanes

1o

e T

1 fFa—

e Yy me--

.
1,

irta
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v

~ Pydoh

ca de Inwvestigecien por parte e los alunnos
- Elempiificacisn v elercitacisn. ' ' '
=~ fRpoyn audicvisasi. o . .

—- Farticipacien peraanente dg . los alumhios.

- Divtamioas 2 Qruso.

I HLIGERAR LA
Rus=ll v Vervisllis Obtte Klspprer's, Frentioe Hall, México. 1983

I =

o bargasspada . Jorge: Fublicidad v Fromeoidn SUMED, San Joss, 19

fonso. Peicologia de i@ publicidad v de la vento., CEAD, Baice-



INIVERSIDAD LATING DE COSTA RICH
SEMINARID AYANZADT DE CREATIVIDAD
_EN BB IGIGSGD ' '
GEIETIVG

Grlicar oorrects v safeciivaments la mﬂtrﬂbrﬁ+h Creativ.

GONTENI DO

ioidrd vosu r@lacidn con La orestividad.

Bk

1~ El objiet 1~& e 1o bl

r

@) Ohjedive de la puhliﬁidadﬁ

B Bl problema da'aﬁh?ﬁﬂa;1$
solRresRtur sl o
- mobresimplifioactdn,

F

¢} Démo yomper la pacidad.

Bl eryor dm ramppr Iz par:ﬁud lﬂﬁP.F%d¥ldﬁ vrhe.

b

=1 s mmumiWEmiﬂd; i conbra La-maridad“
THe La gran id&a,, I ) -

al i@ WETE”? mental o salgamcs del apuro.

|

per

B} Céme promer gran ddes en @l papel.

Hy
b
)

cy Démo YTlevaria minouc iarm.

@) La diferencia gobre uyn anuncio y LATTE  CRMIEITE

3

2) Démo darle contivaldad & una canpafia.

- El moemsaie. : .

) Difereniss formas de dramaﬁixar U hens SR il
-~ Lan satrelles. ' '
~ Ei hBumor.

P *FE.:.‘--? '&?{F'J;'::?“ -

- Lﬁ el
B O R -~ T TEE
- ros.

i S Enfougue, tono, atmésfera v tratamlento.

o Bl mrroo de snamorse de una ides.

L Erecuciones oreativas.




ENVAL LA T ON

-

FROYECTO 10 A
FAFRTICIFACTIN S
APOSTCIUNES a0%

ESTRATEGIDA MOTUDOLOEBICA ’
- Eupogicidn cdel masstyo
- Lerituras comentatias. : . o .
~ Practics de Investigacidn por parte de los alumngs
w EipmpliTicacidn v esjercibacidn. L
~ fpoyve audliovisual. o o _
~ Farbticipacisn permanenite de los sllsnos.

~ Dindmicas de grupo.

N

PR TOERE FT.

Rlec Bern. Los 27 ercores més comunes e Publicidad.  Edo Movma,
Colcmbia, L9845, : ' '

Jorge Fonseca 2. Bl consunidor como aq&“te Eoordnios.  HBan Josd, Costa
Rica. Ed. Teoneclogis de Coste Mica, 1783.

]

icidan v L

b

Vit

Jenit
i
bt
o

venita. Eapara, Ed.

Al¥omss Duran. FPsioclogsa oe
cEal, 1987. B : :

L . Intruduccsun & la Mistorias de la pu%liﬁiﬂam gy Dozta Fice, Cneta
Flieca, 1981. ' ' '



OBJETIVD GENERAL

A e largs del cwurse el gstudianis wquJihré un-ﬁigaﬁﬁ o provecto  de
investigacisr, en gl qu@ e pf@p“vvn tanto el {loel intrusenteis!? para

A

recopilar la infovrmacidin comd ] indlce t&FiﬁflVL Ao e resxliza ia
imvestigacidn, va que no ze lisvan & efecto . wltimas stapass del
crooesn:  la recopllacidn, el tratamiento vy el 6”m31$’& de los datos).
Digha investigacidn buscard forpular posibles scluciones &5 porbismsas
reaips dentro del cempo de la Fublicided : :

OBJIETIVO ESPECIFICO

AL Timelizar =1 curse el alumne sera Ccapaz des

- Presentar un disefle o provecto de ﬁnsmztiqatziﬁ dimombide con el
profeser de la maderie v aprobado poor dste. Diche dissfio reporiara
nbiliidad en &l s berior ﬂ&:arrullc dﬁl'ﬁamiﬁaric de investigaolidr.

T

Han El.abci'{;'a;‘" 1 ‘"i E’ifJE:‘{'rt: tz o £ Ly g:.»lr'_'j' 3o d{.’} ;i.l chi L':' ‘-.‘cl o F}‘i—'—’:iﬂy'g‘f:%-{} y ‘i:E?,__.
niendo en cusnta la raaiidaa.ﬁraﬁuﬁucum; y el hansficic/costo de ia
investigscidi. : : : : . . .

n
o
]
1
L
B
[
A

~

oL Bdsgueda del problems.
Gropie de sviecedsotes.
3 Yariables g hipdfesis. . o ,
Elaboracidn del (de los ) instrumentesi{s,
S Ghaervacidn vy eupsrinentacidn.

) Disefcs de comﬁwraaiaﬁ= '

=7 Térnmicas estadisficas por uiil
L8 Liresmientos poavra el endlisis de

"
-
iy -

k]

&
-

[T - T
i]

ez b
e

i T T& L3 LéE.t&ﬁuliEﬁﬁ“;
1.9  Indice tentative del inforae.

Ti—  PLANEAT IO ﬁE-La-iswEETi?ﬁtxam__fj-

I Obhietives . : : .
E,EliﬁlahDTaﬂlmﬁ de ls agenda de Irabajo o cronograme {(sctividadesi.
2.3 Célonlc presupuestal {(recurses necesaricos)..

g.0 Estudics de berefidics/conio. '

Motar Tl profescr. a fTin de ubilizar G&bldmeH{H'EA ”*rpgg o mar &
grupes de  trabazlie corn sus alunnosg o cadas sgquaipn constard  de TETIC
setuciantes v Eiﬁbﬂrarm sl dissefe de 7HVﬁ?t¢th]Fﬁ particulrr.  E1
nrofeser sélo podrd dirigir porvectos en la drea o Ciew drens de sus

congoinientoes v expeviencia p&iqanmlﬂan Cadda G*d:p? m&ﬁglﬁ& Iibremente
s tems de investigacidn dentro de tales drsas. '



EVARLUALION

EXAMERN PARCIAL oy
EXAMEN FINAL o G0%
FROYECTE S B0y

ESTHATEGIOA METGDQLGGEGQ-

- Exposicidn del masgsiro.

Lwoburas comentadas. . B S
~ o PFractica de irvewﬁzqﬂrlmt por parts de on alusnes
= Ejemplificacidn y elsrcitacidn. ' '
~ fpoyo audiovisvael . o .
- ”artLLL“mrznn parmanente de los slumnhes.
= DRin&micas de grupo. -

BLELLQ P Fifs

ﬁﬁiﬁﬁ CEALITES  Fernando. BEvallamien de 1o efectivicdad de T RS .
iMetodologia apliceda da.iﬂ'iﬂV&_h?“ﬁLacH,n. Magniocorhrgus, 1FEE v 198G
{lipro de %Gﬂ*r libre de lecturas, cuaderno de slerclicios v manual del
Frofesori(ia Eu"} ' - '

ARIAE GALICTA Fernando. © Iotreduccidn a la téconice de imvgatlga Liﬂ e
cimnelas “&-1% admivistratidn v del coppeortamiento .. MéwicerTrillas 1974

{lipro de texto, libro de i hrtMW#ﬂu o LE e e L der elercicics ¥y manusd Hmi
Frofesor ) (836 ed.) ' -

HERLINGER, FRED N, Enfmqua_:gﬁhﬁp*umm'da 1a”ifvuv+igauisn che i aamsmrhqm
pante . Maxice Interamericans, 1591 (la. Tn BRI

ROTAS SORIAND Raul Guia para raaizﬁar 1n¢e%“1gmrnnﬁea sociales. Ménico
L4 4 i%Hi" tdha el '

VARTIOS AUTORES, Lecturas y lecosones sobre, ﬂﬁiﬁdulﬁﬁlﬂ de izs cisnoiszs
socialies. Megnicos DIBE-UNMSM, 19278 Lia ed.) ‘ : :

'GHHILﬁ fAREMA bamﬁigma introduccidsn & la metodologis de la  investigs
cidm. LRascg apiicedeos & la adeoivistracidn. Medico Oodanes. 1984, (ia ed)

.\1

Mdtodo . enpes 3maﬁta parsd perintipantes. Méxioer  Joaguadn

BRIONES  Guillerme. Métodos v . téonicas  de invesii Hdt»hJ pera  law
cigncias sociales. Méxice trillas 1982 & ed.) ' C

GQRRILLG LQMDMxB -“Emirw_ Metodologs T:ﬁﬁmnﬁlan-drkhhu Phis Lo Llﬂuﬁa5

19898 (la md. ) : o : . S
COVG Milens B., Conceptos comunes en la mebodelogies de le irvestigacidn

gerirldégica, Mético Institubo de Investigaciones Hociales UNaM. 1273
fla ed. ). ' - ' ' - ' '

CHEVRY  Gabrisl H. Préctica de las B 1u eustadisticas. Farcelanas
fariel, 1767 {ia ed.) ' ' .



GIESON, Cuenitin, La ldgica de la imvestigacidn eocial. Madrid:  Teoros

r

'
i

GIODE, Willilam J. v Fagl . Hatt, #Mgtodoe de dnvestigaoisnm  soc
Mevico Trillas, 19890 (l& ed., lis relopd.? '

LEVIN, Jack Fundameotos de estadistics en la investigecidn soclal.
Méntoo Harla, 1778 (Za ed.) ' '

FICK DE WEISE Susan v Ane L.

)
. IS e .. s S oan T oeman v A e . e
Ry LLASNULAaE BOOLAMES MEEIOo. TULG

o L - - r -
- {ls eds)

ROMON Y CATAL Santiage.  kos tdnicos de la voeluntad., Reglas vy conszelos
sobre investigascido cientifica. Madvid Espasa-Ualpe {Qolsco. Bustiral)d,
194638 (8a sd.) . ' ' o '

CROSEMBELUETH, Arduwro Bl ma@tode cientifico. HMéxicon: Conscvi, 1981 (i3
“dﬂ:[ - .

]

SELLTIZ, Clava st sl, Métodos de ivvestigacidn en lasn velaclones socla-
les., Maderid: Rialp 1%65 (la ed.) '

SIERNS B., Restitoteo, Téordeoss de iovestigacidn sooial. Teeria v @lev—~
cicics. Madrid Parninfo, 197% (lx sg.?

Mebodeloapia de la  invesbtigacoidn social.
VOUNG ., Fauling, MKRédodos cientificos de ivvestigacidn sccial. MéEsico

£L

Imatitute de Iovestigecidn scoliales UNAM, 19680 {la sd.).



URMIVERGIDAD LATING DE £08TA RICA

MERCADED GERENCIAL

OBJETIVD GENERAL

Al Finalizar €1 curst el estudlarnte aplicevd loes conceples o Funmmioom
e m@“”&d&*@Cﬂi& dentre del procese adminsistrabfive, agi o Btas obje-
Lives goonomicos v soclales v cofprendesra os oxdelos v MEH  SpLic
cebles & ls cercadotecnia dentro de une eronomie de mercaodos v de  ona
sconomia planifivada. '

OHIETIVO ESPECIFICG

AL finalirzar el curse el glunne serd capaz de SomooET™?

~ Comprendss la funcidn de mercadetecnie v su relacidn con obvas. arsas
Furciaonales v funciones admimistrativas. o

~ {es conceptos funcdamentales del aercade v su imporiancia, ssi coos @l
dessrrollc vy evelucidn de la amercadeotecnis stravds de sus cb;ctl“ﬂﬁy
conteptes v funciones pricordizles, :

~ Los factores gue interviensn o

v afectan & lg mercadotennia an su rmedic
smbiente natural v cemprender el concepin. de medio ambiente
~ Los diferentes tipos vy carscteristicas del mercads v comprender laz

variables gque Iintervienren &l @fEmCer-uﬁa gsagnentacidn de msroado.

~ Lot factores indivitduales v soscisies gue sfectsn divects o ivdirecsts-
mevte el comportasniento del consund dor .

a

- Comprender el conceptoe v aplic aflﬂn de ot modslos v de los sistemas
dentro de la cercadeiecnia, asi oont los aicances gue 1a informasion
timne en las investigaciores gue =@ desarrollan para 1ﬁ marcadoteonia

- l.a sstructura de una ecunemie de mercado v unag econenid planificada v
la aplicacidn de la funcidn de eorcadoeteonia en fads une de estas
gLt S . ' :

CONTENIDO DEL CURSD

1~.Lﬁ FUMCION DE LA MERCADRODTECMIA ¥ SU- INTERRELACION CON OTRAS FUNCIO-
CONES ADMINISTRATIVAE.

1.1 Frooceso Sdmninistrative de la merceadoteonia, (Planeacidn, ovrga-
nizacidn vy centroll. _ ' '
Intervelacidn de la meroadotdondia gon otras dreas funcionaeles.
b jetivos scondmicos.

Objetivos sociales.

s e
»
(3 T

L]
o
5

Er

- CONCEPTO DE MERCADO

‘l

Y
N
3~

loue es el mIrcado?
Evaluciin de le mercadotecnia,.




2.3 Concepto de ls raruadabcc‘ian

2.4 Objgtives de le mercadetecrnia.

2.5 Intervelacidn mErcacds coOnsSLimT. :

P.4 Clasificacidr de las mecesidedes del mercacde vy del consumidor

F. HMEDID PMBI&E;M DE LA MERCADOTECNIA.

3.1 Doncepto e medic embiente.

F3.8 HMedic Secial '

3.3  Medic secondmic

G.4 Medio politize- multdra-. _

3,5 . Las técnicas e mercade coms factor de equilibric patisfacto-
res-resssidades.,

S.6 Objetives de le empresa en la funcidn de mercedotecria.

3.7 Ohistives de los consumidores gn s funcien de meroadeoeteonia.

F.E Mareco ilmgal de lo mercadotzonia

4. TIFOS D” MERLAD QS EN LA DIHECQIGM nE LA MERCADUTECHIA.

4.1 MERCADIOH.
G.4.1 QConrncepbos. : _
Ha.l.8 Clasificacidin: Mercade de corsume (directo! ¥ mercado
irndustrial (transformacidnd.
Diterencias bas

4.1.3 sicas svtre ambos tipos de morcade.
Li.h Inter-relacicnes ent e asboe dipes de meroado.
.1.5  HBegmentacidn de ambos Yipos do nercosdo.

4.1.4 Merceado de "P“Il”'&% v mercade de exportacidns

S GQHP‘”TQM}E T3 ODEL CQﬂSUMIDGﬁ

S.l Factores individuasles.
Sl Fatudios de ﬁ;cnﬁ3:1dad"
Sol.2 Molbivaoidn.
S.1.3 Pa:ra~3um1aqum,

5.2 Farctoarss Sccizles

ZviZel Teoria del cmmpm*uanlantb

S.2.8 Teoria de la comunicacisn.

Z Culiura, suboulture, grupos socialess s repsrousiia en
el moercade de uonaumw.'

(n i
ol

E -

b, SISTEMAS QE INFORMACION EN ﬁEﬁC&DUTLCNIﬁ

L.l Modelos vy sigstemas aplicados o mer ﬂﬁﬁhecnm
H.8 Hetodelogis de ls inwvestigsoidn an mﬁTCmdﬂtEKﬂian
3 Ardlisis, sintezis y estructurscidn de la investigacieon en
mercadoteonis. '
ta. anformética come herrasiznts auxiliar de le amsvoadotecnia.
Medician v rrcdl idn del aercedo.
H.5.1 . Prondstic
bG8 Fregmpuegtm,
H.5.3 Punto de egquilibrio.

.,
e+

&

"

o o

4+

7. LA MERCADOTECHIA M ECONOMIAS LE WERCQDQ Y ﬂC”Nﬁﬁ]ﬁ FLAMEFICADRS.
7.1 Funciones e instilucionszs.

s

7.2 Fases del desarrolle de la funcidn de W&r:ac’hatr‘ﬁ e ambas




7. Difere ﬂClﬂE Dasicas: Sistong @ BTG C A .
{ :

7.0 Merosdetsonia sooial o inimbiiucd
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EVALUALION

Fuamen Parclial : RO
Eeposicidn LESHY

i 1

Ewvamen Final : 34

ESTROTEGIDA METGDOLOGICS

~ Erpesicien del masstro.

~ Lecturas fnnmvtadﬂae~

= Fractioca de jﬁvﬂbllqdrlmﬂ per g;r+& ce los &iumnos
- ElempliTicacicon v FJE'& t”ﬁi”gu - ' - -

- Apoyd awdiovisdal . _ _

- !1rt§c1ﬁat1mﬁ permanente de los alumnos.

ingmicas de grupo. ' ' o

t‘;{

BIBLIOGRAFIA

ctier, Phillp. Dicsocolln dﬁ.ﬁarcamﬁtaLﬂia. ﬁézzta o, Drana, 19T,

Gq-ﬂda Ed.

U}F\T

mrtanton, williah,-Fm.dam”ﬁraa e hmrbuilhq. %3x1€w, Eo. Ho.bran-Hili,
1980, Segunda Sd. : ' '



LNIVERSIDAD LATINA DE COSTA RICA

COMNTROL ESTRATEGICG

OBJETIVO BENERAL

A1 Fimalizar el curses ol estudiante comprenderd vy analizark los ohieti-
voe vy los elesmentss del control interno aplicandolios en cuaslguierse de
izs arezz profesicreles que integran la astructura de una entidad.
ORIETIVO EGPECIFICO

& fFimnalizer &l curso el alumrs serd capsr de cooprendss:

~ £l roncapte y obietive de les cicles de aperacidn de las enftidade

.
- El ohietive g importanciza del control interne asd come 2] contenido

de los elemerios gue Lo inteoran.

~ £i chiietive e importancia del cicle de ingrescs pudiends Yarbidr aefo-
ciar un andlisis v evaluaclidén scbhre 21 cismo.

- Fl ebistivo e 1mporitancia del ciclo de egrescs pudiende tambhidn zfe-
ctuar un andlisiz vy sveluscidn sobkre =l nisme.

- El ckigstive e inperitancia del cicle de preduccidn pudisndo ftambian
zfectuar um andlizlis v sveluacidn sebre el pisan.

- El cohistivo 8 importancia del ciclo firenciers pudisnde tambidn ofe-
chuar un andlisis v evaluvacidén sebre £l mizmo. '

- Bl obhjietive & imporiancia el cic
efgobtuar un analisis v evaluacidén

'EN
e
7

to de irformacidn pudiends tambid
Csmopre @l milsmco.

CONTENIDO DEL CURSH
i.04.08 CICLOE DH'GFEHACIGN DE LAS EMTIDADES.
1.1 Los heches escondmicos.
1al.t Concepto.
1.31.8 Llasificacidi. .
1.1.3 Hechos scondmioos y Lrenssaioiones,

.21 Loveoepto.
1.¢7.8 Lla=mificacidn.
1.2.3 Estructura.

1.8.4 Loz ciclas de trangecciones y los sl

1.8 Les cicles de transsccicones e 1a actividad de las entidades.

™
)
ct
i
3
m

sizhemas de infornacidn.
i Concepto.
2.2 {Ohiletiwvo.
F Trascendenzia pares teca de dosgizionss.



2. B CONTRO INTERMO.
2.1 Conceple.

0. b ietives del contro interro.
..t Objietives dz la autocrizacidi.
DA histives de procesamisntos v ol E>A§1L£F1bﬂ de trare
SECOLOTES .
Zeited Objetivos de selvaguardie Tisica.
2.8.4 Okhiletivos de verificacidn v oveluacidn.

it

I

Flementoe del corntrol infterno.

2.3.1 UOrgsnizacidsn.,

2.3.1.1 Dirzecoidn.

2.3.1.8 Coordinacidn.

2.3.1.2 Divisidn de lzbores.

F.E.0.% OGsilgrnacidn de vesponsabllidades.
2. .32 Procedimismitas.

£.85.2.1 Flangacicn v silctematizaZlién.

2.2.8.8 Pegistros y foraas.

2.3.2.3 Inforoes.

2.3.3 Personal. .
2.3.3.1 PReclutamientoe ¥y ssleccian.
Z2.3.3.2 Entrenacisvtc.
Be.d.d Efitcienclsas.
Zedadef Moralidesd.

TE2L,3.3.8 Reirriburisy.
2,304 Sunzrvisidio.

3. CICLO DE INGRESO.

d.1 Concepto.
.8 Imnorianclz. :
3.3 Funcimes gue integran =1 ciclo de ingresos.
J.4 Objipitives particulares de conteel.
A.60.1 Clasificacida. '
2elr.Z Mindlisis,
I.4.2 Oloanse de los okistives particulares.
F.A4 Rigrges al no lograr los ohistives particularas.

3.5 Lomtrol de laz transascticnss.

-

.1 Antorizacian.
5.0 Docwurmentos Fuente.
L9503 Heses de datos.

[Ee R P O S0 8 |

~Faf Formularioz v documgntacidn utiltizada para el procesae-s
mievto. - '
.80 Feses d2l procgsamiento.
3.5.6 Archhivos.
3.5.7 informes.
F.5.8 Enltace com oires ciclos, sistemnas vy furciones.

2.6 Téonmicas para lograr les chietives particulares de conbtrol.



CICLO DE ESRESOSE

4.1 Lonzepto.

L. Importancia.

4.3 Funtionos gue integran el cicle de pgresos.

.4 b jetivos particulares de control.

r.4, 1 Qlazsificecidn.

Lobu MAndlisis. )

5.4.2 Alcarnce de los osbhijetives: partioelares.

b Flesgoes al no logrars los objetiveos perticulares.

4.5 Control de lwm' CENGEDC LoaTEE .,
G.5.1 Nutorlzacidn
. .E5.2 Documsntos fumntﬂ
teui.2 Bass de datos.
4.5.4 Formolarics vy documentasidn wtilizadeos pera el pgroceza-
o omiernho,
G.E.5% Fasos del procesamiento.
Gl RBrchives.
4,5.7 Inform=s.
1,5.8 Enlace con ebroe oiglon, siztamas vy funcliones.
L. Teohnices para lograv Los ehletives particuiares de corndrel.

CICLG DE PRODUCCION.

3.1 Concepbo.
S.8  Importancis. : _
$.3 Funcicnes gue integran ol cicis de proeduccidn,

F.6 Objetivos particdlares de control.
S.601 Elasifiocacidin.
B.4.2 OAmEligis,
S.%.3 Alcance de los ohiesti
S.6.4 Riesgs al ne 1

5% Coritrol de tranerrﬁanEEH

B.2.1 Autorizacidn.

%.5.8 Documentos fusrbe.

H.5.3 EBases de datos.

Z.5.4 Formularics vy JG:H“EHu“CJQﬁ uwtilizados
samniento.

il
&

A
e}
i
£
9

T
|
]
R

1

5.5.5 [Fases del procesaxmiends.

5.5.86 Pfrchivos

el +ﬁfw’ﬂr,h

=.%.8 Enlace con otrose c1claﬁ siztemas y fTunclionzz.

B.h  Téonioas para lograr les objielives pacrticulares de control,.

d.1 Concepbo.
H.8 Tmportancia
4.2 Funciocmes gue inhtegran 21 ciclio fFiranziers.
ol Mbjetives particuleres de conirol.
LGatral Dlasmificaciin.
ba.b.2 Prglisis.
4.3 fHloence de-lua ks
.t Fismmgoes &l o lograr

ET!

¥

jetivos particulsre
T
A

&
. e chistiveos particularzz,



5.5 Contreol de las trensocclionos.

S.0.1 Gutorizecisa;,.

Ad.5.0 Dococumsente Tuentz.

S.5%,.0 Bases de datos

ad.5.4 Fovowularics vy dooumentacidn utllizados pera gl proce-
BEMAISTITT

&.5.9 Fases del proccesasniento.

A.5.0 frohtvos.

h.T.7  Informes

4 E

‘.
1.f
M

Emiare con obros cilcolios, sistesas v funzionoes.

particulares de control.

i~
¥
i
-
.
i'"z
-J
i
f
Ll
Hil
T}
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n
-l
£
1
e |
at
i3
iit
o
HH
s
tatd
£
o
i

7. CICLO DE INFORMAZION.

7.1 Dorcepta.
7.2 Impoviancia.
7.3 Funcionss gue integran el c;cir de informanidn.
F.h Ohistives particulare: de confrol.

7oA.l Ulasificaecidn.

.8 Arndligis.
T3 Alcance de los okjetiveos

KN
[}
o

-
13
[ s
-
i
e
il
i
1

]

7.5 Detzrainacidin de ;ccaszdu:as

Te& IrmfTormes. ' '

7.7 Enlace con otros cicles, sigtemes y funciones.

7.8 Téonicas para legrar les obletives particulares de coentrsl.

EVALUATION

Proyecbo AT0TA
B B TR GO,
Ferfticipacian 20%

ESTRATEGIDA METODUOLOBICH

- Exposicién del masmstro.

~ Lecturas comenledas.

- Prictica de Irwvestigecidn gpor parte de los alumnos
- Egﬁmplzfmca:iéﬂ v elercitacidv.

—- fApayve sudiovisval. _

~ Perticipecidn permanerte de los zlumnmos.

-~ Dinamicas de grupos.

BIBL IOGRAFIA

TOLEDA MYZIRS, Michele v Baile M. Sdministrazcidn mediants corunicaciang
U enfoque organizacicersel. Mo.Grae-Hill '
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DRUCKER, Feter F. Le Gerencisz de ﬁmp eans. Ed. HMzrmes, MEwico




UNMIVERSIDAD LATING DE COSTA RICA

GERENCIA PUBLICITARIA

OBEJETIVO GENERAL

Bt finalizar sl curse el estudiante comprendzrg los concephtos bésicos
de la direccidn o supervisidn de persomal v aplicerd los priccipales v
tepriss fund«m ntales de este etaps del process adoiristrative oen
situacicnes reales de acusrdo con las clirocurstarciss y necesidades,
fin de conducir subaliernes & la consecusicor de ochiebtives orgarmizasio-
nales. : o

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Al finalizar el cursc el eétudiante.ﬁé?é- apar de conprendes:

~ los corcepios asices de indole sacial, respecte & la awtoorided,

liderargo v subordinacidn come siementos reciores de la vida en
s el add - '

-  El eonfooue de Maguiavels respaete & la abtoridad. el poder v lg po-
iitica, azi come 2l entorno soclal gue determind la concepolidsn del
autor.

- Los principales cguhhﬁta de autorided gue ee. manifiestan en lo
' entedous europeos Paepmhééram+95 v baga e infiluencia de Micolés
Maguiavolo. ’

~ las diferentes man?*C;t""zuwar del concepto de sutorided & pecrtiv de
gpone prehispanica heste 1z gpoece contenpordnes, censiderasnde ia
influencia de las corrientes surcpess en sp conformacide sctusl.

-  Quz todos les jefes susliguiera que see s rlvel jerdrquice, slsrcen
la divecgidn de sy subordinads vy somprenden las Tunclongs btipioas
gue dicho glercicic Implics. '

- ce princiniss bdcicos de administraclsin referidos gepecificanenie a
la gdivecoidn de perschnal.

-  fos plantzamisntos te@drices Yundenentalzs amegrce de los cehilos de
girsrcidn. :

Loe fundamertes tedricos del P:nﬂg? de 13 diferenciss ordve jefes ¥
subordinzdes v entre éztes dlitinos.

~ El papel dz la supervisidn en el logro de l& productividad.

~ Lot conceptos v plantzamientes tedrices fundanmsnitales aoercs ol
andlisis de problemas v la fomes de decisionegs para 'QbC]’Eleﬁ.



CONTENIDD BEL CURBO
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Vo AUTORIBAD Y ﬁ}fﬂk

La Divecoidn:

Cortkvoel o Supsrvisien.

I. CONCEPTD DE LA 8UT GH;D:D B LS ANTIGUIEDAD ¥ BH LA EDAD ME

Gamgmis oe La ﬁuthriﬁad;ﬁ
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7.1 Frimeipios de Fayel relatives a le diveccidn.
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Taiam Principic de la dizciplina.
7.1.2 Primcipic de unidad de mande.
7ol.0 Privoipio de unidad de divecclidn.
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Tala Principis d2 le equidad.
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ORIETIVO SEMERAL

@l Finalizar gl curse el estudiante aplicard los conceptos. privcipicos

y

tecnicas fundamentales de direccidn de subalternecs, & fin de condu-

cirios & la consecucidn de objetivos organizaclionsales.

RBRIETIVO EBPECIFICO.

£1 finalizar el curss el aloumne secd capaz de comprender:

fLa administracisén por obhlebtiveos oo urna téonlics e direccidn.
La funcidn administrative baje 2l enfogue contingerncial.

Las basps sobre las cuales opera el desarrollo Organicacionsl (D.007
v osu tecnclogia coano wns teonics dimpoviantisicoa de Riveccidn en las

rganizacicones de cuslouisgr fioo.

a aplicarcicon de la teonica Phillipﬂ &H&, en azpectos motivaclionales,
de comunicacion v participgsclien descscratica.

£1 erfogue corductusl de la teoria de fGrdlisis Transacoional.
l.as qﬁartaa3nnﬁr ue @2 han realirade para anzlizer los fendmernoss de
liderazgos, de participacien de senssnidn, de pertenesncia v de aprens-
di;m}@a a2 grupos T.

By ooud cornststse le semsibilizacicn v 82l posible wuso de ests btéonics
pare mejoerar la diveccidn de grupos bunanog dentro de las organdoas

3 OTEN .

las hases fundamentales para la slaboracidn de programes de desarvo-

1ig de gliecutiveos v los mébodos més comines para proamover dicho desa-

rrmllo.

Ffralizar lais) masvals) téornicsis), conceptos v entogueisi de
direccidn gue sg havan selscoionadoe para esbtudic.

COMTERIDU DEL DURSD

i. ADMIMISTRACION FOR GHIETIVDE.
1.1 fAntecedentes v definicioness
.2 Dritice al téralne Adaindstracidn por Objetivom.
1.3 Fundamentos.
1.4 Aplicaciones.

1.9 Estrategia de implantacidn.
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Mecédnica de su funclomamiento.
Limirtacionss v alosrces.

SEION POR EMFOOUE DE CONTIGENCIRD.
onceptoe de combingensisa.

La achrinistracidn por contigencias.

El precese administrative en el enfoeque

La direccidr basada &n la contingenciaa

DESARREGLLO ORGANTZACTUNGL

3a

.10

onceptos basicos de D).
Térnicas de diagndésbico.
El cambioc planeado.

e resistencia al cambio.

Yy vt pov las suestras).

El aoente de camblio come Tecilitador del

experio.

Clases de intervenclioness.

3.7.1 Fara mejorar al irndividuoc,

o702 Para mejorar &1 grupie.

B3.7.3 PFara melorar a la crganizeslbrn.
I provese de la intervencidn o dizefo de
iy Tuploracidn,

Ea

T
i
2 Eerkrada.
e

&

I

3

3.8, Diagnésticn.

3.8.4 FPlangacidn ¢ 1a pstrategla.
3.8.5% focidn sz intervencidn.

J.8.4 Evaluacidn.

2.8.7 TYerminacidn v seguimisntoo.

corbingereial.

fa filesofia del 1.0, (la gerite hace las

iy

Contticiones oe €xite v fracase sn el DLW

Ferpectivas en el D.O.
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Frocedimientos de la dindmica.

Aplicaciones practicas.
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7.1 Covncepbto.

Teouria del A.7T.

Caracteristicas
B L& LOTHRE .

gplicacionss praciicas en

tedvicos del grupo
desarrollo
wmobye =)

ABolicacidn practica de grupoes T

TEHAMSACTIONAL .

gder la conducta comforme &1 AT,

e funcidn de direcocidr.

!!"{ll N

deE un grupe YT,

proceso de aprendizaie en el arupo 1.

Ert LEs Organisacionss.

7.2 La sensibilirecisn como hervramienta.

7.3
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Las mztas

e desarrallo

a.3.1
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#.3.2.4
H.3.8.3
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B.p.1.1
g.4.1.8

H.4.1.3
G.%. 1.4
B.4.1.5
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ETECLTIVGS.
eiecutivios

los

las g la orgenizaclisen en
gicrubtivos.

Frogramas de desarrollo de ejerutivos.
Ohrigtivos.

PFrdlieis de los chigtives v egstructurs
GrgarniTacion.

Irventarioc de vegquerimisntos v recurso
TECCIOT .
Determinalion
die desarrolloa.
Evaluacidn oel
Evaluasisn de Im

e las necesidades
imndividual.

cles

FESEmnenn
efectividad

et el trabalio.
fiseanyranioento por o
Divectivo en entrenamients o
diz.
Retacidr de puestos.
Asligrnacisin a provectos v comibés.
Farticipasidrn en juntas de divectives.

SRS LGTES .
Elgrutive

vy ls planeacien e personsl.

=33

SGensibilizacidn v su efecto en la culitura erganizeacional.
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G.4.2 Méteods
8.4.2.
HoG.8.7
HB.b.8.

fuerve del trabaic.

Eotudio de casos.

Metodo de incidentes.

Juegos de dirveccidn o de toma de decisiones,

Sanll 1

fi

r

{1

G.4.58.4 Representacidn de papeles.

G.4.2.% Erntrernamients en sensibilidad (Grupos Ti.

B.4.8.6 Instiriuciones educativas vy consulbtorss en s
pacitacidm.

B.4.8.7 Lea Administracidn por chiestivos como mébodo de
desaryollo

7. OTRAS TECNICZAS DE DIRECCION.

P.1 EL comterado de este ftemas me referivadg a2l ssiudin de las nuevas
Feonicas v concepioss v anfoogues de direccidn gque vavan sur-
giendo con sl Fin de permitiv el estar al dis en este rengiin.

EVOL LTI 0N

Examar Favrcial 3I0%
Froyesto QiR
Examer Final 0

ESTRATEGIDA METODOLOGICA

- Enposicidsn del masstro.

- Lecturas comentadas.

- Practica de Investigsacgidn por parte de los alumons
- EBierplificecion v elercitacian.

- Foove audiovisital.

~ Farticipacidsn permangnte de los alumnos.

= Dirdmicas de grupt.

BIGL I0GRAFIA
DLIORKNE, Geovas, Gdoivnisitracion povr Objetivos, FHéxico, Limusa.

LUTHRAME, Fred, Inbtroduccidn a& la Gdministracidn: un Eofogue de Contioe
gETC lan, Ménico, Mo.Graw-Hill.

BEMMIS, Harcver, Desarroelle Orgarnizecional. Bu naturslerza, sus origenms
v perspectivas, Fondo Bducativo Intesramseicantc.

YWizIl, Fordyoe, HMétoedo de Desarvoello Organizaciconal para Blecubivoes,
Forgle Fducabtive Interamericanc.
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SEMIMNARIO DE INVESTIGACTON
APLICADS A LA PUBLICIDAD 11

NBIETIVO GENERAL.

M loe largo del cursce el sstudiznte slaborsrd un disedfc o proyveckos  de

investigacion,. Dicha investigacidnm buscard formuler posibles scluciones

& provlemas reales derntro del campo de la administracioen.

ORIETIVG ESFECIFICD

A fimalizar el cursec &l siammo seraéa capas de:s

- Frocentar un disedce o proyvecto de lovestigacidn, discutido con &l

Py 9 .
profescer de la materis v aprobado poy este. Diocho disedo reportarsd
uwhilidaed en &l postericr desarvello del sesinaric de iovestigacidn.

- Elaborar la agenda de trabaloc propia de su disels oproveode, teniernle
grn cusnta la realidad presupuestal v el beneficic/costo de la inves—
tigacicor.

CONTENIDO DEL CUHRBO

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLERS

1.1 Basoueds del proeblems.

1.2 freoplio de ardecedentes.,

1.2 Variables g hipdtesis.

I« Elaboracisn del {de los) instrumenicig?.,

1.3 Observaclidn vy experimsntacidn.

1.6 Diselos de coppasracian.

1.7 Téonicas estadisticas por willizar.

P8 Lirneamientoes pava el andlisis de log reswltades.
1.2 Indice tentative del ioforme.

&, PLANEADION DE LA INVESTIGACIOM.

2ol Objetivis.

2.2 Elaboracidn de la agenda de trabaioc o crontgrams tactividae—
des).

Caloculo presupusstal (reCuUurSsos NEBCESHTIDSE) .

Eetudios de beneficiol/ocasho.

naon
i

d. Recopilacidn de los datos.

EVALUACION

Frovecto de investigaeoldr TR
(fuizes 20%

Farticipasidn SO



ESTRATEGIDA METODOLOGICA

= Exposlcidn del masshtro.

- lerituras comenhadas.

- Préactics de Investigeclden por parte de los alumnos
- Ejemplificacidn v elercifacidn.

— Aptyo audiovisual.

~ Participacidn permanente de 1os alumnos.

-~ Dimndmicss de grupo.

BIBL.IOGRAFIA

ARIAE GALISIGA, FPernsndo, BEvaluaacidn d8 la efentividad de programas. e
todologia aplicada de la investigacidn., Méulceorfrgus, 1783 9« 1984
{libro de texte, libro de lecituras, cusderns de ejdercicios vy memial del
profesce),

ARIAS GRLICIA. FERMANDG. Introduccidn & la tdonlics de invesbtigsoldn en
cigncias de la sadoinistrecidn v del comportamisnto. MésacesTriilas,
L9, 2 ED. {libro ce texto, libro de leciuras, cusderno de glercicios
v manual del profesor!t.

ROJAS  SORIAMG, Kaul, fusia para veaiirzar investlgsolones SOCLI&1ES.
MéxicoidMNatt, 198010, & Ed.
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MATERIA FROFESOR & CARLO

TECHNILAS D PUBLICINAD LILLIAMNS MONTERQ HERKNAGMNDEZ
ESTORIEBTICA JORGE SEiEuRe
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MGESTRIA EN FURLICIDAD O
ERFOSTE EN CRESTIVIDAL

MATERTA PROFESOR & CARGO
RUCLED COMUN
I CUATRIMESTRE

GOOIGLOBIA APLICADG & L& PURLICILAD TRENE AGLIELAR BOLOAROE
TEORIA ¥ PRACTION DE LA ITHAGEN LTS MONTOVA SAlak
SEMINARID SOERE COMOUDTA DEL CONBUMI -

DOR Y TECONICAS DRE MERCADO IRENE AGUTLAR BOLAKROR
SI8TEMAR DE INFORMACION GEREMEIAL I JOEE MENDEZ CALVD

FIOCUSTRIMERTRE

FRODUCCION PUBLICITAMIO GVYANZADH ELIIE MONTOYS SHLAS

TAMMA LDE DECISIONES ¥V ETICA pMPREDARIAL CakbOD 507G

SEMINARICO SORRE PLAMIFICACTON PUBLICI-

TAMIA, GUTLLERMD FLORES GRAHBOR
SISTEMAS DiE INFORMADION GERENCIAL TI JOSE MENDEZ CALVO

111 CUATHRIMESTRE

GEMIMNARIN SOARE CREATIVIDAD EN FEDIGE. ELEarDO MORG MORALES
SEMINARIO AVANZGRD DOBRE INTERPRETA-

CIOM ¥ ANALIEIG DR el IRVELTIGAOIINED

DE MERDAGDG. TRENE AGUTLAR DOLAGES
BEMINARIG DE IMVESTIGACION APLICADO

B LA FUBLTRIDAD ¥ LUZ EMILEA FLORES DAVIE
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CALIDADES

GRADOS ACADEMICO

CURSOS A CARGO CARRERA

ACUILAR BOLANOS IRENE

MENDRZ CAL

MONTOYA SA

mayor, soltera, vecina de

de Curridabat, cédula N2
T-063-280. '

Bach. en Sociologia
Master en Sociblogia

1981-1989 UNIVERSIDAD C.R.
1983-1989 INSTITUTC TEC-

NOLOGICO DE COSTA RICA

- mercado v los estu-

Seminaric sobre  Publicidad.

Seciologia apli-
cada a la Public.

Seminario sobre
conducta del con-
sunidor vy -técnicas
de Mercado.

Seminario avanzadc
sobre interpreta-
cifén y analisis de
la investigac. de

dios motivacionales.

Publicidad -

Publicidad

FEiAC DALNANIES MARCO A.

mayor, casado, vecino de
Santo Domingo de Heredia
cédula Ne 1-263-718,

Doctorado en Historia

1967-1985 UNIVERSIDAD
DE COSTA RICA.
1983-1989 UNIVERSIDAD

AUTONGMA DE CENTROAMERICA.

Seminario de Investigacidn
aplicada a la Publicidad.Public.

MORA MORALL  pIpRES DAVIS LUZ EMILIA

mayor, éasada, vecina de
Heredia, cédula N2
9-035-969.

Lic. Administracidn
Educativa )
Mister en Educacidn
Superior.

1985-1986 UNIVERSIDAD
NACIONAL DE HEREDIA
1989 CIDE-U.N.A.

Seminario de Investig.
aplicade a la public.I

public.

FIGRES GAMBOA GUILLERMO

mayor, casado, vecino
de Heredia, cé&dula Ne
4-104-1240.

ing. Agrdnomo

Master en Formacidn

y Capacitacidn de Rec.
Humanos.

Seminario sobre plani-
ficacidn Publicitaria.
Gerencia Recursos Hu-
ManRos ,

Public.

Public.

JIENEZ MOLINA ARTURO

7 Tmayor, divorciado, ve-

cino de Pavas, c¢&dula
Ne 1-544-974.

Bach. Publicidad =~
Lic. en Comunicacion

© UNIVERSIDAD ESTATAL A

DISTANCIA /U.A.C.A.

TCursos de niveldcion:

Taller Creativo v

Produccidn Publicitaria:

Public.
mb}l.ic .

‘ “[AHIEREZ VARGAS MARCIAL .
ENA TRES § !

mayor, casado, vecino
de Curridabat, cédula
Ne 1-500-618.

Lic. Administracidn
de Negocios.

1988-1989 UNIVERSIDAD

AUTONCGMA DE CENTROAMERICA.

Curso de nivelacidn:
Mercadeo.

Public.




PROFESOR

CALIDADES

GRADOS ACADEMICOS

EXPERIENCTA DOCENTE
UNIVERSTTARTA

CURSOS A CARGO

SEGURA CASTRO JORGE

mayor, casado, vecino de
de Tibas, cédula NO
1-339-358.

Lic. en Estadistica
Econdmica

1978 UNIVERSIDAD DE
DE COSTA RICA.
1978 UNIVERSIDAD NACIONAL

DE HEREDIA.

1979 UNIV. DE COSTA RICA.
1980-1982 UNIVERSIDAD
AUTONCMA DE CENTRCAMERICA
1984-1989 UNIVERSIDAD
AUTCNOMA DE CENTRCAMERICA

Curso de nivelacidn:
Estadistica.

Public.

SO0 GUEVARA CARLOS

mayor, casado, vecino de
Moravia, cédula N@
9-001-072.

Master Ciencias de
la Administracidn

UNIVERSIDAD LATINCAMERICANA
DE CIENCIAS ¥ TECNOLOGIA.

Tama de decisiones
v Etica empresarial.

Control estratégico

Public.

" public.

MOITERC HERNANDEZ
LITAIANA

mayor, casada, vecina de
La Uruca, céd. N2 4-134-319,

Lic. Comnicacidn
Colectiva,

UNIV, ESTATAL A DISTANCIA
1989 UNIV. AUT. DE CENTROA~
MERICA.

Curso de Nivelacién:
Técnicas de Publicidad

Public.
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15 _de febrern de 1990
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las. siguientes oﬁtednas;_que_peztenegen«al_pmgrma_de.mestﬁa_en_@bucidadn

| =Seminario_ sobre Sociologia. aplicada a la Publicidad.

| -Seminaric_sobre _conducta.del.consumidor.y técnicas de Mercadao

~Seminaric avanzado scobre interpretacidn y andlisis de la investigac. de

mercado y 1os estudios motivacionales.

Asimismo, manifiesto que mantengo vigente este ofrecimiento hasta que !

esta carrera sea autorizada por el Consejo Nacional de Ensefianza Superior

Universitaria Privada y estoy dispuesta a consagrar doce horas semanales a

L

nl ‘ | ‘

=

las tareas académicas.

]
W2

I ACUILAR ROLAROS

Es_autenticas




Universidad de Costa Bica
Sistema ¢ Estubws be Posgrado

Por babver cumplido con, [Uﬁ reqmﬁttuﬁ reglamentarms
del prngrama de.. Bﬁiudlﬂﬁ tle pnsgradn respettmn,

c!x L

se confiere a |t’ene ﬂg"!lﬂf BOIQHOS

el grado atahémitn e Magister %tientiae et %mtinlnuia,

can todos lps derechos y deberes
inherentes. a pste grado.
Bado en Ia Gindad ﬁn;bgniisﬁq !i-pd;igni Kacio |

el 15 be noblembre be 1984.
Eu te de lo cusl firmamos junje 2l sello de la Huiversidad.

‘ a
BAALBA, \('/j
Recano
Faatema 0Fdanied e DYadaysla
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CERTI?ICA!
Qué la presente fetecepin es Eo;inffiéi’de - eriginal, 1a
cual he tenidé & la vista: Sé agregan ¥ chncéigh-lds tim-

Wrés de ley, B5é extiendé la presente & gelicitud del intére-

_ Bade 2 las diés hofhs cei cincnenta minutes del dfa vein-

B
tidos defebrere dé mil n-vecibntoa neventa,teecosssedinigii

arplaLics 0ECosTA MEs [y
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16 de febrero de 1990

Yo, LUIS MONTOYA SALAS, mayor. divorciado, verino de San José, cédula_ |
Ne 2-242-925, por este medio haco copstar que he aceptada impartir. en la—
Universidad Latina de Costa Rica., por un.periodo.de 2l mencs.de un-afic_acadée.

mico las siguientes catedras;: ~que_pertenecen al programa de Maestria.en . . |
Publicidad,

~Produccidn Publicitazria Avanczada, '

-Teoria y Practica de la Tmagen.

_.Bﬁ;lmamo..._mnifiesm_qm_mnmnguigentaestewoﬁmcmiente-hastauque—eﬂ&—;

. Carrera sea autorizada_ por_el Consejo_Nacicnal-de Ensefianza--Supericr Univer-——

i g3 s . T -
y-sitaria Privada_y. e.sj:oy.dmpuestoyéconsagrahgueve-—hera&semanaies—a——]:asﬁ—w
._lareas_académicas /] el /’\

? A , 3
‘r/ 6/! R, :

DR. LUIS msm—~

- FS_AWTIENTICA: ((»M%

P S
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Exp, No, __££51085

~

OFICINA DE SEGISTRO et el n’fﬁs\? ~0 T

" CERTIFIGA ;~m = -

RSO

Quua a MONTOVA SALAS LUIS ANGEL, Za umvm.éfcdad de Costa R.cca Le otanad 2,8 d-u.r.
veintidds de enens de mil movecientos setenta u sedls, ef titulo de BAC I;.LcR

EN CTENCTAS DF LA COMUNTCACION: COLECTTVA, el cuidl ‘8¢- Bhouentna Lisenilo on esta

Oficina bafo of piimens 108-21.zm=n-=mz-r=sgzenqms1-ggqegTremmmmmmmmm s e aee
Asimismo, fe necuwax_rf a?. cif.a once de marzo de moE no»auantms ou.hen/ta Y uno

Los siguientes upﬁumm DIPLO“IA DEL INSTTTUTO F«.ANCEQ DE PRENSA V' DE CIENCTIAS
OF LA INFORMACION,™ UNTVERSTDAD DE ‘DERECHD DE 'ECONCMTA~Y=DE GIEHCIAS-‘S’Q{?IALES DE
PARIS, FRANCIA, y. oL DIRLOMA DE. ESTUDIOS.RROFUNDOS.DE .CIENCIAS UE LA EDUCACTON

Y DE LA COMUMNICACION, UNTVERSIDAD DE PARIS XII1, FR‘ANCIA, equivalentes para efec-
104 univarnsiianics al ghado académico de MAGISTER que otorga £a Universidad de

Costa Rica, of cual se encuentrna inserito en esta Oficina bajo el ndmero 120~

- 230. Ademds Lo reconoelS ef dia velnticuatro de mayo de mil novecientos ochenta

Y euatno, ef Iitule de DOCTOR 3en. CICLO SCIENCES DE L! EDUCATION ET DE LA COMMU-

'NICATIO*J UNTVERSTDAD DE PARIS XITI, FRANCIA, equa.ﬂenie pana eﬁec,to)s univernsi-
| tanios af grado de DOCTOR que ctorga. La Universidad de Costa Rcaa el cual se

eacuentia (sandto en esta Oficina bajo of nimerno 1§71-24. —m-memad oo
Se extiende e¢n fLa Ciudad Universitaria Rodiigo Facdlo a solicitud def interesado

a Los once dins del mes de febrerw de méif novecientos ochenta y slete.-———=---a-
Nuka. sin el sello blance de £a Oficine de Registro y fa 4inma. del Jege o Sub-
fefe de Lo misma, -——--—- T e e e e ~
OFICINA JE REGTISTRO ‘ |
A
W
RAMIRC PORRAS - QUESADA
bi
oS
7 -
B} £
. CONFECCTONO {JrvLLLiicng
S v D
Fae -t
R PRI I L
REVISO A7 v e
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OLEA mm' nén:cz M¥Roz . f
NOTARIG: PURLICO .
CERTINICA:
Que la presente fefecepia es cepia fiel de su erigimai, - D
el cual he tenide a la vista. Se agregan y cancelan les
timbres de ley. Se extiende la presente a selicitud del

interesade & laz ence heras guince minutes del dia vein-

tides de febrere de mil nevefientes neventa.*s***esssse

REGUELICA O CusTaRICA 28
o TIMBRE
_ T—— RPN

. P

L ASDGIACION PRO ENFERMO LiS1aD0




N©...233. : ~ UNIVERSITE PARIS XIIf

ATTESTATION DE REUSSITE: :

DIPLOME d études a.pprofondles

'éN . SCIENCE..DE L'EDUCATION ET DE LA - COW‘UNICATION

...........................................

-

---------------------

~ Villetaneusg, le . .27. JUIN. 1980

Le Président de I'Université PARIS XIl certifie que :
M .onsieur. MONTOYA .Luis........... tE e r s taseraan -

Néle) le .26.MAT.1946...... ... .. . cnsm-xxca

a satisfait qux épreuves du contréle des apt:tudes et des connaissances prévu par la réglemen-
tation en vigueur, et q 6t déclaré(e) tztulatre du:

DIPLOME d’ études approfondies

.{spdclalité]

ala se_ssion . .JdUIN. 1980

avec la mention : .BIEN

le Titulgire

Catte attestation pour étre vasanie ne ACIt Sl i SUICNAraen Ni Grattee. 1M fRivareitd rm s Al a oot e s,
Aliam Evameale me amemie acon

...............................

....................................................

.......................................................
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NGTARIO PUBLICO B
CE#'I’IIICA:'
Que la presente fetacepia es cepia fiel y exacta de mu eriginal,
el cual he tenide a la vista. 8¢ agregan y cancelan les timbres
de ley. Se extiende la »resente a selicitud del inéeresade, al
ser las ence heras veinte minutes del dia veintides de febrerws

de mil nevecientes NOVEARLR P " S EE SN SR SR IR RN ISR E AN R A N E R TS

RERRLICH DECOSTA iy

s TIMBRE &
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ATTESTATION DE REUSSITE

[

.'illifi-.‘.' \ __AU P |
DIPLOME de docteur
| de_ | 3eme: CYCLE‘

vvvvv

SR

o . SCTERICES % 1, BOUCATION, BT I 13 COMMUNICATION .

- [ arrdté ministériel du 15 avril 1974 )
- i - d PR - [ P

ST oL w0 Villetaneuse, le-. .13 FEVRIER 1984 ... ...

VU le Dipidme d’Etudes Approfondies de : ‘ o !

. Sciences de 1'Education et de la Communication .. ....eeeerrvennrnnneranns
ohtenu A la session de : .1.9.8.(1 .....................................................
par M OnSieur  MONTOYA LUdS .. ... . .
néfetle.. 26 MAT 1946 . ... ............ 4. C0STARICA . ... 0o
VU le proces-verbal de soutenance de 1a thése intitulée ;

LI B B l'J.DILW.'l". .S'ElS.'E?.";P.S.E..Ulml_mm;:zw-f:'gg'gﬁ.PgmﬁmﬁImt'l|'

Monsieur,  LALLEZ,,  Professcur. A BARIS .XITT . uvivunrrrnnnnns e eeae e
Madame DE FRANCE, Professeur. i PARIS .Xouveous...

Madame POINSSAC, Professeur 3 PARIS XIII

Lt DIPLOME de docteur de 3éme CYCLE

est conféré a MONSIENTY  MONTOY A Laia. . . ... e e e
avec {a mention .. B.IEN .........................................................
aladatedu . . ... 03 FEVRIER 1984

Cette attestation pour tra valable ne doit dtre ni surchargée ni grattée. L'Université ne (a délivre qu'una fois. Les Maires ot los Commissaires de
Police Francais, Bs agents diplomatiques ou consulairas de |s France A 'etranger pauvent an délivrer des copies certifises confarmas.



GLBA MARTA MORICE MWROZ
. NOTARIG PYBLICO -

CERTIFICA: .
Que la presente fetecepia es cepia fiel y exacta de su erigimal
el cual he tenide a la vasta. OSe agregan y cancelan les timbres
de ley. Se extiemde la presente a selicitud del inéeresade, al

ser las snce heras veinticince miniites del dia veintides de febre-

Te de nil n.veciant’s n.venta.--.-$“‘C.tt"..".-““l'tt‘-l".‘

REPUBRICA UE COSTAAICA Y

; TIMBRE ,

-
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14 de febrero de 1990 .t
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de. Costa MPMMMMW@JMMM ‘
pertenecen_al programa-de Maestria en Publicidad

 ~Toma_de decisiones y Etica Empresarial .

-Control Estratégico.

Asimismo, manifiesto que mantengo vigente este ofrecimiento hasta que esta

carrera sea autorizada por el Consejo Nacional de Ensefianza Superior Universi-

taria Privada y estoy dispuesto a consagrar oche horas -semanales a. las tardas

acadénicas.

s e

P ¥
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AUCTORIBUS: PROFESSORIBUS - QUIEUS - HOG- MUNUS - COMMISSUM:- EST
R CURATORES

UNIVERSITATIS PORTORICENSIS
darlosHanuel Soto (ﬁuevara
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ADMISERE - EIQUE - OMNIA- JURA HONORES PRIVILEGIA AD-HUNC
GRADUM -PERTINENTIA - CONCESSERE

IN - CUIUS - REI - TESTIMONIUM - NOS - HUIUS - UNIVERSITATIS - RITE
CONSTITUTI-MAGISTRATUS - HUIC- DIPLOMATI-NOMINA -NOSTRA
SUBSCRIPSIMUS‘ET:NOSTRAE-UNIVERSITATIS-SIGILLUM
APPONI-GURAVIMUS.

DATUM:-IN.URBE *R10 - PIEDRAS. PUERTO-RICO-DIE -TRICESIMO
MENSIS « MAN - ANNO-DOMINI - MCMLx‘xv
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OL@A MARTA MGRICE MWROZ
NOTARIG PWBLICC
CERTIFICA:
Que 1a pregente fetecepia es cepia fiel de su erigimal,
-él cual he tendide a la vista. 8e agregaﬁ ¥ cancelan
les timbres de ley, Se extiende la presente a selici-
tud del ixteresade al ser laa ence heras cuarenta.ninu-

tes del dia veintides de febrere de mil nevecientes ne-

vonta‘.t.t.tttt‘.‘.t‘l‘t“"-‘.l....,‘"t"t?‘..“.t"“t
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B REPUBLICA OF CHSTA MiCa :
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BNIVERSIDAD DE COSTA RiCA

. Giudad Useversitorie Bodrign Facio™

Cosia Rica, Amirica Central

. N°0AC=49-76.
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Que CARLOS M. SOTO GUEVARA, recibid el 3 de febrero

del afe en curso, el juramento de estilo, como dlti

mo requisito para quedar incorporado a la Universi-
dad de Costa Rica, mediante el reconocimiento del
titulo de MAGISTRI SCIENTIARUM RE! VALETUDINIS .
ADMINISTRANDAE, extendido a su nombre por Ia Univer

hs.f.-
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CERTIFICA:

Que la pregente fotecenia es cepia fiel y exmcta de su srigimal,

el cual he tenide a la vista., Se agregan y cancelan les timbres

de ley. Se extiende la presente a selicitud del interesade a las
snce heras cuanrenta y cince minttes del dfa veintides de febrere

de .il n.vecient.s n.venta._.‘.““‘.-“‘.-.I‘-‘Q.l.‘.-'t"““.“

REFTHH HECSTY l!‘ll:k

IMB
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No 318355 F

13 de febrero de 1990

Yo. . Guillermo A, Flores Gamboa, mavor, casado, cédula No 4- 104-1249, X
vecine de 14@:@@1@%@1& medio hago constar que he aceptad g..ym_ag;g g
da. Universidad Latina de Costa Rica, por un periodo de al menos un_afio académicd

las.siguientes cAtedra

=Seminario_scbre planificacion publicitaria.

=Cerencia de Recursos Himanos.

Asimismo, manifiesto que mantengo vigente este ofrecimiento hasta que

esta carrera sea autorizada por el Consejo Nacional de Ensefianza Superior

Universitaria Privada y estoy dispuesto a consagrar ocho horas semanales

A las tareas académnicas.

GUILLERMO A. FLORES GAMBOA
L)

.ﬁ
s autBnkidéa: Mlé‘u« N
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“CAMPUS OMAR DENGO™ e 43257
PAPEL UNIVERSiTARIO

CINCO COLONES

'L DRPARTAMCHTO DF REGISTRO DE LA UNIVERSIDAD NACIOMAL CERTIFICA QUE:~--—------
CUTLLER¥D ALBERTO FLORFS GAMROA, c&dula HaqOU=]2H0, mm e e m s mmmm e ——— -

Obtuveo Péronocimiento de su Titulo de: MAESTRIA N FORMACION Y CAPACITACICH DE

PECURSOS 1UMANOS, obtenido en la Universidad Auténoma de Muevo Lebn, México, el

vointe de seosto de mil novecientos ochenta v cuatro v se le Eauipara al GPADD

DE_MAESTRYA, nava ftedos los efectos que pste Orado confiepe =ces —weoe = ————-

El Feconocimiento v Equiparacién fueron ratificades por el Centro de Investiga=-

cifAn_y Docencia en Fducacidn, en Sesidp del diecinueve de noviembre de mil nove

cientos ochenta v siete, —~cwmers e e e s e T e e

Heredia. 26 de octubre, 1988
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QLA MARTA MORICE MWHOZ
NGTARIO PUBLICO
CERTIFICA:
Que 18 presente fetecepia es cepia fiel y exacta de su eriginal,
el cual he tenide & le vieta. GSe egregan y cancelan les timbres de
ley, Se extiende la presente a selicitud del interesszde al ser las

dece heras veinte minutes del dia veintides de febrere de mil neve-
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P RACUNT Rdfrom trTeAGa, SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO
Y& ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE, NUEVO LEON, " 2x R een ea e
ERFI%IC A s OUE EN LA FECHA DE EXPEDICION DF, ESTE DOCUMEN.
Nt  LOS CIUDADANOS DR. ALFREDO PIREYRO LOPEZ
| ING. OREL D. GARCIA RODRIGUEZ, SON RECTOR Y
. SECRETARIO GENERAL RESPECTIVAMENTE DE LA UN].
2 - VERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON, SEGUN REGE.
e TROS QUE OBRAN EN ESTE GOBIERNO. - DOY FE. e
0 oy, o MONTERREY, NUEVO LEON, A 32 DE ( Jas DE /52

BE RUEVO teoN

o — o+ e o,
]

EL C. DR. JOSE NARIA BARRIONUEVQ MEJIA,- CONSUL GENERAL
INPERING DE CONTA RICA EN MEXICO, acreditado en la ein
dad de Monterrsy, N,L, certifica que 8l sello del go-
bierno del estado de Nuevo tedn y las firpaes de log -
GIUDADANbS ALPONSO MARTINEZ DOMINGURZ Y GRAGIANO BORTO

- NI URTEAGA, GOBERNADOR CONSTIPUCIONAL Y SECRATARIO GEe

. NERAL DE, GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO
LEON, soh auténticos, :
Para losl efectos legales que hays lugar, certifico la ..
presente autenticided de las firmas ¥ sellos expresa- . Pdp
dose, {
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N R OAD ALTONDMA ORIGEN - HEREDIACENTRO, COSTARICA
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R d gy e e COLOR BLANCO |
-dlionimao/ iz Pigna 237 . PELO . NEGRO ;
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.~ . L DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO. . . .. NARIZ. . .-w.:.. - -~ REGULAR f
Rtk . _ C 172 M1S. :
DA RO . SENAS PARTICULARES NINGUNA %

"~ "COMPLEXION MEDIA
r “oLaa m'\R.TA NORICE MUROZ
: ‘..‘qoyauxo PUBLICO

. CERTIFICA

Que la presﬂi'&fét‘oct?pia,:»’?ronte ¥ vielto, en laoscusles he estampado

mi firma es copia’ Fibl de eu original, el cual he tenideo & la vista,
Se extiende la previnte a solicitud del tnteresudo & las dace horse

¢ quince minutos del dia veligtidos-.de f‘ebr»ro do mil novecivutus floventa,

' - I .

Twt ey ?'.“‘"H".,_;;:':"::;_ ,‘.;‘.;;:‘;.‘5""ﬁT‘:‘I"‘:’.“.";.‘.‘-"{S;'M;.d;.:;:‘;a.':'—...." - "-:.“T..""A’/ B B Rt *
\
'




| ] L o
2 : o
3 "Jé‘ ,
4 20 _de febréro de 1990
g o
6 :
.i\'
1 L
8 Lo P
s A .

15

1% -Slsta'nas de Infomac:.én Gerencz.al L. )

17 —Slstemas de Infomac:.bn Genencial 1I.

LI S LT

19 [ Asmﬁ.sm mam.fiesto que trfantengo v1gente este ofrecimiento hasta que

20 esta carreza sea autorlzada por el Cméejo Nac:.onal de Ensefianza Superior Uni-
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21 versitaria Pr:wada _y estoy dispuestc a consagrar ocho horas semanales a las
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UNIVERSIDAD AUTON.M’A DE CENTRO "AMERICA

o ibeifd el g denrr s wopremetgy ol ufalv D8 onmt el N

POR CUANTO EL COLEGIO DE LA UNIVERSIDAD

Leonarda Da.. l//nCI,

........... ha solicitado se confieran grados académicgsa .., _ ; . -

Jose F. Mendez C alvo

quien ha cumplido la residencia de estudios prescrita y aprobado ante esta Universidad las Pruebas de Grado establecidas,

ol b

POR TANTO,
la Universidad le confiere el gradode
f . R . . .
Maestria en Adminis tracion Industrial
con la mencion de

| Bene Probatus
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GLAA MARTA Monlc.ﬁ M¥Raz
NOTARIO PWRLICO
CERTIFICA:
Que la presente fetecesia es pupig fiel y exacta de su eriginal, ls
cual he tenide & la vistﬁ.% Se-af;;kan ¥ cancelan les timkbres de ley,
Se extiende la presente & selicitud &el interesade al ger las ence

heras cincuenta minutes del dia veintides de febrere de mil nevecien-
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) Qa Universidad de ¢o=ta tha 3

confiere el htulo be

por haber cumplido con los tequisitos reglamentarios en la

wllod o« Vo

~ @n fe de lo cual suscriben los funcionarios i3ad05 y se agrega el sello de
la Institucién. -

San José de Costa Rica,




OL&A MARTA MORICE MFROEZ
NOTARIO MYBLICG
CERTI¥ICA
Que la presente fetecepia es cepia fiel y exacta de su eriginal,
el cual he tendfie & la vista. Se'ﬁgregan ¥ cancelan le timbres
de ley, Se extiende la prescnte'a s.lidith del interesades, al

ser las dece heras vienticince minutes del dia veintides de fe-

brere de mil nevecientes NOVERtR ,S¥2¢08 6868800500808 8500803003 s

RepiOLLA OF COSTARICA I
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No 318357 F .‘

15 de febrero de 1990 ' =

Yo, Edgardo Mora Morales, mayor, casado una vez, vecing de San Jdosé, . . |

profesidn. Amquitecto, cédula N2 1-400-1004  nor. este medin hago constar. - .. |
|

. . . . . i
jqu.e._he_ aceptado_impartir en la Iniversidad latina de Costa Rica, poriun periodo.

| .. 4 N . - N
de.al_mos_unanmaMJWMedwmmcemﬂ_pmgm

Ge-Macs tria—en-Publicidad

~Seminarios sobre Creatividad en Medios.

e P ———

~Seminario avanzado sobre redaccidn grafismo y disefio publicitario.

-Proceso Creativo.

- T

-Seminaric avanzado sobre comunicacidn audiovisual y grafica,

-Seminario avanzado de creatividad en publicidad.

—._ Asimismg, manifiesto gque mantengo vigente este ofrecimiento hasta que esta

carrora sea autorizada por el Consejo Nacional de Ensefianza Superior Universi-

'taria Privada_y_estoy_disphuesto a consagrar veinte horas s’emanal'es a las tareas

Aacadémicas.
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Que MORA MonAtksiEnthﬁbo,“%é*uhivééﬁihaaﬁde~césfé=hrcaﬁréﬁotafgé'el

1 de agosto dé 1975;.e1 tttu‘o de”EfCENCfABO EN ARQHTIECTURA e? cual

sa encuentra inscrito en esta 0ftc:na~bajo ‘ol No 22*233“

La Universidad de Costa Rica le reconocfo eI tltu]o de MAESTR&A NAC[O-

NAL : DEL ACGNDIC!ONAHIENTU HENCION URBANlSMﬂ UNIVERSTDAD‘DE’PAR[SFVlll

_.SAINT DENNIS . FRANCTR et vetnte de—;ullovde 1983; Reconoétdo y:eqpxpar *i'

,-,‘, u;;— o -<‘.w- -

rado para efectos Unlver5|tar|os al grado academlco de'LICENEFADO* eT

cual se encuentra inscritos en esta OflC]ﬂ&‘bajG e] Ho.33-266.f77----
Se extiende en la C:udad UntV&fSltarfa Rodrfgo FaCIO el 13 de'Febrero

de mrl novecientos noventa a solicitud deI.:nteresado NULK s¢ntel se-

110 blanco de Ta Gficina de Reglstro y la’ f'rma.del Dlrector O'Subdlrec-.

tor de la mLsma.-~ ---------- ?-_ . - - -
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SLEA M:RTA MORICE mcz ' S

ﬂe'rm@ nmca :

| CENTIFICA: {. -

Que la pregente totoco;ia és capia'fiel de su eriginal

el cual he tenide a la vista. Se agregan y cancelan les

timbres de ley. Se extiende la presente a selicitud del

interesado,al'ae: las diez heras cuarenta minutes del

dla veintides de febrere .de wil nevecientes n-venta.

fb-l'l—.-

1 IBLIGA 11E LOSTA RILS

, TIMBRE 5

v
ot
“
-
r
aa¥ad

PR T LW o

A A

,,,,,,,,




ml"“li“' ] I i

Le Secrétaire Géndral de ru:;m:uu de PARIS YW-SAINT-DENIS

Ca & e row m. .
et sy fL,f":f!’ ﬂ+ R vod

L B "'?' - .

i oum L SR
Otrtlﬂ.qw ‘

uwms_ma&da RN, ' —

Né(o)te:_20 HARS 1952 ——
4 ———SAH_IHSLMML
ulaire de Is kcence de - —M&uﬂm uxmmm_ srcciﬂu‘i")um 1940

-obmuuuwuavmw«yurmsammuu.-- A I T PR

4

Ta

T e

KS 930 SEWINAIRE Di AR SE o ;’"'f e /?fl
| ¢ 9‘0 SE“IKMIRP DE MTTRISE LI L ST R S ’."';.'i.nte.a- EXr ,;-&4_.,“,‘_5“,

\ LAY SR - T

Fa
) .
\-_—-/

¢ - i

Qsoutenute : __20 OCTOBRE 193 ' MENTION BIEN

un travall C'études of de racherches sur le sujet suivant ; | ‘
STRUCTURE DES AGGLOMERAT TONS URBAINES DE LA REGION BRUNCA Ay COSTA RICA.

' En conséquence i (ehe) Justifie de la MAITRISE NATIONALE - mmﬁm.iﬂ[mu_mum_

Catte stisstation, pour dure vlhbic NE DOIT ETRE Ni SURCHARGEE. 2 hAﬂF.E La Facuite ne ia

Ubivie qu'une seule 1ois. Les Maires of tes Commissaires da pokce fs % Qlots aplomatiques ou
Consulsires de la France & TéUanger peuvani en délivier den copies ¢, '




OLEA MARTA HORICE MEROZ
NOTARIO PE¥BLICO
CERTIFICA: v
Que la presente fetecepia es cepia fiel de su eriginal,
el cual he tenide a la vista. Se agregan ¥y cancelan les
timbre 5 de ley. Se extiende la presente a gelicatud
del interesade a las diez heras treinta minutes del éia

veintides de febrers de uil nevecientes neventx,
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ATTESTATION DE LICENCE

Le Secrétaire général de I'Universitd de .Pi.ris-‘ml artifie que _
HONSIEUR MORA. EDGARDg - .= o R D o S AU STt _ X
née) le 20 MARsg i¥52 A 5AN JOSE {COSTA RICA). ... L
s ded .dmes(.i w ;':us'.. de LiésﬁcG(E}': a -
Section :  AMENAGEMENT MENTION. URBANTSME "~
Sﬂilcﬂ H

S is e
" UDIPLOME NATIONAL
_JUIN 1989 . ) , T

1
. - Bl -
..... [ A N

1. Titres admis 0 _dquivalences :

A I DU I S A
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1. Unitds de valqur obtenues & I'Univarued: da PARIS-VII ;
URBANISME -
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RS 214 PRCCESSI.ED'URBAHISATIOR-" DANS LE TIERS MGoHDE
kS 270 ATELIPR DE 2EME CYCLE 1 - '

KS 401 ANALYSE APPROFONDIE DU FAIT URBAIN

RS 121 URBANISME OPERATIONNEL

KS 240 AMENAGEMENT RupaL

KS 280 ATELIER DE 2EMg CYCLE 2

KS 311 ANALYSE STATISTIQUE £7 MATHEMATIQUE ~

K5 533 LE CAPITAL, ta viLre ET LA PRODUCTION

K5 219 gYSTEMES P'ANALYSE URBAINE OANS Lp TIERS KONDE
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OL&A MARTA MORICE MEAOZ
' NOTARIO P¥BLICO

CERTIFICA:

v’

Que la presente fetecepia ez cepia fiel de su eriginal,

el cual he temide & la vista., Se agregan y cancelan les

tinbres de ley. ©Se extiende la presente a selicitud del

interesade al ser las diez heras cer treinta y cine minu-

tes del dia viintides de febrere de mil nevecientes neven-
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OLMA MARTA MORICE M¥RQZ
NGTARIQ P¥BLICO
CERTIFICA
Que la precente fetecepia es cepia fiel de su eriginal, el cual
he tenide a la vista, Se agregan y cancelan les timbres de ley
Se extiende la presente certificacién a selicitud del interesade
al ser las diez heras veinte minutes del dla veintides de febre-

re de mil nevecientss neventa,

Ml REDIRUCA DE COSTA RICA SR

. TIMBRE

e
; ,

REPI'HLICA DE GOSTA RIGS

TIMBRE ,
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12
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20
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22
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25

21

28
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Ne 318354 F

13 de_febrero de 1990

Yo, luz Erilia Flores Davis, mavor. casada, vecina de Heredia, ¢édula

Ne 9-035-969, por este medio hago_constar que he aceptado impartir em la

L Universidad Latina de Costa Rica, por un periodo de al menos_de un @o a@-—"’
‘ - .

ddmico las siguientes citedras: que pertenecen al programa de Maestria en. |

|
Publicidad. .

L

L —Seminario de Investigacidn aplicado.a la Publicidad I,

Asimismo, manifiesto que mantengo vigente este ofrecimiento hasta que

e et ——— e

esta carrera sea autorizada por el Consejo Nacicnal de Ensefianza Superior '

Unlvemltarla Prwada y estoy dispuesta a consagrar cuatro horas semanales

a las tareas achems_cas.

1UZ EMILIA FLORES DAVIS ' {

i

Es autentica. %&4‘

T
R g

L,
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UNIVERSIDAD NACIONAL S T T T T L G
Departamento de Registro oo ST e
Oficina de Graduacién

EL DEPARTAMENTO DE REGISTRO» © —+ sHinbaxa
_DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL - .
CERTIFICA QUE:

LUZ EMTLTA FLORES DAYTS-o-mocoaccooamunos ettt Carné N® == == -5 cédula N® 9-035-969,~-~
Obtuvo reconocimicnto de su Titulo de _ MAESTPTA EN [TUCACTON SEH’E“TO!‘--J-f, .......................
otorgado por 1a Universidad RTCTONONTANA=YONTEPREY - - -- ,de MEXTCO ot 1%de ACOSTO -—o---
de 19 84, s
Dicho Titulo fue reconocido y equiparado CON EL CRATO DE HATSTPIA —--vcoccce-ua - mmma smemcmamoaa
que otorga esta Universidad, por acuerdo ntimero _07-87 | del _25 de 1'ARZ0 de 1957 . Por

COMISION PE RECONOCIMIENTOS ¥ ECUIPAPACIONES OF POSCPADOde 1a Universidad Nacional.

Heredia, 6 __de abnil de 1987 .

whar g-#-FF
udio: 4 T ?
udio:_ 4
-\-gqiﬁn‘?_"%%",f _ f¢ U
imy . //Prof. Francrsco wa:falcs Lépez
| DIREGTOR, O+
LY Siiea o 1.‘
oy e T
1
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OLes MARTA MORICE MWROZ
KGTARIG P¥RLICO
CERTIFICA:
Que la mregente fetecepia ez cepia fiel de su eriginal, el cual ke
tenide & la vista. Se agregan y cancelan les timbres de ley.

Se extiende la presente a selicitud del interesade al ser las diez

heras del dia veintides de febrere de mil nevecients neventa,
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Lot

i
EL €. DR. JOSE #ARTA BARRIOMIEVO FEJIA, CONNGUL ZENERAL
INTERINO 1B (0SPA RICA B FEMIC0, screditsdo en la cin
dad de Monterrey, N.L. certifiea gque el sello del go~
bierno del estado de MieVo Ledn y las firwas de lon -~
CIUBADANOS ALPONGS0 MARTINEZ DOMINGUEZ Y GRACIANO BORTO
NI URTEAGA, GOBERNADOUR CONSTITICIGNAL Y SECRETARIOQ GE:
WERAL WE GCBIERNO DEL ESTAVO LIBRE Y SCBERANO LE NUEVO
LEON, son auténticos.
Para lon efectos legaleo que haya lugar, certifico la
Presente nntenticidad de las firmue y sellos expresa-—
d0E,

- N

N, RRUBLGCA TR CUGTA RICA
WINTSRERIG IE REGACIONAS RXPERIORES ¥ CULED
LA FIRMA QUE AMTECEDR DR, SEROR:
Lobsas - Pugen _
1251]11[] 'Cf?i.mrfﬂ-t/c é)?'!-‘-’ [ ﬂ{ el ‘

d AUTERTLUA :
San Josd, _J( de }jc_é,tc Le dn_'lgai__

Lata autenticacidn no implien reéponsnbilﬂ- \

I |

dad &n oulnte 4l tonténido del decusafito.

Aclanhpasinats

FN otew g

53&{5 .: Sy

ML PATRIA COSTA Ricd

R , ORIGEN SAN JOSE, C.R,

e 1 EDAD 29 ARoOS

e ESTADO CIVIL, SOLTERA

o COLOR BLANCO

39 UNIVERSIDAD  REGIOMONTANA 4

f,fiﬁ i"}_ r Lop- I‘Ir:!eplo. Eacolar y de Archivo PELO CASTANO _

d"““ L1 . Replatrado of aim_{E - 0JOS CAgffLAR i
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15 | -Seminario de Investigacidén aplicado a la Publicidad II.
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18 Asimismo, manifiesto que mantengo vigente este of_recimiento hasta que

13 | esta carrera sea autorizada por el Consejo Nacional de Ensefianza Superior
' Universitaria Privada v estoy dispueéto a _consagrar cuatro horas semanales

21 |_a las tareas académicas. /7
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G14A MARTA MORICE MRy
N6TARIO PUBLICO
GERTIFICA:
Que la presente fetecepia es cepia fiel desu eriginal,
el cual he tenide a la vista, Se agregan y cancelan
les timbres de ley. Se extiende la presente a selici-
tud del interesade al ser las ence heras diez minutes

del dia veintides de febrere de mil nevecientes neven-—
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OFICINA DE REGISTRO

- FALLAS BARRANTES MARCO ANTONIO .. i. (VEENE DEL FOLIO 80.0032772Y . ——
26 de febrere de mil novecientos ochenta y seis a solicitud del interesado. HULA
sin el sello blanco de la Oficina de Registro y la firma dél Jefe o Subjefe de

_la  misma, —-

/ OBSERVACIONES NSP=.No. se presentd a examen- final. -

s RJ= Retire Justificado. . —
" La Universidad de Costa Rica le otorgd los siguientes titulos: PROFESOR DE ENSE~
NANZA MEDIA EN EL RAMO DE HISTORIA Y GEOGRAFIA, el 17 de junio de mil novecientos

%

sesenta y tres y LICENCIADO.EN CIENCIAS Y- LETRAS - HISTORIA Y' GEOGRAFIA, el 13 de -

respectivamente. el L LS 2

La Universidad de Costa Rica le reconocid el 22 de febrero de mil novecientos se-—
tenta y siete el titulo de DOCTEUR 3eme  CYCLE, SPECIALITE HISTOIRE, Universidad

marzc de mil novecientos sesenta y siete, inscritos bajo los Nos.12-200 y 19-23
B LM . * T TR - e T
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. OL8A MARTA MORICE MyRoz - - .- - - 7 7
| " NOTARIO- PEBLICG™ Ve TRENT
CERTIFICA: * . .

Que la presente fetecepia es cepia fiel de su erigiaal,

el cual he tenide a la vista y cenfrentade cen su eri-

#al resulté cenferme, Se agregan y cancelan les timbres

de ley. Se extiende la presente a selicitud del intere-
cade al ser las ence heras cince minutes del dia veintides

de febrere de mil nevecientes neventa.****=+ssssesssnsras

£330 ETA
¥
T ARIO f



13

14

15

18

17

13

19

20

21

22

23

24

25

25

21

28

29

3

No 318361 F

14 de febrero de 1990 e

Yo, Hugo Pefla_Flores. ., meyor, casadq vecipo Rohmoser . cfdula NQ -

—~1~3?_&:3_Q_1.,,mthMiomagmonmmammeMm@mmm
|.sidad Latina de Costa-Rica, por un pericdo.de al menos.un afio académico las
_agumteasétedms,_@;&muﬂmawgmma_de_uaestm&mﬂuhhmdadw

!
1

~Mercadeo_ Gerencial. RS

L Gerencia Publicitaria

T

A b e

Asimizmo, manifiesto que mantenge vigente este ofrecimiento hasta que élstaA

; R
carrera sea autorizada por el Consejo Nacional de Ensefianza Superior Universi-

taria Privada vy estoy dispuesto a consagrar ochor horas semanales a las tareas

académicas. ] i




Exp. Mo _ 62275

OFICINA DE FEGISTAD

CERTIFICA
¢
Que a PERATFLORES HUGD ALBERTO, ta Universidad de Costs Rica, le otorad ies
siguientes titulos: BﬁCﬁ!LLER'EN AOMINISTRAC {ON DE NEGOCIOS, ei 20 de ci -
ciembre de 1976 y'el de LICENCIADO EN ADMfNiSTRACIdN DE NEGOCI0S COM ENZ.-
Si5 EN ﬁiﬁEtéfON ﬁE EHﬁﬁESAS: el 11 de mayo de !9??,‘105 cué!es'se éﬁ;uect'an
inscri;os en esta Oficina bajo los Nos.84-237 v 79-194, respectivamente. -~~~
ASimismb, la Universidad de Costa Rica, le reconocié el titulo de MASTER -

DIRECCION Y ADM{NISTRACiON DE EMPRESAS, ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACICN v

DIRECCION DE EMPRESAS, ESPARA, el dia 25 de marzo de 1981, el cual se encientra

inscrito en esta Oficina bajo el No.61-195. Reconocido v equiparado con dos

‘afos de estudios de posgrado. Se extiende en la Ciudad Universitaria Rodrigo

Facio a solicitud del interesado a los un dias del mes de setiembre de mil
novecientos ochenta y nueve. Nula sin el sello blanco de la O0ficina de Re -

gistro y 1a firma del Director o Subdirector de 13 migma. ==-——csmmmmmmm—e e

Después de Gitima linea cualquier inclusidn anula este folio.-=—==—--==xmau

CONFECC 1ONO 6/1""“"(“:2

RAMIRD PORRAS QUESADA’ 4 % .
o ﬁ,.?DiRECTOR R B : REVISO. I/Méff“*
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Ol8A MARTA MORICE MUROZ
NOTARIG PYRLICO
CERTIRICA
Que la presente fetecepia es copia fiel y exacta de su erigimal,
el cual he tendde a la vista, Se agregan y cancelan les timbres
de ley. Se extiende la presente a selicitu dek interesude a las

éece herss cince manutes del d¢ia veintides de fabrere de mil ne-

tecient.s n.vcnta'tlt“‘*t‘ttt#t*‘tHtt.’.“'ttt‘ttt*ﬂ“ﬂt‘#.t.‘iﬁ
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CNCEELA SUPERIOR DFE ;\D\I \1151 \AQ O\* Y DIRLCC 0\1 L)E EMPRESAS

mu[o dc ",_;”““j

AMASTER EN DIRECCION Y AD\HNISTRACIO\I DE EMPRESAS

L I I

concedido a

D. HUGO ALBERTO PE\TA FLORE‘"'

por haber acreditado su suficiencia y cumphdo los requisitos acadcmrcos cstablcc:dos

’ r

T

Barcelona, 30 de Enero de 1974,

L DIRECTON Gimesal,
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L&A MARTA MORICE MOROZ
' NGTARIO PUBLICC
é . _ GE!TIFiCA:
Que la 'presente fetecepia es cepism fiel y exacta de su eriginal,
el cual he tenide @ la vigta. Se agregan y cencelsn les timbres
de ley. Se extiende la presente aselicitud del interesade al ser
las ence heras cincuenta y cince minites del dia veintides de fe-

F : hre.ro de mil nevecientes n.?enta.'ﬁﬂtta:g.s:tttﬁttnttttccasnstc.-t
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OLAA MARTA MORICE MVROZ
NOTARIO PYBLICO
CERTIFICA
Que 1la presente fetacepia es cepia fiel de su eriginal
el cual he tenide a la vista. Se agregan ¥y cancelan les
timhres de ley. Se extiende la presente a selicitud del
iﬁﬁgréﬁdeHQI ser ias'd-ce heras del dia veintides de fe-

brere de mil nevecientes neventa ,*trrrrrsssssantdnsrinenn
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Asimigmo, manifieato que mantengo vigente este ofrecimiento hasta que

e5ta carrera sea autorizadd por el Consejo Nacional de Ensefianza Superior

niversitaria Privada y estoy dispuesta a consagrar cuatro horas semanales

]

b las tamas_'académicas; o

v
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OL&A MARTA MORICE MBROZ
NOTARIO PFUBLICO
CERTIFICO:
Que 1lm presente fotscepia es cepia fiel de su erigizal,
el cual he tenide & la vista, Se agregan y cancelam les
timbres de ley. Se& extiende la precente a las ence Re-

ras del dfa veintides de febrere de mil nevecientes ne-
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21 de febrero de 1990

i

1
Yo, Jorge Sequra Castra, mayor,.casado, vecing de Tibas, c*éﬂn]a NO -

mmmmmsxmmmmmmmmm_
M&Rmﬁwmmmsmmmwmm '
He nivelacién ,_que_perteneca_al_pnogramaﬂdemmwmm

—Estadistica.

Asimismo, manifiesto que mantengo vigente este ofrecimiento haéta que

——

A las

tareas académicas.
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' OLMA NARTA MORICE MuRoy
“1NeTARI® P¥BLICE
GERTIFICAL
Que la presente fetecepia es cepin fiel de su priginal,
la cusl he tenide a 1a vigta, 8¢ agregan y cancelan les
timbres de ley, Se extiénde la presente a las diez heras
cincuenta y cince minutes del dla veintides de febrere de

: :
mil nevecientes nevenia,*+4¢408bénbdeddunconsscesesosrses
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22 de febrero de 1920

Yo, MARCIAL LASCAREZ VARGAS, mayor, casado, vecino de Curridabat, cédula

N2 1-500-618, por este medio hago constar que he aceptado impartir en la Uni-

versidad Latina de Costa Rica, por un periodo de al menos un afio académico

el siguiente curso de nivelacidn; que pertenece al programé de Maestria en

Publicidad.

-Mercadeo.

Asimismo, manifiesto que mantengo vigente este ofrecimiento hasta que

esta carrera sea autorizada por el Consejo Nacional de Enseflanza Superior

Universitaria Privada vy estoy dispuesto a consagrar cuatyo horas semanales

a las tareas académicas.

. 2
//‘\///(@M@?ﬂ -
| =

MARCIAL IASCAREZ VARGAS

's autentica: @MML&. a8 |
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oLeA MARTA MORICE MWKoOL
NOTARIO PYRLICO
GCERTIFICA
Que la presente fetecepia &5 cepia fiel de su priginal,
1ls cual he tenide & la vigta. Se ggregon ¥ cancelan las
timbres de ley. Sle a«tiende la presente a selicitud del

interesade al ser las diez heras cen cusrenta y cince

minutes del dia veintides de febrere de mil nevecientes
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'OLaA MAREA MORICE: MEROZ
© NeTARI® PVBLICO
CERTIFIGA‘: |
Que la presente fotorcopia es cepia fiel y exacta de su eriginal,
el cual he ten:‘:{de & la vista, Se agregan y cancelan les timbres
de ley. Sg ext:_{ende la presente a selicitud del interesade al ser
las ohcz-le'-horas treinta y cince minutes del dia veint .des de febre-
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OLBA MARTA MORICE MUROZ
NOTARIO PUBLICO
CERTIFIGA: .

Que 1la presente felocepia es cepia fiel y exacta de su eriginal,

]
el cual he tenide & la vista. Se extiende la presente & selici-

tud del interesade al ser las ence heras treinta minutes del aia

veintides de febresre de mil nevecientes neventg, ®**sstcssesssrnee
|




174

XI— FROGRAMA DE TRABLID COMUNGL O SERVICIO ROCIAL.



ESTULRIG  COMPARATIVG DE LOF FROGRAOMAGE

DE TRaARAIG  COMuNAL O SERVICIO

SOCIal ORLIGATORIO DE LA UNIVERSIDAD DE COEYA RICA ¥ L& UNIVERSIDAD

LATINA DE CO8Ta RICA.
UNIVERSIDAD DE COBTA RICA

Fs reguisito para la obtencldn de
cualoguier grado acadEmico.

El desenpefc serd por 150 horas en
el mlan de estudlios del Riplomedo
En etre grade supericr el tiempo
requeride serd de 300 horas.

La supsrvisidn v controel del tra-
balo e respomesabaiidsd de ia Vi-
cerrectoria de Acocion Secial, las
Unidades fradémnicas v el Director
del Froyeoto.

Mo hay moedalidades. Es oun draba-—
Jo conjunto entre estudlante. pro-
fesor v comnunidad gue significa
une intevaccidn dindmicas v oriti-
ca gue contribuvae & aternder v re-
saiver problemas concrebtos de la
CofRaTl e .

Tiens los siglisrntes requisitos:

a! Haber aprobado el Frimer Semi-
rarie de Fealidad MNacional.

B} Haber aprobedo por 1o menos el
HOW de los orédites de su plan de
sstudicos.

MOTG:

Mo sz hace la comparacidn oo g
pacte & la Universidad Neaciornal

va oue gsta no tlene trabajo como-
gl .

WRIVERSIDAD LATIMG DE COETA RICA

EFe vepguisite para la oebhtencidn
del grasgto acadégmicoe en todos los
CashE e ogue siohe griado ses
terminal .

El desempefc serd por 150 horas,

i

L.a supervisidn v conbtrol del
trabsie comurmal es responsabili-
cgad de len Decsnos v tultocres.

Ha varias mdalidades:

&) Trabajos de ivvestigaciadn
aplicada & problemas de inte-
reés nacicnal .

b}y Practica profesional de
intereds comenal, social o as-
tudiantil.

w3 Tvrabasjos e la comunidac.

dl Swrvicios & ls comarnidact
universitarie o estudliantll.

Ge pusde hacer durante la s~
YYETE .
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REGLAMENTO SOBRE EL TRABAJO COMUNAI, UNIVERSITARIO
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DISPOSICIONES GENERALES:

Articulo 1:

nstablécese un régimen de trabajo conunal o servicic cobligatorie cano una for-
ma de contribuir la Universidad al estudio v a la solucion de los problemas
nacicnales.

Articulo 2:

Los estudiantes estardn cbligados a realizar el Trabajo Canunal Universitaric
cano requisito para su graduacidn, en todos aquellcos cascs en que dicho grado
sea teminal. No se exigird este requisito a los estudiantes extranijeros o

a oguienes denuvestren fehacientanente que cunplieron con ese reguisito con an-

terioridad en cualgquier Universidad estatal o privada del pais, debidamente
reconccida.,

Articule 3:

Por ser grado temminales, para la Licenciatura, la Maestria o el Doctarado, de-
be cunplirse con el trabajo canunal Universitario. WNo cobstante, si quien in-.
gresa a los progranas correspondientes a esos grados lo hace con grado de Licen
ciado, no deberd sameterse al requ151to por haberlo ya satisfecho.

@
LLIITm Natste

DE LAS MODALTDADES DE TRABAJO COMUNAL UNIVERSITARIO, SUPERVISION Y CONTROL:

Articulo 4:

Para satisfacer el trabajo camumal universitario el estudiante debera.desarne-
nar ciento cincuenta horas en alguna de las siguientes mcodalidades:

a- Trabajos de investigacion aplicada a problemas de  interés
nacional.

b- Préctica profesional de interés conunal social o estudian~
tll

c~ Trabajos en la conunidad.

d- Servicios a la conunidad universitaria o estudiantil.

El cunplimilento del trabajo canunal debera hacerse bajo la guia y responsabilii-
dad de un docente o docentes que designe la Universidad.

Articulo 6:

Los servicios a la canunidad universitaria o estudiantil seran desempenados
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por estudiantes con al menos el grado acadévnico de bachillelgf Estpg gemvici og.\
consistirdn ens: b ths e (Lo

con los profesores en las labores de ensefanza préctica, invest e
nizacién y preparacion de material docente. Asimisno otras actividades que
radunden en beneficio de la poblacidén universitaria y estudiantil. —-

Articulo 7:

Los trabajos de investigacidn aplicada a problemas de interés nacional, deberdn
ser gulados por uno ¢ varios docentes que naubre la Universidad. Los trabajos

deberan responder a problemas de interés nacional o canunal y deberan entregar-
ge en fomma escrita a la Universidad.

Articulo 8:

Las préacticas profesionales de interés canunal, social © estudianfil, podran
efectuarse en cualquier lugar del pais, siempre que cuenten con la guia de um
tutor de la Universidad. .

articulo 9:

El docente o tutar a cargo del Trabajo Canunal Universitario deberd certificar
ante la Universidad sobre el cunplimiento, por parte del alunno, de este re-
quisite. La .responsabilidad en cuanto al adecuado cumplimiento de este traba~
jo recaerd sobre él. . N .
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NECESIDADES DE RIBLIOTECH O LAPORATORIO

La Universidsd Latinag de Costa Hics cusnha con winag amplis Bibllio-
teca, adembis de gue tieve un coreanio interbiblictecaric con el Insti-

tuty Dentroamericane de Administracion de Eopresas (IMCAES .,

S cuerbs ademdés con un cenbtro de cdmpute v con Bouipe audio-

visual come el siguliente:

EQUIFO DE FILMOCION
1~ 4 Hatervias, mnoedeloe BF &40 os.
Ee 2 Videograbadeoras Editoras Hetamar, modelo SLG-383.
3~ 1 Videcgrabadorz Fortatil Betamay, modelo SLO-34G.
& -~ Damara de color modeles DXC-1440,
o Control de Edicidn RM-440,
b— 1 kit de luces, modsle Th--%0.
b1 dos pedestales.
.8 doe focos.
.3 dos cables de 2.5 mbs trifacico.
.6 dos bombillios de 100w,
7 momitores de ocolor marcs Sorvyy.
(=R cargacor de baterias.

B Vidpegrabadora Portetil VHS
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DESCRIPCION DEL ACERVD BIELIOGRAFICO
DE LA UNIVERSIDAD LATIMA DE COBTO RICA

HERBERT F, HOLTIE. Tesria v Problemas de Publicidad. Ed. &ndes, Bogotd,
Colomszia, Mo-braw Hill- USA.

LARGAESFADN, FORGE, PUBLICIAD ¥ FPROMOCION, EUMED, dan Josdé, 19786

EEMAM, ALEC., Los 287 errores mas comunes en Publicided., Ed. Norms,
Mew York LSS, 197046,

DIRKGEN CHARLES J. v RROIGER, ARTHUR, PRINCIPIOS VY PROBLEMAD  DE
FURLICIDAD. OI4 ED. CONTINENTAL S.4, DE O.V.MEXICO 197H.

L e
L

HOLTIE, HEREERT F., Teoria v problemas Publicidad. Ed. Andes, Oolombia,
1o

ROBERY, Leduc. Frimcipicos v préactlics de la publicidsd, Espafsa, Grafman,
Fdiciones Deustre.

SAMSON, Litle. Exnibicnes v VMidrigras. Fetados Unidos de Amdérica: Souih
Western Publishing, 1781

OVID RIGH. Mamual de corntrel de costos de publicidaed. Héxsico Bd.lonti-
navtal, L9979,

CHARLES J. DIRKSEN, Frincipios v problemas de la Fublicidad. Ed.
Cormtinentael S.#., México, 1978.

ROBERT ., Ledus. Principicos v préctica de la publicidad, Eepatisa, Gratman,
Ediciones Deustre.

SEMSON, Litle. Exhibiones y Vidrieras. Estados Unides de Amégrica: bouth
Western Publis shoinig, 198,

CGVYID RISBO. Marmual de contiol de costeos de puirlicidad,. FMéxioo Ed.Oontl-
rental, 1979,

FETER J. HAYTEN. £l codler esr publicidad v artes gréficas, bepafa,. Ledsa,
1976,

LERBIMBER, 0. Disgfios pars ung comunlccidn persuasliva. .. Bl Manual
Moderno . 1972,

FERRER ROSELLDO, £l consumidoy frente & la publicidad. Ed. Indss, Madrid
197,

FODESTA AUROME, FRoberto. Comunicacidn v semidtica. Ed. del autor, &Ban
Jose, Coesta ngag 1963,

ARON, Feymend, Las Etapas del Pensamiente Socleldgice. Busnso Alres.
Higle Meiote. 1970

DECCLIFLE, fAndré, Sociciogis de las Hevoluciones, Buenso Alres.  Profteo,
1768,

FICHTER, JOSEPRH H. Segiclogia. Baroesiona, Herder. 19484,



HARIBSON, Fredericlk v Charles (. Mejers. BEducatioan, HManoower and Eoco-
romis. Growth. Mew York. Mo.bOraw Hill, 19%&4

MOESEN, BEVERTT E.  On the Thepey of Sccizl Change Homeswoed:  The Dorsey
Froeses, 1962,

MAL INOWEHI, B, Teoria v Estructuras Secliales, Méxice. FOE 19706,

MENNHEIM, E. &Ensayos stbhre Sooiclogia v Peicelogis Sooial. Méwico. FLOE,
1963,

AR QIDA Y CARLOS DENTONM. La fTamilisa en COR. Sar Josg. Mindisberio de
Cultura, Juveniud v Depories. 1979,

ARAUIO RIBIERG, ™M de F. Proceso de socializaclidn primsrias ev las dife-
revtes clases sooizlies del dres medroepolifana de San Josd, L.C.R. 1979,
BARAHONA JIMEMEDZ, LUIS. Misidn Interns del Cempesine Costarvicernse. Dan
Jesd, EDUCA 19057,

CERSBDSIIMO, JAETAND. lLos Esterectipos del Costareicense. San Josdé. Ed.
de la HCR. 198G,

LEFERRE, HENRY. La sociclogls de Mark. Baroelona. Peninsels, 19467

ROCHER, GREY. Introducoion & la Socciclicgle Gerevel, Hesrocelonzxs  Herdeyv
1981 .

RODRIGUEZ BEUBENIG. Apuntes para wuna Scoclicleoegia Costarvicense. Dan Juosdé,
EUNED 1977,

VEGS CARBALLED J.L.. {Compiliacidnd. Lechwras sooicldgicoas sobve el Subh-
desarrclle latinoamericans V., 1. v 11 San Josd, cosmos. 1973

VMEGE DAERDALLED J.L. . Algunce aspectoes politicos de la BEvelucldn Cultural
de Losta Rica Han Jomd, UCR 1970,

WERER, FHX. e etica protestante v el Fepiritu del Capitalismc.
HBarcelona FPerninsula, 1986%. :

CaMatH, D. La dominacidn cultural en &) subdesarrollo, San Jose, Ed.
Costa Ricx. 1972.

ALFONSE DURGHM. Psilcoclogia de la publicidad v de la venta., Barcelora,
Espafia, Ediciones CEAC, 19787.

JOREE LA0 LARBAEGFADG. Publicidead v promocidin, Dan José, Costa Rica,
ELnER, 1704,

ANDER, EGLE. Ezsguisl, Introduccidmn & las Tdormicss de  Investigacieon
Soocial, 1978,

ARELILANG, Jaime. Elementos de Investigacidn. San Joesd: UNMED. 1950,

FULNGE, Maric. La clenmcia, su Mdédtodo v s Fllesofia, Husnos Rirss.
Losada 1976,



DUVEREAR, Mawrics, HMNétodos de las Clenciss Soclales, Méwice Ariel.
19840,

FERDINMAS, Felipe. Intreduccidn & 1a Metodolegia v Téonicas de Investi-
gacidn an las Clencias Sccisles. Méxice 19¥75.

Foetler, Philip. Direccidn de Mercadotecnis. Méxiceo, Ed. Dians, P97,
Hegqunda Ed.

gt 111

tanton, Willlam, Furdamertos de Merketing., México. Ed. Mo.Graw-Mill,
FH0, Segunda Ed.

TOLEDS MYERE, Michele v Gaile M. Adainistracion mediarte comunicacidng
Un enfoque organizaciconal .. Mo .Braw-Hill.

DRUCHEER, Peter F.o La Sevencia de Empresas. Ed., Hermes, Méxion, 1784,
FOTILER, Fhilip., Direccidén de Megroadotecnia. Méslcoo. Diama. 1974, 2 Ed.
KOTLER, Philip., Mercadobtecwnia. Colombia: Prentice Hall, 1981,

STATON, William., Fundameatos de Markebing, Mésice. Mo, Graw-Hill, 1980,
&2 kda

BIBL IOGRAFIA

LUEAE He To.s Conceptos de log Blstemas de informacidn para la Adminis-—
tracidn, Méwigo, Mo, Graw-Hill

CHURLCHMAN . El enfocue de sittemas, Médico, Dilama, 17975.

WOM BERTOLANFFY. Gereral Syvstems theory Foundetlons development,
applicaticones: USA: GuBraziller. 1748,

RURCH T, STRATER .05 GRUDNITSKT, . Informatiens Syetemy Theory  and
practice U.3.6. John Wiley & Sons. 1983,

DAEVIES G.B. HMaraogsment inforeations systems: concephual  Toundations,
siructure and development. US4, Mg Graw-Hill, 1983E.

MELMANNA,  PRINCIFLES F Irnformation fore sansgement. LWUE&.  Wme Hrowm
company ogubilisher. 12783,

CHECKLAN F. Bystems thinking, sistems practice US& John Wiley & Sors
19831,

William H. Arndvim,. Publicidad curso practico de oercadotecnia, Mo Graw
Hill, México, 19835,

Samsov. Little. Exhibicicnes v Vidrigras. South Westerm Publishing,
Estades bhnidos, 1781,

Fita Mayvooohi v Franco fAtlamasio. Cémo hacer publicided. Espais Edicilo-
e Deustre.

Speedball, Maruel Speedbsll de retulacidén a plumsa v plincsl. WB.4.0,
Hunt Mamufaobturing.



Gilusseppe Rampazzo. Studio de la Vizione.

'
Sergilo Roman Gramendaviz. Palabre, snagen vy poedsr. Apuntes peara 1 sla-
brovacidn de un guidn corbo de tipo gooumental.

DIRKBEMN, Frincipics v preblemas de la Fublicided. Ed. CECES, FMgxico.

Frivde v Feviell., Mercadotecmia, decigiones v conoeptos
rial Interamericana,

Rusell v Verviell: Otto Elepprner's, Frentice Hall, Méuwico. 15480

£ 1

llao Largeaespada, Jorge: Fublicidad v Fromoeidn BEUNED., San Josse, 19487,

Duréarn, alfonsc. Peicologia de la publicideagdd v de la vente. CEAC, Baros-
lona, 1987,

Fonald M. Weigrs. Investigacidn de mercades. Dd. PMo.Graw-Hill, 1984,
Durdn, &. Psicelogiz de la Publicidad v la venta. Ed. CEAL.

CHRISTIaM DOELEER. La rvealidaed manipuladar radio, televisidn, prenssa:
Ed. Gusteve Gili, 19852,

fhvig Risie. Maruwal de cornbroel de costos de publicidad. Méarico, Ed. Con-
tinental, 1979,

Durdgn Alfomso.  Psicologia de 1a oublicidaed v la vents. BEaspafis,
Edicienes.

ARIAS EALILIAS Fernmando. Evaluacicin de la efectividad de programss.
Metodologia aplicada de i1z iovestigacidn) . Meéericowzhrgus 1983 1984
(libro de texte, libro de lechturas, cuaderne de sjercicios v manual del
Frofesoriila sd.

AaRIGE GALICES Fernando. Iindroduccidn & la tdonica de invesiigsclan &n
ciencias de la administracidn vy del comportamiento. Mewico:Trillas 1975
{liro de texto, libro de lecturass, cusderno de elercicics v manual del
Profesor)(3a sd.)

EERLINGER, FRED M., Enfogus conceptual de la investigaclidn del comporta-
mimnbo « MExico Interamericana,. 1781 {(la. ed.).

BOFAE SORTANMO Maul hila pars resltlzer lnvestigacicones soclales. Mesioo
LhaM, 1981, (Sa @d.d.

VORTOE AUTORES, Lecturas v lecciones scbhre sebodologis de las clencias
serlales. Méwlooy DISE-UNOM, 1978 (ila =2d.)

2OREILA ARENS Sarntigo, Indtroduccidn & la mebodologie de la  investigs—
cion. Dascos aplicades a la administracidnm. México Ooégane, 1984, {(lsx el

AReNS Federico. Método superimentzl paras principantes. Méwicoco:s  Josguin
Mortiz. 1980. (7a =d.3.

{t
11"

BRIGNES Guillermo. Metodos v technicss de  invvestlgascisn para |l
ciencias sccialtes. Méxioo trillias 1988 {ls ed.)



CARRILLO LANDERDS Ramire Metodologia v satdmivaistracidn,  Méxiceo Limusa,
19488 {ia edd.)

COVE Milena E., CQonceptos comunes gn la metodologis de la ivveEstigaoian
groiolégica.  Mésico Instituto de Investigesiones Scolales  LUNAM. 1973
(lz ed.r.

CHEMEY Gabriel H. Fractica de las snovestas sstadisticms. Harocslans:
fedlel, 907 1l ed.d

GIESON, Ouerntin, La ldgica de la investigscidn scoial. Magdrids Teornos
197, (la ed)’

GOORE, William J. v Paul K. Hatt, HMétodos de investigaclidn sooial.
Méwicen Tvillas, 1980 (la ed., lia relmpr.)

LEVIN, Jdack Fundamentos de estadistics en la ivvestigesidn social.
MEwice Harla, 1978 (2a sd.)

S8 Busan vy fAna L. LOPEZ VELESCE de Faubert, Odmeo irvestligar
spciales. México. Trillas 1979, (la ed.?

FICK DE WEI
enn hiencias

ROMON ¥ CAJAL Sartiago. Log ténices de la voluntad, Reglas y consgjos
subre investigacsidn clentifica. HMadrid Ezpase-Lalpe (Colecc. fRustraill,
1963 {(Ha =d.)

ROBENBLUETH, arture Bl sgitode cilentifico. Méwice: Conacyt, 1931 (is
gct . )

SELLTIZ, Clara et a1, Métodos de investigecidn en las relaciones sooiae
lee., Madrid: Rialp 1960 (la ed.;

SIERRA B., Restituto, Téonicas de investigacidn social. Tewria v sjer—
cicios. Madrid Parminfo, 197% {ila =2d.)

SIORERG GIDEON Y ROGER METT. Metodoelegiz di la  irvestigacien soolial.
Mexice trillas, 198O (la ed.)

YOURG, PFauline, Métodos cientifices de investigacidn socisl. Mexioo
Irvstituto de Investligacidn seoiales UNSM, 1960 {la ed.)



GUIMTONG RUTE, Carlos. Eztadistica Elementzl, Editoerial UOR, 1983,

BUTNTANS RULE, Carlos v SANDING, Carsen Segrnind de Problenss de Estae
digticsa General, Escusls de Eztadietics R, 1982,

TABLAS ESTARISTICA. UCR. Qoeperativa Universitaria.

Lecturs Dbligetoria. Ley Oeneral de Estadistices v su replamanto.
SLGEDRS, fduwrelic Haldor

CHAVERRT, GIL,. Mabtem&bics décimo aiflo.

SOWEHIDWEK T, Earl W. AIGEERG Y TRIGONOMETRIA CON GEOMETRIA AMNALITICA.
Frivgipics Fondamertaslies v Contebilidad, PYLE WHITE LARSOM.
Contabilidad Financiera Introduccidn, CHARLEDS 7. HORMGREN,

Cureo de Sontabilidaed {tecrdae v practiczr. FIMMEY MILLER.

Fl. SO0IG0 DE CSOMERCTIO DE CO8TA RICH.

CHLCULO Y GEOMETRIA ANALITICHA, Shermean H. Stelin.

MATEMATICAS PARS ADMINIGTRACION ¥ EEONOMIG, F. Haesussler v R. Paul.
FYLE WHITE CLARSBOM: Principios furndamentalesz de Contabilidad.

FYLE WHITE CLARSOM: MPrincipics dge Contabkilidad.

MELSOM, TOM: Corntabilidad bGcelesrads.

SUATARDG, GERARDO VY OTROS: fentaebkilidad.

Gelministracidn, Teoria vy Practica. Robbins Stephew, Primgra Bdicidn
1984, Frintice Hall Hispancamericana, Mexiceo.

%

Elementos de Administracidn Moderna. Heontz, Qdonoell. Meéxico, Mo, Graw

HL11, 1979

Frivoipgios de fdministracidn. Taerry George, Méxioo, Ceoss, tercers
Edicicn, 1784%.

GOMEZ, Miguel. Temas de Estadizstics Geneval, UCR.

BRIEGEL., M. bstadistics.

it

£HAaD,  Lincholn. Emtadistics pars Dientlas Admindistrativas. Mo Graw
M111.

YEMANE, Tarc. Estadistica. Ed. Harla.

ZLWAYLIF Fa Emtadistica Gemeral aplicada. Frengio Edueativie
Interamericans.

MILLE, RICHARD. Estadistics pare Boonomias vy Administracidn.




TELTO: RISTEMASR DE &FPDYO 4 LAD DECISIONES.

MATEMATICAE FINGNDIERAS., Frank Avres Jr.

MATEMATICASE FINANCTERGS, (Lincoyvan Fortus.

CHIAVENRTO, Idalberto. Adninistracidn de Recursos Humanos. Méxicos Fo
Graw-rili.

CHRUDEN, Herbsrih Y./ SHERMSMN, Svthoar, Adminisiracidn de Personal.
Méeicooy CECHEA.

FLIPFO, Bdwin B. Pringipleos de Administracidn de Personsl, MExico:s Mo
Graw-Hitl.

iam B. 4 Davis, Felth. Adminitsiracidin Fersonsal vy Heoursos

WERTHER, Willi
icor Mo Graw-iill.

Humanoes. Méxi
CONTARILIDALD DiE COSTOL. Joebhn Mewner.
CONTABTILIDAD DBE COSTOE,. Charles Hortgresn. Un enfogue de Derencia.

GUENZOLEZ, 8. F. oy  MeEas ZAVoeLS DLF.. Tratade Mederno de  Bronomia
gy @

General . South-dHestern Puvbliishing Co. U8, Segunda edicliaen 1975,
ROGALES, J. Elementos de Microeconemia. EUNED, primers edicidn 1984,
SATPORIG, S5. Elemesntos de Hconomia. EUNED, cuarfta relspresidn 1904,

SEAMOHED, J.R., Curse de BEconomia pars Publicitsvios. Bd. Gnays, 19&d.

SUHEIFLER, ¥X. Teoria Econoemica Microsoonomia. B2d. Triilas o Méxsico D.F.
Decime tercera iopreslidn, 1984,

SPENCER, M.H. Boonoemia Sontemporansga. Ed. Revertd, .. Darcelona,
Segunds sdigion, 1983,

FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION FINANDIERA, JT.F. Weston v E.F.  Brigham,
rasve aediterlal interamericsna, 1703,

FINAGNCIAGION BABIDA DE LOS8 MEGDUIOS. Pearson Humt., Charles M, Williams
y Borden Donaldson.

ADMIMISTRALION DE LA PRODUCCION VY LAaS COPERACIGHES (TEXYO), Evertt fdam
v Fonald Ebest. Ed. Frentice Hall.,

SISTEMAS DE PRODUCCION, PLANESDION, ANGLISIE ¥ CONTREL., James L. Higgs
Eo. Limiisa.

IMNTRODUCTCION AL ESTUDRIO DEL TRABAJY (CONEUILTAY,  OfF. Imtermacional e
trabale. Ed. OFf. intsrnaciomnal del tvabaio.

TaTEMRS O CONTARILIDGD DE COSTON ¥V DE CONTROL FINANOIERG.
ol G, BAaMUELSOM: Cursoe ode Eoconaoméia Moderna.

BRFEMOER: EFoonomia ConmbemporsamEs.



GUNEALED, MAZAZAYALG: Tratate de Economia Moderna.

SUMRES, Andres. Decisicones sptinas dge inverstdn v financiacisn dg ls
empresa. Madrid.

FARIN, Feleglhon. Irversiones Estratégiess. Un snfoque wntdicensional .
libro Libre.

THNCAE ., EL PRESUPUESTO DE INVERSIONES, Mimeogratis.

EOTHER, PMILIF: "Fundamerntos de Mercadotdéonia®, Ed. Prentice Hall.
"Diroocoidn de Mercadotdonia', BEd. Dilana

STATON, WILLIAM: "Fundamentoes de Markstingy, BEd. Mo Graw Hill.

M CARTH, JERONE "Comercislizacian’, Bd. Bl Atenso.

ELANCHARD, SPEMNCER J, El Eileculivoe AL Minute, BEd. 8rijalbo.

=1

DROEER, F. Bl EJECUTIVG EFILAZ.
EERFRER L THERHE. El ruevo Elecutive Bacional.

LUNREGRG, LWOUIS, El arte de ser Elscubtive. BEd. grilalixo.

ME MICHDLES, THOMAR, Politica Eeopresarial, Ed. Mac., Graw-hill
FETERS WMAaTERMAMR. En busca de iz exgelencia. BEd. noras

FURNDSMENTOS DE ADMINISTRACION FINMANCIERSA, J.F. Hestorn v B.F.  Hrighan,
nueva editoerial inbteramericana, 1983.

FIMAMOIATION RASIDA DE LOS MEGGLIOR. Pearson Hunt., Charles M, Williams
v GBordon Donaldson.

M., HSpencer: Econcmia Don oo angss.

HERNAMDEZ , CARLDOG: Hanca Lentral.

SARC A, RONALD: INTRODUDCION A LA TEORIA MONETHRIA.
DERNBUREG, MAD DOUGALL » MACROECOMOMIA

ROSMLES OBANDD, JOEE: SLEMENTOR DE MRCROEZCOMOMIE

DERLRI0, EULENE: MACRDECONOMIL.

]
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V- ESTUDIO COMPARATIVO REL FLAN DE EBRTURLOH
O RESPFECTD A OTRA UNEIVERZIDAL.



Estudis Comparativo de los Planes de Estudic de 1a Maestria en
cidad de i1a Universidad Latina de {osta Rica v ocira Universidad.

Fate estudic no ee realize por guanto ninguns Uelversidad
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