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Solicitud de COOPAC R.L., para que se le otorgue un periodo D. w/kb
de gracia de seis meses en pago de saldo adeudado al CNP 1% a LIRSE 41
para que se haga excitativa ante INFOCOOP para gue le ‘
CONCEUn Gl wvial pis $10.0 millohes ante BANGOOP o ante el

Banco Federado.

Oficic No., 473-93 de Auditoria General, que  adjunta treg
informes sobre evaluaciédn de operaciones del Programa
Mandial de Alimentos. Nos. @93; 111 y 4792-93.

Comunicado de la Gerencla General gsobre atenclion de acucrdo
Seagion 1669, articulo 12, para unificar criterio de abogados
ern materia de instauvracién de procedimientos

administrativos.
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/  7.—- Solicitud de COOPECONPRO R.L. para que se autorice recibo de
/ \ cheques sin certificar. Cuenta con recomendacién favorable
de la Direccién Regilén Chorotega.

Ratificacién solicitada por Contraloria General de 1la
Republica de transferencia aprobada a faver de la Fundacién
para la Educacién Ambiental dentro de la Modificacién
Externa No. ©7-93 de FANAL.

9.- Solicitud de 1la Sub-Gerencia General SUB-GG-310-93, para

modificar parrafo final acuerdo que £ij6é precio de
sustentacién de maiz blanco - Sesién No. 1685, art. 2 del
7-9-933,

19.- Modificacién Interna No. 7 al Presupuesto Ordinario del

Consejo Nacional de Produccién - Afio 1993.
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27 de agosto de 1993
DRH # 654-93

Ingeniero P 6" A L{ N
| Constantino Gonzdlez Maroto ( )
Presidente Ejecutivo

5“ }
Su Oficina fm"ﬂ wﬁiﬂw se”

REF: Fax de fecha 24 de agosto de 1993, enviado por Dr. Anthony Fischer,
CIMMYT.

Estimado sefior:

Como bien lo apunta el fax de referencia, el Centro Internacional de
Mejoramiento de Maiz y Trigo estd en disposici6n de programar una actividad

de Capacitacién en trigo a partir del 1% de octubre de este afio y hasta el
15 del mismo mes inclusive.

Se desprende de dicho documento que el Patronato de Becas deberd cubrir
con su presupuesto, 1o siguiente:

- US $800 por persona(ya que el curso se desarrollard en 15 dlas),
éste incluye habitaci6n individual en la sede del CIMMYT, alimen-

tacién, seguro médico y de vida, estipendio para gastos misceldneos y
materiales didacticos.

- Pasajes dereos de ida y regieso.
- Posibles imprevistos u otros.

Para que dicha capacitaci6n sea posible, es menester que los participan-
tes completen las solicitudes de Becas, para que éstas sean presentadas a
més tardar el dfa lunes 13 de setiembre de 1993 al Departamento de Rela-
ciones Laborales; de este modo el Patronato de Becas podrd resolverlas en
su sesion ordlnarla el 21 de setiembre del afc en curso.

Por otro lado, los participantes deben realizar las gestiones pertinen-
tes para trasladarse al CIMMYT (México) e iniciar su capacitacién el 192 de
octubre de 1993. ]
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SECC. PUBLIC. CN.P. FORM. 128

Es importante, analizar la posibilidad que nos apuntan en el fax de referencia, en el
punto G, en cuanto a la altermativa que el Dr. Amoldo Amaya ofrezca dicho taller de capacitacitn
en nuestro pafs; de tal forma, que le solicitamos su dicision a la mayor brevedad posible y asi
quizds poder coordinar otras fechas de inicio para contar con mds tiempo para realizar los
trémites pertinentes. .

Por altimo, quedamos a la espera de recibir instrucciones para coordinar con el Instituto
Nacional de Investigaciones Forestales y Agropecuarias (INIFAP,México), un curso en el drea de
Calidad Industrial de Maiz,

Sin mas por el momento, lo saluda

Cordialmente,

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Dr. José Rafael

/DI
CC.Ing. Gonzalo Segares. /—J
Departamento de Control de Calidad,

Departamento de Estudios Econdmicos. o ct‘ N"IC!OI'I :d
Patronato de Becas. 0™ oduccibn
Departamento Carrera Administrativa ? {ummanos |
Seccion Capacitacién y Adiestramiento  Qiraccion de Recurses
File especializado —— e
Archivos. S

Sy Jese, Cost
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INTERNATIONAL MAIZE AND WHEAT IMPROYEMENT CENTER
TELEFAX TRANSMITTAL FORM . .
C L ;"9&& I"T
Rl zﬂ%«rﬂQ%Ad§

DATE/FECHA: Agosto 24 de 1993 - Dapfo. (i Galednd
- DJwU«E§FE(OmCWULC)
Imj SCﬁ;ALQSLﬁﬁxU

NUM. OF FAGES: 1 (Including this page/Incluye esta piginag

FROM/DE: R. Anthony Fiaschnsr — Ay {VAV Y
]

TO/PARA: Organization/Organizacién: CNP - Judn
City and Country/Ciudad y Pais:
san José, Costa Rica
For attention of:/Para la atencidn de.
Ing. Constantine Conrv4le7z Marato,
Presidente rgjecutlve, cHrP

TELEFAX NU.: {506) 5972w
HESSAGE/MENBAJE
Est imadu Ing. Goncalez Maroto:

Graclies por su fax dal 13 de agesto reterente a una
pouible capacitacién para técnicos del CNP en asuntos de
calidad industrial de trigo en el CIMMYT. En efecto, cuando
low tuncionarlos del CNP visitaron ol CIMMYT @1 11 de julio
en compafila de funcionarios de CONASUPO, ne diccutid e¢sta
posikilidad vistas las necesidades del CNP, Quiero aclarar
que: (1) NHormalmente la capacitacian en calidad industrial
de trigo se ofrece a entidades nacionales que conjuntan
actividades de ritomejoramiento/investigacién/calidad de
trigu, De aordinario el programa es en el verano, con
duraclion de 2z umeses. (2) Bn el caso del NP, el laboratorio
de calidad del CIMMYT estructuraria un programa especial de
adiestramiento para dos personas con duracidn de dos
semanas, tocando los temas que enumeramos a continuacién:

A. Temario
la. Semana:

(4 Clawds e Py vge, acgudn uce: Suaves galleteros.
Intermedion, Triges para pan francés, Trigos tuertes
para pan de molde

(7) Caracteristicas de variedades comerciales

(3) Pruebas fisicas: peso hectclitrico, dureza de grano,
' limpieza, etc.

Depurtamento: DG-Relacianes Institicionales Cuenta: 50101

Foccont et v [T RS N N o g T st icgensntoy R N AR A
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CENTRO INTERNACIONAL DE MEJORAMIENTO DE MAIZ Y TRICO
LNTTJUVATTCHWAI,NL\ELE1UVD‘“ﬂ]EAT‘HMTWNWVEDAE?fT(JENTTHI
TELEFAX TRANSMITTAL FORM
2a., Bemana:
(4) Pruebas quimicas y reoldgicas:
Fuerza de gluten - alveograma, mixograma,
~antenido de protelinas

(5) Pruebas de panificacidn - calidad del producto

(6) 1Interpretacién de datos - discuslones y lecturas,

B. Ceostos

El costo es de US$1,600 por mes por persona. La
cantidad cubre gastos de estancia (habitacién individual en
1a sede del CIMMYT, alimentos, seguro médico y de vida,

estipendio para gastos miscelaneos y materizles didé&cticos.
No cubre pasaje nil gastos asoclaaocc. Nu lay cevrys nhora por

la capacitacién.

C. Modalidad v horario

Recuérdese quc ee capacitacion en servicio, con

supervisor. (o lures a viernes; el horario es de 8:30 am A
17:00 hs, con tiempo para almuerzo en la propia sede del
CIMMYT. -

D. Ccontactos operativos

‘Lic. Gilberto Hernédndez, Coordinador de Capacitacidn,
CIMMYT, para arreglos ae registro, etc.

Dr. R. Javier Pefia, Jefe, v Dr. Arnoldo Amaya,
Consultor, Laboratorio de Calidad Industrial, Trigo, ambos
para asuntos de contenido del programa.

E. Modalidad de padgo

Hacer cheque a nompre de CiMMyy iNL y depusila:s en la
caja en la sede, El1 CIMMYT hace loc arreglos y entrega a
los becarios del estipendio correspondiente.

. Fechas

El laboratorio de calidad industrial estd en
disposicién de recibir a los técnicos del CNP del lo al 15
de octubre de 1993. Anten no puede, ya quo tiena ocupada su
capacidad,

G. Opgidn

Puede consliderarse la alternativa de gque @i Lr. arnoldo
Amaya ofvezca un taller de ¢apacitacidén en San José para
técnicos del CNP, con patrocinio de esa institucion. En tal

caso, wae acordarian fechas, duracidn, per diem, facilidades
Fimivww, wl.,

Departamento: DG-Reluciones Institucionale.s Cuenta: S016!
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CENTRO INTERNACIONAL DE MEJORAMIENTO DE MAIZ ¥ TRIGO
INTERNATIONAL MAIZE AND WHEAT T™MPROVEMENT CENTER

TCELLEFAX TRANSMITTAL FORM

Capacitacidn Maiz

El CIMMYT no ofrece capacitacién en calidad industrial
de maiz (solamente en fitomejoramiento). Sugerimos, por
tanto, eolicitar este adiestramiento por una semana (octubre
18-22) al Instituto Nacional de Investigaciones Forestales y
Agropecuarias (INIFAP) mediante un mensaje a:

Dr. Ramén Martinez Parra, Vocal Secretario
Investigacién Agricola, INIFAP

Tel: 566-3692

Fax: 592-5280 y 592-5230

Dr. Rodrigo Aveldafio, Director Regional, INIFAP
Zona Centro,

Tal: (595) 42188

Fax: (595) 46528

E1l INIFAP tiene un laboratorio de calidad industrial de
mafz, en Chapinge (a pocos kildmetros de la sede de kl
Bat&n), de modo gue los técnicos del CNP podrian permanecer
aguil y tomar un transporte de ida y regreso a Chapingo. La d
jefa del laboratorio es la Maestra Crieelda Vazgquez, Tel:
(595) 42200, Ext. 5211, Chapingo, EdoMex.

Fn Aicha Tabaratorio, los técnicos podrian ver temas
como: criterios de calidad industrial en maiz;
cavacteristicas de calidad de direrentes materiales;
pruepas fisluas; pruclas de nixtamalisacidn) pruckac deo
claboracién de tortillas, en un periodo de una semana. De
hecho, Gregorio Martinez Valdés est& haciendo la gestién
corracspondienta, pero de todas manaras, conviene ¢que ustedes

h.—;gnn ocgontacte con logs dir]‘_f)’ﬁhfﬂg Ade TNTFAP mencionados
arriba.

No sabemos si el INIFAP tiene un cargo por esta
capacitacién.

Agradeceremos que nos informe de su decisidn y, en su
tanu, Jdy luon onliies Jde low vandidatos, agl coma dn an
untecaedente agcadémico (quimica, bloguimica, agronomis, cte.) |

Cordiéfm n?z;z4;%éiﬁl‘—ﬂ_u
R. An éZY ischer

Director, Programa de Trigo
10683

Departamento: DG-Relaciones Institucionales Cuenta: S
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Ingeniero
Constantino Gonzdlez Maroto

PRESIDENTE EJECUTIVO
Su oficina

Estimado sefior:

Con respecto a su consulta con todo respeto comunico a
que esta Dire-

oficio DRH #654-93,
de funcionarios en

usted en adicién a mi
la capacitacién
las actividades prioritarias

ccibn
este campo,

si recomienda
ya que es una de

de la Institucidn.

Atentamente,

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

"

Dr. José Rafael

o0/

dlez Maroto

JRGM/srs

cC:

Archivo.
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Coope. liva Autogestionaria de Servicios d. _onsumo
de la Region Pacifico Central

COOPACR. L.
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INGENIERO ) s 14 )
Constantino Gonzflez M. Y
Presidente Ejecutivo v
C.N.P. San José@ )
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Eatimado seiflor:

Con base en una serie de conversaciones con miembros de 1la
Comisién de Seguimiento a los Proyectos de Privatizacidn del
C.N.P., entre ellos los Sres. Gonzalo Segares, Enrique Chaverri,
Jeremfas Vargas Yy en especial a les #ltimos acontecimientos sobre
la realidad financiera del Paf's me permito solicitar de manera
urgente 1o siguiente:

A- Interpcner sus buenos oficios ante el INFOCOOP para 1la
aprobacidn de un Aval por la suma de ¢10 millones a favor de
Coopac, mediante el cual permita garantizar el otorgamiento de un
crédito ante el Banco Cooperativo (BANCOOP) o el Banco Federado
que tiene como propasito fortalecer el Capital de Trabajo. :

B- Autorizar un perfodo de gracia por 6 meses a partir del 1° de
setiembre del gago de la deuda al C.N.P. sobre el saldo que la
Cooperativa tiene a la fecha.

Esto con el propfsito de permitir un desahogo en el plazo
inmediato y poder utilizar estos recursos como un
auto-financiamiento.

Como es de su conocimiento al 31 de agosto Coopac se encuentra al
t dfa con sus obligaciones financieras y especfficamente con 1la
" deuda mfs importante que es la del C.N.P., también nuestros
registros contables estén completamente al dfa.

La situacifn que motiva nuestra presente solicitud obedece a 3
factores:

cee/een

U \“
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TELEFONOS: 63-14-30 - 63-10-72 * FAX 63-09-69 ¢ BARRANCA, PUNTAREFNAS

\

‘\

L
a4,
\

5

-

3

I;

/
t

5~

AN



-

Coope “tiva Autogestionaria de Servicios d. Consumo Y LY
de Ia Regién Pacifico Central

COOPACR. L.

Ing. Constantino Gonz4lez
Setiembre 1° de 1993
-2-

l- Un crecimiento acelerado en las ventas en la mayor parte de

los puntos de venta en esta Regifn, 1lo que nos ha permitido en
los meses de Julio y Agosto 1llegar a un promedio de ventas de ¢80
millones mensuales.

Las existencias de mercaderfa han pasado en dos aflos de ¢35
millones a ¢68 millones manteniendo un promedio de cuentas a pagar
a Proveedores a 30 dfas de ¢40 millones 1lo que sugiere que 1la
expansifn de 1a Cooperativa ha estado siendo financiada con
crédito de Proveedores a muy corto plazo 1o que paulatinamente va
golpeando la 1fquidez de la Cooperativa.

2- La amenaza externa de nuevos proyectos que 1la competencia estéd
estableciendo en la zona sobre todo con Empresas de grandes
capitales tales como: el nuevo Palf que se inaugurard en el mes
de octubre en E1 Roble de Puntarenas, amenazando seriamente 1las
Unidades de Ventas de Barranca, Roble, Chacarita y Fray Casiano.

El nuevo Autoservicio del Mayorista Palmarefio Juan Bautista Rojas
que seré inaugurado en el mes de setiembre en Esparza y que
constituird una competencia mfs fuerte para nuestra unidad de
ventas en esa zona, dado que ha realizado una inversién muy fuerte
con equipo importado de los Estwudos Unidos.

as{ como 1la amenaza del establecimiento de un Rayo Azul en Quepos
para 21 primer Semestre de 1994 y un nuevo Autoservicio en esa
misma localidad de Quepos que pretende ser @establecido por 1la
Asociacidn de Trabajadores del Banco de Costa Rica en Enero 94 y
asf sucesivamente en diversas localidades estamos teniendo
diversas amenazas de competencia 1lo que nos obliga a prepararnos
para no ceder el segmento de mercado que en la actualidad posee
Coopac en la Regifn del Pacfficc.

3- Coopac posee una buena imagen comercial con todas las Casas

Proveedoras. Esta imagen se ha logrado gracias a 1la
responsabilidad de pago que ha tenido 1la Cooperativa con todos sus
170 Proveedores y para nosotros la imagen es el activo més
importante que tenemos y debemos proteger.

coe/ene

TELEFONOS: 63-14-30 - 63-10-72 o FAX 63-09-69 e BARRANCA, PUNTARENAS
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Coope  tiva Autogestionaria de Servicios d Zonsumo
de la Region Pacifico Central

COOPACR. L.

Ing. Constantino Gonzflez
Setiembre 1° de 1993
-3-

Recientemente el Banco Nacional de Costa Rica en 1la Sucursal de
Puntarenas nos rechaz8 un credito para Capital de Trabajo por ¢3
millones que tenfa como prop8sito efectuar una serie de mejoras
para transformar y hacer més competitiva la Unidad de Ventas de
Quepos. Esto por no poseer garantfas reales que ofrecer a que ni
las fianzas, ni 1los inventarios son considerados garantfas buenas
por parte del Sistema Bancario.

La situacifn de inestabilidad financiera que estf viviendo el Pafs
en este momento no solo afecta a Coopac sino que afecta a todas
las Empresas del Pafs.

El Banco Central pretende disminuir 1a lfquidez en la economfa Y
en consecuencia pretende disminuir la demanda de créditos en el
mercado. Para Empresas como Coopac, en el Sector de Servicio Y
Comercio las consecuencias son las siguientes:

1- Coopac al no poseer garantfas reales es considerada como

sujeto de crédito tipo B por parte del Sistema Bancario
Nacional y esto lo decimos con propiedad ya que asf nos clasificd
recientemente el Banco Nacional de Costa Rica, lo anterior quiere
decir que tenemos buena capacidad de pago, pero no tenemos
garantfas reales que ofrecer.

2- Los Bancos Estatales tienen una directriz a partir de este

momento de financiar Proyectos tipo A (mfnimo riesgo, méxima
rentabilidad), por 1o tanto 1los meses que dure la situacidn
provocada por el Banco Central no tendremos acceso a recurso
financiero por parte de la Banca Estatal.

3- Para conseguir recursos financieros rgpidamente hay que acudir

a la Banca Privada, la que en este momento maneja una taza de
interés arriba del 40% para comercio, lo que encarece
terriblemente el costo del dinero Y solo proyectos altamente
rentables pueden resistir esas tasas de interés.

coe/vnn

TELLFONOS: 63-14-30 - 63-10-72 o FAX 63-09-69 ¢ BARRANCA, PUNTARINAS



Coope ~tiva Autogestionaria de Servicios a.. Consumo 06058
de la Region Pacifico Central

COOPAC R. L.

Ing. Constantino Gonzflez
Setiembre 1° de 1993
-4

4- La situacifén financiera del Pafs nos hace preveer dos efectos
directos:

4.1 Los Proveedores tratardn a partir de este momento de

reducir los descuentos y los dfas de crédito a sus
clientes ya que les va a salir mfs barato autofinanciarse con
sus ventas que pedir dinero prestado en Bancos.

4.2 El efecto directo de esta medida del Banco Central va a

repercutir en un aumento de la inflacién ya que el Sector
Industrial al encarecer sus costos de produccién debido a las
alzas en las tasas de intergs, trasladarfn ese incremento al
precio final 42 los bienes terminados, en consecuencia para el
Sector Comercio se va a encarecer el costo de adquisicifn de
los productos, ya que si bien somos conscientes que el impacto
final lo absorverin 1los consumidores, la inversi8n inicial
tendréd que hacerla la Cooperativa con sus propios recursos.

Si bien el Banco Central de Costa Rica ha indicado que estas
medidas son trasitorias creo que en este momento nadie puede medir
. en el tiempo cuanto durarf el impacto de las mismas Y sus efectos.
¢s81o por Setiembre?, ¢S8lo por Octubre?, ¢Hasta Diciembre?

Lo cierto del caso es que Coopac necesita de el apoyo del C.N.P,.
en este momento, y 1o més importante para nosotros es recucir 1la
presién de caja, de ahf que nuestra solicitud 1la presentamos en
uun momento crucial y con nuestra frente en alto por ser en todo
momento una Empresa responsable, no solicitamos que se nos regale
nada, solo que se nos dé tiempo, una pr8rroga que nos permita
tener un mayor margen de maniobra en los prgximos meses.

oo/ eun

TELEFONOS: 63-14-30 - 63-10-72 o FAX 63-09-69 e BARRANCA, PUNTARENAS
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Cooperativa Autogestionaria de Servicios de Consumo
de la Region Pacifico Central

CCOPACR. L.

Ing. Constanting Gcnzfieoc

Setiembre 1° de 1993
-5=

Esperamos contar con todo el respaldo del Consejo Nacicunal de
Produccifn como hasta hoy 1o hemos tenido.

Atentamente,

Dennis Esquivel Navarro
GERENTE

!
DEN/yep

CC: Consejo de Administracién
Comisifn Seguimiento Cooperativas
archivo

TELEFONOS: 63-14-30 - 63-10-72 © FAX 63-09-69 o BARRANCA, PUNTARIFNAS
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. 7" CONSEJO NACIONAL DE PRODU(. .ON gpaﬂado 2205

= SAN JOSE, COSTA RICA Teléfono 23-60-33
Cable: Consenacio

: ) Telex 2273 Conapro
AUDITORIA GENERAL Mt

8 de setiembre 1993

{ —
Sefior / \) "‘3
Felipe Amador S. 6{) 5 )
Secretario General , ”\

Su Oficina A
Estimado sefior:

A peticién del 1Ing. Constantino Gonzdlez Maroto, Presidente
Ejecutivo, le estamos remitiendo fotocopia de los 3 dltimos informes...
emitidos, sobre la evaluacién de las operaciones del Programa Mundial de.
Alimentos, con el propésito de que se sirva incluirlos en una préxima
Agenda de Junta Directiva.

Los dos primeros informes 1le fueron remitidos al Sr. Ministro ‘de
Agricultura con oficio N9.406 del 13 de agosto pasado atendiendo lo
solicitado en sesién N2.1678, pero por razones que desconozco ne llegaron
a sus manos.

Agradeciendo su atencién a esta solicitud.
Atentamente,

Vd

! Lic. Ligia Maria Gamb&l;;feg

SUBALIDITORA GENERAL
/emca, .

C.c: Archivo (2)

é‘ C. N.op 7 '/
SECRETAR!A GENERAL

i’ hE (.iB ‘r

. C.N.P. N° 189



€/

—

o ~~ S e
<CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCIONY
SAN JOSE, COSTA RICA N

Férm. CNP N$120. .

'] R}

23 Oficins . .
1]
. <
wes 0T o>
'
Estimado sefiony
. yo N
’*W‘ﬂh

v ‘ut" nﬂ““'"' R

mmmmmm&ﬂanhmm«-.
RepETRio pov 1B scesases Warie luise Gutidcyes Rojes, ITnmpsotos de

Aditoris Operativa refexsnts a3  Iafexwe de X
pxecticedcs a 1a Bodegs del MA, mmm,faynﬂ-ﬂ.

: wr-n:r'

». et 3 r ! ire " i
Roguros su especial stencifn sobee el mimme, - - -
s ind e - e
‘. ] !"' -y“ ey '
. YT e
Iy :;i’ wol o "‘"~.1. .
ool LheY
™ .,;‘!;«c"ﬁ"*r hkva gy ‘E
P AT TN S 115 BN 2 N
‘ . It"‘; . i
Original } lleanna Castro G. T ¥
T B L . Lo
Firmado e e
Lic, Mg Yerin A., Meditor Jefe Lie, Ligia Wexis Ganboa Jodines

DEPARTIENTO AUDITORIA CPERATIVA

Vg~ ,amate,

copdass mmam:!" AP , .
. mmm, SSRGS,

<

”"
PYe

(W3]



i

98 152
¢co~smo NACIONAL DE ?Ronuocxorh/
SAN JOSE, cosm RICA .. .7
F6rm. CNP N€120
- X O C
r-:: + l) 8

Des

ARzt

Axxos msciemal 2.418,5 kiles
Acsite fspertado - 4T8¢ ddles
Trijol negro necionsl 351,36 iles



P - R 00051

C£ONSEIO NACIONAL DE. PRODUCCIONY/
SAN JOSE, COSTA RICA o

Férm. CNP N9I20 B

>
. el

Pgina § 2
16 do febmaxo de 1993

2. Detalle do faltmtes dsl irwentaxio dal 03-01-93

Axrzos necional 1 kilos
Frijol necionel 49 xiles
Frelan 2,188 Xilos
Cmxne en lata . 710 iates

K walor estimado ds los faltantes es do ¢380,181,77

Detalls ds faltantes dal inventaxio del 29-01-93
Acsite ispoxtado i 1498 Kilos
Caxme ds pesondo " 3840 kllos
Kl walor estisedo de los faltantes 3 do  ¢£59,466.75

destacar e log rvesultados fusson cusntificedos eom bess e los pre-
ds costo s ol PA exite a 1a Secsidn Sepures ds 1a Divisidn Pinen-
’w. R

otra parts, ics referidocs wmm nobzantes,
oo se detalla en el siguiente cundue,

11

Ed

v



—~ = 00050

N0NSEJO NACIONAL DE_PRODUCCION™
SAN JOSE, COSTA RICA
Férm. CNP N°®120 NP

| h ,.. ‘O o = 08 ‘='
P Y RS TR ] C .
Pigine § 3 o
16 de feboezo do 1993 . i
Trventacio Pecha

Producte 27-10-92 03-01-83 - 29-01-52
Latas ds 38 638.6 Mg - -
Mais 105 Xy “ X -
Berrsduen ™m MM -
Seoce 164 wis  CTFE3 T wlg T @ uks
Aceite - 335.“ wf w—-
Hezxandantes -— -~ 03 s >
mamamamm, ten snimalos son log faltantes
mmmmamwgmm“mw

factible 1s cmpensaciin ds ice primeccos om los
m.”u-momm.

FRCOMBRDACION
Aummmmum
mmwmmrmmpmw
pexs Tempessr los £681,976,17, peoducts de 7 detactados

en 1a bodegn dal M. ‘ o ) Choceon .



1 '~ ) ‘A' N 68049

Apartado; 2205
 CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION o eseo
SAN JOSE, COSTA RICA g:‘t:&: gzo;\;ccn;xmnop_‘o

AUDITORIA GENZRAL

4

2 de marzo de 1993 / / [

[ageniero
Constantino Gonzdlez Maroto
puESIDENTE EJECUTIVO
Su Oficina
Zstinado senor:
Lo ostanos remitienco copia del oficio de. dfa 24 de febrero del presente
ano, preparado por nuestra Seccién Control Almacenes y Expendios, referente a:
tvaluacién al proyecto PMA/COS/3933, Programa Mundial de Alimentos.
Rogaros su especial atencién sobre el contenido del mismo.

Atentamente,

:”/ *"“"ﬂ> %éjf o(/%‘//‘; L ©

Lic. gt arin A, ,#dditor Jefe Ve B2 Licdb. Ligia M® &amboa Godinez

DEPARTAﬂENEg/gSQTTORIA OPERATIVA SUBAUDITORA GENERAL
dana -~
C.c.: Director Programa itundial de Alimentos

Lic. Eduardo Lépez P., (Asesor P.E.)
Divisién Financiera y Contable

Dpto. Auditoria Operativa ...—w-
Soceidn Control Almacenes y Exp.
Ticda, 17 Lutsa Gutidrrez R
Archivos
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24 de febrero de 1993 | -

A: MBA, Ileana Castro Gonzflez, Auditor Jafe
SECCI AIMACENES Y EXPENDIOS

T T

Gutiérrez Rojas™*

|

DE: Licda,

ASUNIU:  EVALUACION AL PROYECTO PMA/COS/3933, PROGRAHMA MUNDIAL DE ALIMiWIOS.

I, INTRODUCCION

Da acuerdo con el Plan de Trabajo del Departamento de Auditoria Operativa para
1992, se rcalizé una interveacién al Proyecto C0S/3933 del Programa Mundial de
Alimentos (en adelante denominado PMA), A

'El marco jurfdico que fundamentd la actuacién del Consejo, en el referido pro-
yecto, esti constitufdo por convenios interinstitucionales suscritos a la luz
de lo estipulado en su Ley Orgérica, acuerdos'dq Junta Directiva y otras dispo-
sicionce vinculadas al frea objeto de anfligis... . v -

La labor abarcé fundamentalmente la verificaqién de la correcta utilizacién de
los recursos materiales y humanos, en el marco de los rincipios de "eficiencia,
eficacia y economfa"; asi como el anflisis del cumplimiento a lo establecido

en la Carta de Intencionss, Plan de Operaciones'y Comvenios da Cooperacifn sus-
eritos entie «l CNF y otics Crganlsmos. :

El estudio compende el perfodo ds diciembre da 1991 a octubre de 1992, amplifn-
dose en los casos en qua se considerd necesario.

El trabajo se efectuS con apego a los Manuales para el Ejercicio de la audito-
rfa interna y el de Normas ‘fécnicas de Control Interno para la Contraloria
General de la Rep@blica y Entidades y Orgunos sujetos a su fiscalizacién. Cabe
dustacar que durante el transcurso del trabajo se giraron varias recomendacio-
nes consideradas necesarias para mejorar algunos procedimiegtos, las cuales en
su mayorfa, fueron atendidas.

**/*‘*



Ty

i,

—

- r \ 06047

“~CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION-
SAN TOSE, COSTA RICA
F6rm. CNP NQI20

-2.
II. OMVACIQES

Se dio seguimiento al mforme de And:.to:ta nfmero 639 del 7 de octubre de
1992, demmﬂn.ﬁndoseqmlarecumdmiﬂuN’Znofmaterﬂidaapornmn
te v dada su importancia se transcribe g continuacién:

"Coordinar coan 1la Seccién Seguros el trémite ante el Instituto Nacional de
Seguros para la recuperacién del monto por la mercaderfa dafiada'.

Con oficio COS, 232-92 del 14~10-92 el Ing, Javier Castro C., le brinda a
la Seccibn Seguros .l detalle de las pérdidas que ascienden a la swkra de
¢30.399.90; con oficio DEF.SS/506-92 del 22-i(-92, el Departancnto de E3tu-
dios Financieros hace formal el reclamo por la pérdida de la mercader{a an-
te el Instituto Nacional de Seguros. Sin embargo,con oficios MA-2759-92 y
2949-92 de fechas 23 de noviembre y 11 de diciembre de 1992, el INS le con~
testa que el reclamo es declinado por presentacién exteu:por@ea Al res-
pecto se pudo determinar que no se han asumido las responsab:.h.dades por
la mencionada pérdida.

Bl Proyecto PMA/COS/3933, no cuenta sm, Plan Acnﬂl de Traba jo, tal co-

mo lo establece el Manual Técnico vo en el punto-cinco inciso b)
capitulo VI(principales funciones y reuponsabz.h. esdel Director del Pro-
yecto), quérsediala textualmente: .

"Revisar, sameter a aprobacién del Ganit‘ ﬂntco Ejécut.ivo y ejecutar el
Plan Ansal de Trabajo del to". (el subrayado es nuestro) Lo anterior
perjudica en parts e las labores requeridas para el cumpli-

miento de los objetivos y metas establecidas para lo cual fue creado el Pro-
yecto. o

Se analizaron los puntos que establece ls cléusula sexta del Convenio de
Coordinacién Iaterinstitucional Proyecto PMA/CDS 3933, la cual se refiere
a las responsabilidades del C.N.P. :

3-1. 1Inciso a):

Se sclicitarcon al Director de Fomento, los informes sobre los resul-
-tados de los saminarios efectuados madianta charlas y demostraciones,
rclacionados con el manajo de los cultivos para asegurarse la adecuada
transferennia de tecnologfa, encontréndonos que en esa Divisién no
queda evidencia de éstos. El Agr, Luis C&rcanas B., comenté que esos
informas ban en poder de las Administraciones Regionales. Sin
embargo el Ing. Iliecer Sénchaz A. peflals ?:: gc Bﬂ oportu-
nidades 1s Divisién de Fomsnto ha’ rindado 1ona charlas y

que cuando &stas se han dado al P,M,A, no les llega informacién alguna.

**/***



32,

3"3 .

=

N ONSEJO NACIONAL DE PRODUCCIOM. 0604?

SAN JOSE, COSTA RICA
Férm. CNP N9120

-3~

Incisc ¢):

No :se lleva un registro de los agricultores que participan en el Pro-
yecto., Comenta el Ing. Sénchez é1 se los ha solicitado en mis

de una ocasifn en forma verbal a supaervisorgs, quienes argumentan
que los Comités Locales tienen w. listado, perc que de éste no queda
evidencia en los archivos del PMA,

laciso f):

Las instalaciones en donde se encuentran ubicadas
Unidad Ejecutora no son apropiadas ya qua el
:e&nidoyﬁmmummmluprhumm&sde 15 per-
sonas del té Técnico Ejecutivo, ,

El inciso h) estableca que se debe efectuar con la cooperacién de las
demrds entidades participantes en el Proyecto, el transporte de los
alimentos desde el nivel castral o regional, a las zonas de ejecucién
mﬁvisanda 1a distribucidn para asegu.arse qua los alimentos lleguer
a 8 y agricultores previamente seleccionados., Al respecto,
se ficS que se utilizan los siguientes documentos para control

de entregas:

a) Hoja de Cilculo: Tiene como propdsito que los funcionarios encar-
gadog de pesaje y empaqus de los alimentos, alisten la mercader{a
de acuerdo con las cantidades aprobadas a cada beneficiario,

b) Boleta Coutrol de iht.ragn de iilnmtoa: Esta f6ruula se llena
en la bodega que despacha los alimentos, confeccionfndose unna
ggt bm::icﬁmo En ésta se indica la captidad a entregar a ca-

uno de ellos.

El Comité de la Rsftdn donde se envian los alimentos, debe exigir
la firma dsl beneficiario cada vez que éste reciba alimentos del

Al respecto, se pudo determinar que si ien es cierto existen los
documentos mencionados para el coatrol da las entregas, &stas no
Piaren cor verificadas por cuanto a las oficinas del PMA Tubi-
cadas en la Divisién Estabilizacién de Precios), no llegan las
coplas que tan corroborar los productos fueror recibidos
por los agricultores. En consulta que se le hiciera al Ing, Ja-
vier Castro, coments que las copias que respaldan estas entregas
8e encuentran en los Comités Regionalas,

“/m
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3-5. Llos incisos j) y k) establecen lo siguients;

j) Calcular y cobrar a las instituciones cipantes, los gastos
de recepcién, (transporte y manipuleo))de los productos, los cua-
les ser&n cobrados a los costos de operacién,

3

k) Establecer, en coordinacién con las demfs entidades ejecutoras
del Proymwoto, los mecanismos de pago de los costos que implican
la logfstica, lo cual quedar& . consignado en al Manual de Proce-
dimientos del Proyecto.

kn 1o que respecta a astos dos incisos se analizé el cobro efec—
tuado por el Departamenteude Cré&ditos y Cobros, a febrero de 1992,
sobre los montos que adeudan las Institucionas participantes en
el proyecto, encontréndonos coqn el siguiente rasultado:

INSTITUCION S COSTO_TOTAL

Ministerio de Agricultura y Ganaderia ¢ 8.321.874.62
Instituto de Desarrollo Agrario 9.324.607.32
Ministerio de Salud PGblica 4,502,925.44
Ministerio de Educacién Péblica 2,025,198,74

. * ¢24.174.606.12
Conse jo Nacional de Produccién (Aporte) 15,665,027,45
TOTAL DE GASTOS INCURRIDOS POR EL CNP. 239.839.633.57

*De los ¢24.174.605.12 que adeudan al CNP estas Instituciones,

a la fecha no se ha recuperado nada. Fn consulta que se le hi-
ciera a la Licda. Ana Elizendo P., Jefe del Departamento de Cré-
ditos y Cobros, sobre dicha situacién coments:

a) Que con oficio SUB-CG N? 452~92 del 21-7-92 se le indicé al
Ing. Javier Castro C., Director del Programa que a la brevedad
posible coordinara con el Departamento a su cargo, para que
se realizaran los tréuites pertinentes, ya que el pecfodo de

- atvaso era significativo. Asimismo le destacs 1o diffeil que
ha sido el obtener de esa Unidad Ejecutora, la infor:acién
necesaria solicitada por al Departamento de Estudios Econdmi -
cos de 1la Divisién Fomento de Produccién.

**/***
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b) Que con oficio DCC.PE 1066~92 del 28~7-92, se le 'solicits al
Director del Programa que enviara a la mayor brevedad el nom-
bre de las instituciones con mesvsaspectivos montos,

c) Que en la respuesta que diS la Unidad Ejecutora, segfn oficio
O%9 149-92 del 29-7-92, se le detalla gl Departamento de Cré-
ditos y Cobros las instituciones participantes cumo ejecutoras,
as{ como el monto que adeudan por concepto de gastos en que
incurrié 21 CNP en el manejo de los productos alimentarios do--
nados por el PMA al C0S/3933, durante el perfodo comprendido
entre el 10 de octubrs de 1990 al 29 de febrero de 1992. %-_

cLag~-

Mo ﬁe observarse afo y cuatro mescs después de haboerse y
tuado los gastos). Lo anotado entre rentesis es nuestro.

d) Que la JJefatura del Departamento de Créditos y Cobros en la
actuali esté haciendo las gestiones cobratorias y que este
problema fue liamente comentado y analizado en reunién efec-
tuada con los diferentes representantes de cada institucién
ejecutora,y que aunque verbalmente manifiestan estar de acuer-
do con lo que le adeudan al CNP; para el affo recién pasado no
tenfan modificacién presupuestaria, porque habfan sido entera-
das de lo que adendaban hasta mediados 3261992. Es por lo an-
terior que serfa con la modificacién del aflo en curso que esas
instituciones podrian hacerle frente a la deuwda que implica le
logistica de los alimentos asignados al C0S/3933.

e) Que en esa reunién se la solicité en forma verbal al Ing, Ja~
vier Castro que hiciera otro corte de los montos quc. adeudan
esas Instituciones, con la brevedad que el caso requiere, que
seria del 12 de marzo al 30 de novicmbre de 1992, y Jue era
conveniente por los intereses del CNP, que ese corte se efec-
tuara 8 mds tardar cada tres mases; pero que su preocupacién
continda por cuento dicho informe no sa ha efectusdo y los re-
presantantes de esas Instituciones indican que si no les comu~
nican los costos oportunamente, se les hace imposible presupues-
tarlos, inclusive para el afio en curso.

Otra sitvacién relacionada con el punto anterior, se encuentra sefla-
lada en el oficio DEE 109-02 del 10 de julio de 1992 del lepartanen—
to de lstudios iconGuicos, dirigido a la Sub Gereucia General donde
se adjunta un estuddo que ellos efectuaron sobre la estimecidn de los
costos en que incurrib el CNP a causa del ,manejo de alimentos. Para
tal efecto se fundamentaron em la informaci6n aportada por la Unidad
Ejecutora sobre cantidad y movimiento ds granos, encontréndose como
limitante fundamental el auplioc lapso de estudio y la ausencia do un
adecuado mansjo contable, 1o cual repercutié enm que no se incluyeran
algunos aspectos del costo como almacenamiento y el manejo a nivel
regional entre otros.

ke [ ik
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En el puto cuarto (Aspectos Generales) dal supracitado estudio se
establece que: "No se consideran intereses por morodidad de las ins-
tituciones ejecutoras, por considerar que el no pago al CNP por par-
tedeéahsescwadomrelimnplimimtodal@l?mhcﬁusula
sexta, inciso J del Convenio Interinstitucional,

En coaversacifa con el Ing, Javier Castro Calderén sobre ia situacién
apuntada, comentd é1 es conciente que se debid coordinar con el
Departamento de itos y Cobros y no esperar + que se acumilaran
tantos meses, pero que este atraso se provocd principalmente por el
incumplimiento de lo establecido en la carta de intencionas, en la
parte de "Responsabilidades del CNP" que sefiala: -

"El persceml responsable del almacenamiento de los productos se esti-
ma en: un encargado de bodega a nivel central, tres peones, un guar-
da, dos auxiliares de contabilidad y un contador",

Segn indica el Ing. Castro esta situacién se ha visto empeorada a
partir del mes de octubre del aflo 1992, en vista de que el Ing. Elie-
cer Sénchez Arce, Asistente Administrativo fue trasladado nuevamente
al Instituto de Desarrollo Agrario. . ‘

La situacién ant.aribr: giudica los intereses de la Institucibn, es-
tando de por medio varios millonas sin-mtabil!,qu algune.

El inciso o), entre otros aspectos establece qua se ‘daban efectuar
todos los trémites necesarios para la comercializaciéa del trigo y
harina donado al Proyecto, cuya monetizacién (venta) sea coavenids .

entre el Gobierno y al PMA; a destinar los fondos producto de la
vanta, a la creacién da un f% rotatorio de crddito dentro del Pro-
%t%i Eempr :ﬁIﬁﬁHSQMBEIMWacmm&Es

ya a
clarios del Proyecto,

En consulta que se les hiciere a los Ingenieros Javier Castro, y Elie-
cer Sénchez, sobrc el seguimiento que se la estaba dando al fondo ro-
tatorio comentaron que a la fecha no se ha ﬁasto en morcha, ya que

el Departamento de Fstudios Financieros de la Divisién Figmnciera y
Contable no ha enviado la modificacién Presupuestaria a la Coantralo-
ria General da la Repcblica para su debida aprobacién.

En reunifn con la Eilda. Ana Rosa Murillo, Jafa del Departamento de
Estudios Pinancieros, sobre los motivos que originan 1a situscién men-
cionada, comenté se habia presupuestado ¢ 1a partida 0644 Trans-
farencias al Instituto de Desarrollo Agrario (IDA), en 1s modificacién
N? 9 y que fue aprobada por el Organo Contralor.con oficio N® 13824
del 3 de noviembre de 1992 y comunicado al Ing. Castro C,, con oficio
DEF 490-92 del 6 ds noviembre de ese mismo aftio, donda se le informe
qua le fueron aprobados los gastos propuestos como transferencla al

**/*‘k*



4.

5.

* {CONSKJO NACIONAL DE PRODUCCION~ 0002
SAN JOSE, COSTA RICA v4é2
Férm. CNP N2120

-7~ e '

e w

Programa Raciones Unidas para el Desarrollo (P,N,U.D.) en los sifuien-
tes b&md.mnisesﬁnlouuhlmidomalcmmiomcrimwne Pro~

ghama Mundial de Alirentos.

E; Transferencia al Instituto de Dasarrollo Agrario~Proymcto PMA/
COS 3933 por la sume de ¢16.000,0 wiles,

b) Saldo final de caja—especifico PMA, por la suma da ¢80.960.0 wmiles.

En ese mismo oficio la Lieda, Murillo record$ lo dispuesto por su De-
partanento en el oficio 278-92 dasl 19-6-92; sobra las gestiomes que
debfa hacer el Director del K4, para la iodificacibu presupuestaria

de 1993. Siun abargo, o la fecha o ha recibido respuests, por lo
tanto el zfcctive pertoneciente al fondo rotatorio continfda en la cuen—
ta de luversiones transitorias, manajada por el CNP hasta tanto no se
incluya en la modificacién presupuestaria de este afo.

El Manual Técnico Operativo, ea el punto 10, en 1a parte de pfincipales fun-
ciones del Director del Pro;mcto establwe;,,’ : o

"Presentar al Comité T&cnico Ejecntivo, al BA y a las dands Instituciones
participantes, informes trimestrales, samestrzlas y amuales, preparados por
la Unidad Ejecutora, para su conocimiento y aprobaciéa.”

Al respecto se pudo verificar que esta tarea se puso en préctina a partir
del mes de abril de 1991. FEl informe trimestral que corvesponda a los me-
ses de enero, febrero y marzo de 1992, ineluyen una pérdida por ‘ntcrnanien=
to del producte de 33 .52 T.M, de trigo y 60.55 .M, da harina, segln datos
acumulados hasta esa fecha., In comversacién coa el Ing. Javier Castro, so-
bre la situacién apumtada coaentd qua iba a analizar la docuanentacion y que
posteriomrnte har{a llegar a esta Auditoris un informe.

Cabe mencionar que se anvid oficio N? 043~93 del 45 da enero del presaate
aiio, solicitéixdole al Director del Programa qua indicara las justificantes
de las pérdidas antes rmencionadss, el cual a la fecha no se ha acendido.

El Manual Técnico Operativo conm que se cuanta fue confocclonado en febrero
de 1991. Al rxespocto cocenta el . Eliacar Singhesz que, en reuaiours con
el Comité Técnico Ejecutivo, se ha llagado & la conclusién de que se encuen-
tra obsoleto por los siguicntas motivos:

a) Todo lo relacionado coa 1la Caja Agraria ba cambiado.
b) No se encuantra implementddo el emvio de alimentacién a las diferentes
regicoes !

c/ No estf dlen definido el concepto de pequetio agricultor, es decir se
le deben hacer ajustes importantes,

. -7 - T o R S P P L D . L8 3
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d) Se deben de modificar los cantones prioritarios, para el programa, ya
que los que existen detan de los afios 1987 y 1988,

Agruﬁ el . Sénchez es de sum importancia que este Manual se modifi-
que mu!gg posible, gm aras de obtensr uns mayor eficiencia y eficacia

de los recursos asignados al Proyecto, Sin embargo no se ha efectuado nig-
guna gestién al respecto,

La liquidacién presentada por las 3.030 T.M. de trigo donados por el PMA al
Proyecto C0S/3933, correspondientes al segundo embarque reflejé los siguien-
tes resultados; " .

TRID [ESPACHADD A CATIDD T.M, VAR RR T.M. VAI(R TUDAL ¢

YOORTSA 1.8%6.13 (29.86.73  55.496.362.01
FHACASA 973,52 2.616.73 . 28.82.478.99
FHACASA 150.00 2.602.26  4,46.39.00
SBIOTAL 2.981.65 2.6/2.2  88,775.0685.00
Rérdides segin B (Goociments de erbare) 9.51 '

Féndidas RIS-CIF (Qosto, sago y flete) 6.79

Faltante INIER 32.08 957.228,70
Yo # 3,00, BT3B

Al comentarle al Ing. Castro C., la pérdida segih BL, indicé que la conside-
raba razonable, pero que desconocia el margen aceptado en estos casos. Al
indagar sobre este punto, el Auditor Regional inform$ que de acuerdo con la
experiencia, las pérdidas por ests concepto osciddp entre 0,99 y 0.80%., So-
bre el particular no se encontré ningdn oficio que brindars mayores detalles,

En cuanto a las 6,79 T.M. de pérdidas POS-CIF, mediante FAX CP 089-92 del
10-8~92, el Sr. Guillermo S&nchez, Coordinador Portuario, le informa el Ing.
Castro C., que esa pérdida se debe a trigo daflado por humedad y que de las
11.430 cajas 2z czacado enlatadmm ingresaron a algunas les fulta producto,
pero mo se especifica qué cantiddd; uo obstante en el dltimo pérrafo del ci-
tado fax se indica que "Sa recomiénda al Ing. Castro C,, para que gestione
el reclamo con los entes correspondientes',

Relacionado con lo anterior, en el oficio sin ntmesg del 29-1-93 del Sr. Al-
bin Alvarado Ubando, contador de 1a Planta Silos Barranca, se le indica al
Administrador de la Planta que el faltante es pcr 706 kgs, de latas de pas-
cado.
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Al consultfrsele al Ing, Castro sobre las gestiones realizadas para
entablar el reclamo respectivo indicS que se emiti§ el oficio COS 173-92
del 10-8-92 a la Dra. Beatrice Boonsvaux, Directors de Operaciones del
PMA, adjunténdole copia del Fax antes nmianadt:ndpua lo que estimara
coaveniente, Sin embargo a la fecha O se hs a ido, incumpliendo asf
con lo que establece el Plan de Operaciones en su Astfculo II, inciso £)
de Obligaciones del PMA que sefiala textualments:

"El PMA harf los arreglos necesarios para asegurar debidamente todos los
embarques de productos hasta el Puarto de Caldera y/o LimSn para presentar
a los aseguradores las reclamaciones a las que hubiere lugar, con base en
el informe de un Inspector independiente que serf nombrado por el PMA,
Los productos se entregarfn a condiciSn de que llegusn en buen estado,
pero si hubiesen sufrido pérdidas o dafios Je consideracién durante los
embar , 61l PMA reemplazarf, en ls medida posible, los productos
perd o datiados”, Cabe destacar qas para eBtos casos 0o existe
pSliza, por ser el producto donado; sin embergo,s{ se debe aplicar el
artfculo en mencifn, o

En cuanto al fzitante de las 32,05 T.M, gedl ficio N? 634-92 del 6~11-92
del Director Regional, remitido al Dpto, de Créditos y Cobros, indica que
de acuerdo con la informacién reci por el Administrador de la Planta
Silos Barranca Agrmo, Oscar Servaulte S,,.ests faltaante se le debe cobrar
a INCOFER, por ser el responsable del transporte via ferrocarril, ya que
se comprobS que el estado de las campuortas .laterales y contrapusrtas de
madera de los vagoones ocasionaroo un .derrame -en el trayecto de la Planta
lllgrg‘gmz a Molinos ds Costa Rica; y que se di§ un' 4esqarrilamiento el dfa

Al respecto el Departsmento de Créditos y Cobros envia la factura N® 7924
de fecha 23-11-92, adjunta al oficio DCC~CV 1817-92 del 25-11-92 a
INCOFER, soliciténdole el reintegro de los $957,228,70 que equivale al
faltante; asimismo se remitid un sviso de cobro de fecha 20-1-93,
sin que se haya obtenido respuesta a por pazte de esa Institucién,

Se analizaron las cantidades de trigo qua fueron recib’das por la Fébrica
de Harinas de Centroamfrica (¥HACASA) y Molinos de Costa afgn (MOCRISA),
versus depSsitos y recibos de l1i{Tesoreris Gensral,,.encontréndose una
gi{aﬁcu de 8,13 T.M., de trigo qus fusron cargadas de menos en la cuenta
e .

Al ¢ to se verifiocS el informs de ventas de trigo spring, obteniéndose
els te resultado: '

n/m

60646
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a) La factura de contado Nf 70614 del 29-9-92 .por . 158,13 T.M,, es
cancelada con el cheque N2 0045 de la cuenta 46400-7 del Banco
Nacional de Costa Rica por un moato’ de ¢4,722,866,00 por MOCRISA,
correspondiente a una venta de trigo del PMA y por error 1a incluyeron
a una venta del pedido N9 4271-T, ,

b) Con recibo N? 19-717 del 29-9~92 por 150,000 kilos de trigo es
cancelada por FHACASA con parte del cheque N¢ 81615 de la cuenta N®
106100-1 del Banco Crédito Agrfcola de Cartago por un monto de
th . is0s 335,00, curieoponiientes a una importacién con recursos propios
del CNP y por error la incluyeron en ventas del PMA,

Cabe destacar que con oficios sin nfimero del 15-10 y 20~10-92, FHACASA y
MOCRISA adquieren y recibea 1,123,52 y 1.858,13 T.M, de trigo del PMA,
respectivamente, los cuales fueron cancelados segin reportes de 1la
Tesorer{a Geperal., Como pueda observarse lo anterior corresponde a una
confusidn de cuentas, -

En conversacién con el Sr. Santiago Castillo, funcionario de la Tesoreria
General, . sobre la situacddn antes mencionads, comentd que le daria
seguimiento para efectuar los ajustes respectivos a 'dichas cuentas.

Mediante oficio C0S/36-92 del 11-2-92 @l Ing, Castro C,, informa a la
Licda. Virginia Valverde de Molina, sobre el extravio de 26 limas nuevas
propiedad del PMA, con un valor aproximado a los ¢1,500,00 cada una, Al
respecto coment§ el Ing, Castro C., que la Seccifn de Investigaciones
Especiales de la Direccién de Asuntos Juridicos entrevistd a varias
personas, pero que no se lleg§ a ninguna solucién por lo que el caso fue
asado al Organismo de Investigacién Judicial (01J) y que a la fecha no
an rasolucién alguna de parte de ese Organismo, '

Se evidenciS que no se efectGa un control de la asistencia del personal
que labora para el PMA, y que se encontraba ubicado en las oficinas de la
Divisién Estabilizacién de Precins (en la actualidad Plantel Central).

Al respecto el Ing. Javier Castro C., inform§ que se estuvo llevando un
control anun cuaderno de abril .ajulio.de 1992, pero que al revisarlo se
dio cuenta que unas personas firmaban-y otras no, por lo que decidis
eliminarlo, mientras efectuaba las gestiones para qus sus subalternos
marcaran en el reloj marcador de la Divisi6n Estabilizacién de Precios.
Hasta que esto no se cumpla, se le recomendS al Ing, . Castro C., qus se
llevara una bitfcora mensual de eantr: .y salidas del personal a su
cargu, la cual debfa ser emviada mensualmente a la Direccidn de Recursos
Humanos. Cabe mencionar que sobre el particular no se han efectuado las
gestiones correspondientes,

w*/m
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10. Se determinS qus parts del personal que labora en el Programa lMundial de

Alimentos, se encuentra bajo la partida Ol-13 (JORNALES OCASIONALFS) , A
nanara de ejemplo se citan los siguientes:

NOMBRE PUESTO FECHA DE INGRESG
Marco Vinicio Vargas Vega Encargado de Bodega 29~04-91
Carlos Fsquivel Mats Digitador 05-08~-91
Carlos Altanirano Beita Peba Ocasional 16~12-91
José Javier Navarro C. PeSa Ocasional ' 12-08-91

™1¢1lermo Brenes Quesada Pebn Ocasiocaal 12-08-01

Como se puede observar estos jornales ocasionales tienen entre 13 y 22
meses de laborar interrumpidamente, ademfls de algunos clasifican couc
técmcosdy administrativos, incumpliendo asf{ con lo que dispone 1la
Contralorfa Gensral de 1la Repfblicas en sus oficios nfneros 3748 del 27-3~
91 y 897 del 28+1-92, 1a cusl ordenS a la Administracién Superior,
establecar los controles pertinentes para que por concepto de JORNALES
OCASWI}-’MI“S{ se cootrate (nicamente pgrspeal gue  refine . los siguilentes
r toss - I L R S

a) Cuya retribucitn se establezca j>olr hora, df{a o destajo., El pago
respectivo no estar por dabajo del salario minimo que establece
el Cansajo Nacional de Producciéa, | '

b) Se vaya a utilizar para obras o trabajos determinados. Es decir, por

un__tiempo . definido yypsra labores que no calffiquen caw

administratiyab, Elcnicas o profesional

RE P2 ':. . . Wy Tend. [T
c) Mo se anliearfn los bensficios otorgsdos al personal permaneata
tales cooo anualidades, méritos, etc, '

d) L relacifn laboral de quienas se contratan en forms ocasional, no
exceder de los plazos que datsrminan las leyes existentes,
Artfculo 27 del CSdigo de Trabajo),

Cabe mencionar que el Sr. Fernando Castro G,, tiene 2l inciso de Facargado
de Bodepa dgl PMA, sin embargo, no ocupa ese puesto, sino elide Asistente,

Actualmento estf a‘ cargo de:esta bodogs una. persdna gdntratada como pedn
ocasional, quien es el reu{guable de llever las tarjetas de control de
existencias, con base en comprobantes de entrads y salida, que 41
mismo &.upau. El supracitado oficio de la Contralorfa Geunaral de la
Repdbl fue commicado al Ing, Javier Castro medisnte nota de la
Divisién de Fomento, D.F. 1034-91 del 25-10-91

dem ke
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11, Se analizaron los formularios que utiliza el PMA para sus diferentes
funciones, encontrindose que algmos de ellos no tienen nombre, no estén
bimdimnqmdmmu(rcio.yaduﬁmmde
informacién importante, como es la firma de la persona responsable y la
fecha, | .

Al respecto indicf el Ing., Eliécer 8énchex que alguncs de astos
formularios fueron elaborados por €1, ya que fue hasta el mes de
noviembre de 1991 que se comenzaron a2 utilizar, argumentando que esa
oficina desconocia que 1ns mismos deben ser aprobados por la Direccifn de
Planificaciéa,

12, Sobre la programacifn de las giras de supervisién a Proyectos especificos
y &reas de ejecucifa del Proyecto, no fue posible localizar el Plan de
giras de 1as Regiones Atlintica, Brunca, Pacf{fico Central y Central;
Gnicamente las de las Regiones Chorotegs y Hustar Norts; sinmuflu
mismes =2 enscntrahen infrrmalmente, (escritas en 1s pasta de un folder)
programacifn que corresponds cde hasta diciembre de 1992, A
consultdrsele al Director del Proyesto sobre la situacién apuntada
comento, que 61 no le programaba las giras a los suparvisores, pero que
éstos le presentaban un informe wensual con todes las giras,

Al revisar los expedientes con los programas de los supervisores se
camprobS que solo se encontraban informes de las giras correspondientes
al Sr. Roberto Cabalceta, supervisor de la Re Chorotege y Regién
Huetar Norte y de las otras regiones, se encontr§ Gnicamente con pocos
informas y algunos comprobantes de vilita a. beoeficiarios,

13, Se efectuarca tres inventarios fisicos en la bodega dal RMA.

13-1, El primero corresporxia al parfodo del 1t de enero al 27 de
octubre de 1992, y reflajs los siguiantes resultados:

FALTANTES}

ALLOZ Nacional 2,818,5 kilos
Aceite importado 471,6 "
Frijoi negro nacional 381,56 "

El valor estimado de los faltantes a ptaéloo da costo del CNP es
de m‘3180650 : .

o jwan
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SOERARTES]
Latas de carns 638,6 kilos
Harina 278,6 "
Mafz blenco 105 "
Barredura ' 52 "
Sacos 164 unidades

El valor estimado de los sobrantss a precios de costo del QWP es

do ¢221,800.0%

“13~2, El segundo inventario fisico corresponds al parfodo dal 28 de
octubre de 1992 al 5 de enero del presente siio, con los
resultados sigulentes:

FALTANTES})

Arroz naciocaal 481  dilos
¥rijol naciocaal &69 "
Harina ' 2,188 "
Carne en lata 770 "

El valor estimado de los faltantes es de £380,181.77.

SOBBANTES}
Mafz blanco nacional 84
Barredura ‘ 80
Arrvoz iaportado 8
Aceite importado lats 335,68 "
Sacos 283
Herramientas 81

F1 valor eastimado de los sobrantes es de ¢54,619,22, sin incluir
las herramientas,

o e
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13=3, El tercer inveatario cogapaﬂn. a}sperfodo. dal S de ehero . de
' 1993 al 29=1=93 y refle -Ia'-mmmt ‘

Frijoles 393 . "

Aceite importado lata | 87,98 " ;',,

Carns de pescado 3,565 ©

El valor estimado de faltantes es de £59,466.75.

SOBRANTES}

Harina 2,5 Kilos

Sacos poly 447 unidades

El valor estimado de sobrantes es de ¢23,805.00,

Cabe destacar qua estos resultados fuerocn comunicados a la
Presidencia Ejecutiva con el informe de auditorfa General N? 093
del 17 de febrero del afio en qurso,

13-4, Otro . to relacionado con estos inventarios, es que no se
Y ‘un comprobante de entrada oficiasl donde indicara la
cantidad de herramientss donadas; as{ como las salidas de &stas.

Este es un aspecto que debilitz el sistema de control interno.

14, Se analizaron el 1007 de las tarjetas que se llevan en esa bodega para el
control tedrico de inventario, determinfndose que en algunos casos no
coincide lo anotado en tarjeta con lo que indica el comprobante do
salida, Algunos ejemplos son:

CQMPROBANTE DE FECHA CANTIDAD DE CANTIDAD DE PRODUCTO

. _SALIDA N¢ - PRODUCTO FPNVIADO ANOTADO EN TARJETA
223186-91 06~04~92 38 sacos frijol " ' A4
225212 07-04~92 819 latas catne . ., 663
22225257 08-04-92 36 sacos frijol. .. 43
225488~52 18-05~92 . 39 sacos, frijol 46
225497-501 20~05-92 58 sacos. frijol 68
33050~63 08~09~92 5 g4lones aceite 43

w0 firkh



"8 “““SONSEJO NACIONAL DE PRODUCCIOM | 001
SAN JOSE, COSTA RICA 034
Férm. CNP N2120

-15~

15, Se efectuS una revisidn total de la sequencis mumfries y cronolégica de
los registrocs Je entrada y salida (los que ¢l de la bodega
presentd el dfa del inventario E:ctlcldo el 27-1 s determinfndose
que falta el original y las copias dsl comprobants de salida N® 32551,
Por otra parte, se encontr§ que se utilizaron diferentes formularios de
salida, ocasionando con ello un descontrol en la secuencia tanto munérica
como cronflogica, Al consultarle al Sr. Marcos Ramirer Vega, encargado
de la bodega el motivo que origina la situacifn apuntads indics que
anteriormente se utilizabs cualquier block sin importar la secuencia
nurérica y que ademfs se habfan empleado tres férmularios difcrentes, a
saber (234-383 y 392), pero que, a partir del mes de mayo de 1992, se
trabajaba con un tnico formulario para el debido control interno, Cabe
destacar que el bante de salida arriba mencionado no estaba en el
block, tal como se ica en el oficio sin ndmero de fecha 5 de junio de
1992 dirigido al Sr., Rodrigo Damezio, Jefe de la Seccién Control de

m’tmias.

16, Se revisd una muestra de camprobantegs de salida, cdnparéndoies con las
6rdenes de despacho, que son los documentos soporte para confeccionar los
primeros, Sin embargo, en muchos casos los datos no coinciden,

A manera de ejemplo citanos: los siguientes:
PRODOCTO COMFROBANTE DE  CANTIDAD SEGUN  CANTIDAD SEGUN LA

SALIDA B® COMPROBARTES ORDEN DE DRSPACHD

Carne pescado 224762 718 416

" 224662 818 816

" 224574 286 287

" 224357 229 230

) S 224767 718 719

" 224667 401 402

" 224657 828 836

" 224792 2536 " 2539

" 2240t 2619 2621

: 224636 - T 2956

: 224812 743 819

" 224822 - 539 | 840

) 224835 },623 679

" 224717 1415 S 1416

Aceite 224831 93 T 102
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Uno de los objetivos principales de la opden ds 'daspacho es que el
encargado de la bodega envie las reciones correspondientes a cada
proyecto; no obstante como se observs en e} cuadro anterior, no se estd
cumpliendo. ‘

17, En relacién coan las Srdenes de despacho, se evidencis en la oficina
del Hﬂ,muamtaeanladoamtaci&!qmlumpa + En consulta
efectuada al Sr. Braulio J, Granados M,, de la distribucién de
alimentos, indics que €1 cumple con hacer la lista de la mercader{a para
que el encargado de la bodega proceda a su r tivo despacho y que en
varias oportunidades tanto el encargaiv de la con €1 han solicitado
verhalmente & los choferes que devuelvan las 6rdenes de despacho
debidamente firmadss por la persona que recibe en la bodega pero que, sin
embargo, ese documento mumca regresa a las oficinas,

La boleta deordendedeq{ad;demrudorfadaheur f]i:rmada por c11'51
persona que despacha, por el chofer qua transporta y por el encargsdo de
la bodega de dastinc’n no obstante como se sefiald gnteriormente, no es
devueito a ias oficinss, por 1o que no se puade  efectuar wn control
cruzado, ni verificar el recibo de los productos, - . :

Por otra parte se evidenci§ que, en la Seccisn Registros Contables de la
Divisifn Financiera y Coatable, los camprobantes de salida tienen adfunto
las Ordenes de despacho, a las cuales no se les da el seguimiento
respectivo, En conversacién sostenida con el Sr, José Manuel Vargas
Gutiérrez, Jefe de la Seccibén Tréfico de Mercaderfas, sobre el motivo de
la situacifn apuwitads, indic que la Jefatura del Programa MMundial de
"Alimentos nunca le ha solicitado los referidos documentos; y que, por lo
égto 101':u‘a~.:|dr.a el chofer la presanta 61 la envia a la Secc Registros
tables,

I1I, CONCLUSIONES

Las situaciones observadas, nos permiten congluir que se estdn presentando una
serie de deficiencias en fa tracién del Programa e incumplimiento del
Convenio de Coordinacién Interinstitucional, Plan de Operaciones, la Carta de
Intenciones y el Manual Operativo que rigen el Proyecto C0S/3933, En sintesis
los aspectos de mayor relevancia que se determinaron son los siguientes:

1. llén;unplimiento de la recomendacién 2 del informe 639 del 7 de octubre de
2.

2. Incumplimiento del Manual Técnico Operativo, principalmente porque no
cuenta con un Plan Anual de Trabajo. E

ek ik
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3. Inobservancia, al Coavenio de Coordimcidn interinstitucional, en lo que
respecta a responsabilidades del CNP, principalmente de loa siguientes
runtos,

a) Nohayevidmciadehuutenchtécnicainpartida.

b) Ausencia de un registro de agricultores participan,tas en el Proyecto.

¢) No handadohsomdtdmdemulacim f{sicas que el
Couveni.oeatablwe. : .

d) Falta que se estasblezcan los mcmi.mpc para el cob:o oporm de los

gastos por recepcién del producto, ‘que. tienen' que cancelar al CNP,

Dedo lo anterior, los cobros se estfn prasmt,udo con varios mases de

atruo. Al respecto, en un corte febrero ‘del afio pasado, se
determing que este monto ascendia & m,l'f& 606,;13 _

e) El fondo rotatiin de cré&dito para al*Prayecto.'m.'n m.ast! funcionando,

4, Se ha utili.zado Mmmte la sub-pmida de peones ocasionales,
quebrantando lo estipulado en el Artfculo 27 del Cddim de 'I'rabajo y los
promunciamientos de 1la Contralorfas General de la Repdblica.

5. Es evidente ls ausencia de controles internos qua garanticen la correcta
custodia de mercaderfas en el PMA al observarse grandes faltantes de
productos, especificaments arroz y harina por un valor da ¢681,917,67,

6, Discrepancia entre lo que indican los comprobantes de salida, la orden de
despacho y lo anotado en tarjeta.

7. Falta de coordinacifn entre las Direcciones Regionales, Canitds Localas y
el Departamento de Transportes con la Direccién del PMA, para el control y
envio de los documentos que respaldan la entrcga ds mercaderia,

Con =1 propSsito de y dar apoyo a 1. Administzacidn en funcién de
asubleoar los sistemas ontrol interno en el adequado mansjo al Proyecto
C0S/3933, se "presentan las rwmmdncim que, a criterio de esta Auditoria,
podrén aportar mayor eficiencia y eficacis en la operacifn de los productos
donados por el Programa Mundial dc Alimentos.

IV, RECOMENDACIONES
A la Presidencia Ejecutivas

1, Girar instrucciones para que con base en lo sefialado en el punto 3.6, el
Yok Hric
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Director del Programs pueda contar con clﬂi'pi'ra'dnai;u.ﬁciente para que se
pueda actualizar los saldos que adeudan las Instituciones part':icipmtes en
el Proyecto C08/3933 Ca T R S

.
il I
o) ANl

Girar instruccicnes al Director del Ptqu?topluqug:l '

2-1. Cunpla de menera adecuada con 1o pactado en el Convenio de Coordina-
cifn Interinstitucional, La Carta d¢ Intenciones, el Manual Técnico

ativo y el Plan de aciones; especificaments, lo relacionado
M1m Ga1 OF. ' W

2-2. PBrinds 1ge evnlicarinnes dsl caso expuesto en la observacién 1 y, de
0o ser éstas satisfactorias, se deben girar instrucciones con el pro-
pésito da recuperar el respectivo ménto,

2-3, Elsbore el Plan Anual de Trabajo, en acatamiento de lo establecido
en el Manual Técnico Operativo, con dafinicisn de las metas y objeti-
VoS propuestos y proceder a coordisir con el Comité Técnico Ejebobi-
vo su aprobacién, o n

2-4, Cumpla, en coordinacién con la Divisibn de Fomento de la Produccién,
con lo establecido en el inciso a) de la parte de responsabilidades
del Convenio de Coordinacifn Interinstitucignal, para evitsr situa-
ciones como la expuesta en la obsexvacién 3-1.'

EE
2-5. Actualice 10 més proanto posible un

tegisttodeloa agricultores que
xlaatticiﬁn en el Proyecto C0S/3933; y se deje evidencia da &ste en
os archivos del PMA. . .

2-6. Solicite a los Comités Locales { al Dapm .to d;n Transportes las
coplas de las bolstas de control de en de alimentos le
E'; I-n e igrear control sobre éstas y se de?e evidencia en los archivos
Y'Y ST

2-7, Explique los motivos originaron la demora del envio al Departamen-
to de Estudios !cmdng:n de la informacién con los costos probables

en que incurrid el CNF por el mansjo de alimentos a las Instituciones
participantes en el Proyecto. . . |

4~8, Proceda de inmadiato a efectuar wn corte ds 1os montos que adeudan
las Instituciones participautes en el perfodo de marzo a diciembre

de 1992 y para, el afio en curso, se ejecute un corte cada tres meses
y as{ av{ur litmcionnamhi expuestas en el punto 3-5,
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2-9. Solicite en la mayor brevedad mmmmwmmm

- - ?
sntes sl alio 1993 @cﬁw yesfevi-
e:t:r.upuﬂl M 5 - 1e 3-6: r»f

2-10. Mantengse como norwa la elaboracifa de los informes trimestrales,
semsstrales y anuales; as{ como se indique ea los casos que co-
rresponda los motivos de las . : Voo

2-11, Wm.uummuwmmummma“ &
33.5 T.M, de trigo y 50.55 T.M. de harina. \

2-12. Actualéce el Plan de Opsracionss y el Manusl Técuico Operativo, en -
e&imcﬁn con las Institucionss participantes en el Pu_:bywt.é. \ocadpae

2v13. Reactive ias guouu oobre el faltants de trigo y latas de
do, ant= = del de Operacicoes .y as{ cumplir con &1\
lo que establecs al Plan de ' .Operacionss en su Artfculo II, inciso f£).\Vio~

2-14. Solicits, ante quien correspoodd, un criterio”técnico que permita
tm::déhimamdonpruﬁtmmmd.cit&dnenel;m— \:h
to [ ] AL AN

. 3-15. Coording, con la Seccin de Investigaciones Espacisles de la Direc-
¢ibn de Asuntos Juridicos, el Ym en que se encuentra 31 eftra- \
vio de las limas, propiedad dal PMA, ' :

2-16. ndndchn'rmporlumm um-i:&plrmlmpratoay

periodos de tiespo contravisnen lo estipulado por la Coatra- |
?h Genezal de la ll&-uu y ol C5digo de Trabajo en su Articulo 0

2-17. ZEstablexca wn programs espacifico de giras de control pars los super-
visores a su cargo; dejando evidencia de esta programacida en sus \

arcBivds..

2-18. Coordine con la Direcciba de Planificecitn la vevisita de todos los
formularios que son utilisados por el programs y ss actuslécen sque~ . .
llos que se eacuentran oboletos. \ T

2-19. Solicite a la DirecciSn de Recurwos Humsnos wn sisteme ds coatrol i

de asistencia pera el persoual que labors pars el PMA, - NAdLen.

L

't/m
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A la Divisitn rinanciers y Coutable o
3, Girar instrucciones al Departamento de Créditos y Cobros para qua:

3~1. Efectfie un estudio exhaustivo,sobre el estado actual en se encuen-
tran los $24.174.606.12, que adeudan al NP las instituciones parti- )
cipantes en el Proyecto y gestionar su recuperaciéa. \

. 3-2. Agilizar las gestiones de cobro al Instituto Costarricense de Ferro- N

carriles (INCOFER) por coucepto de la pérdida de 32.05 T.M. de trigo. .. -.. ..

4, Girar instrucciones al Denartamento de Tesorer{s General para que:

4-1, EfectGe los ajustes necesarios a efecto de soiucimar las confusiones
sefialadas en la observaciSn N2 7, sobre las cuentas N2 46400-7 del
Banco Nacional de Costa Rica y la N® 106100-1 del Banco Crédito Agri- { .

cola de Cartago. G

Este informe fue comentado con los Ingenierce Gonulo Segares y Javier Castro
Calderén, Asesor de la Presidencia Ejecutiva y Director del PMA, cuyas objecio-
nes se consideraron.

* [k
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Ingeniero ‘ ﬂ

Corstantino Gonz4lez Maroto 4’7 O ""9 3 -

Presidente Ejecutivo DAO.

Su Oficina

Estimado sefior:

Le estamos enviando informe preparado por la Licda. Mar{a Luisa Gutiérrez
Rojas, Asistente de Auditorfa, referente a Evaluacién al Proyecto

PMA/COS/3933 ~ Programa Mundial de Alimentos.
Ruego su atencién al contenido de dicho informe.

Atentamente,

Lic. L¥gia Marfa G a Godinez

SUBAUDITORA GENERAL

Ing. Javier Castro
Ing. Emanuel Esquivel, Director PMA.
Depto. Auditorfa Operativa (2)

Lic, Mar{a Luisa Gutiérrez R. (2)
Archivo (2)

CJ%J% N¥ 189



.0 | ~ | 00027

CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION ?fffg;d(i’ 55065()-'5'4
SAN JOSE. COSTA RICA (lable: Consenacio
Telex 2273 (unapro

AUDITORIA GENERAL L o ——

30 de agosto de 1993

A: Lic. Edgar Marfn Aguilar, Auditor Jefe
DEPARTAMENTO ITORIA OPERATIV.

Ty o0 O st

'DE: Licda. Maria Luisa Gutiérrez Rojas
ASISTENTE DE AUDITORIA

ASUNTO: EVALUACION AL PROYECTO PMA/C0S/3933 - PROGRAMA MUNDIAL DE ALIMENTOS.

I.  INTRODUCCION

Como complemento a nuestro informe N¢ 111 del 2 de marzo del presente afio, y
con instrucciones especificas al respecto, se realizé una intervencién en al-
s &reas del Proyecto C0S/3933 y 2524 del Programa Mundial de Alimentos

Een adelante PMA). :

El marco juridico que fundamenté la actuacién del Consejo, en el reterido pro-
yecto, estd constituldo por convenios interinstitucionales suscritos a la luz
de lo estipulado en la Ley Orgénica y otras disposiciones vinculadas con las
operaciones objeto de anélisis,

Nuestro trabajo se 1imité a la evaluacién del control interno de los procedi-
mientos operativos, especificamente en las siguientes ireas:

l. Anélisis de la compra directa de arroz pilade efectuada en diciembre del
aflo pasado.

2. Papos ciccluados & pacnes ocnsionales (partide presupuostaria 01-174),

1 estudio comprondié el perfodo del mew do diciombre do 1992, amplidndo-
re en los cagos en que s¢ conslderd necasurio,

! Il trabajo se efectué con apego a los Manuales para el Ejercicio de la
f Auditorfa Interna y al de Nomms Técnicas de Control Interno pura la

Contralorfs Genoral de la Repdblica y Entidades y Organos Sujoton o mu
Fiscallzacién, .

**/www
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II.  OBSERVACIONLS

Compra de arroz pilado:

Se analizé la compra de arroz pilado efectuada a la Arrocera Nuevo Casti-
llo S. A. por el lug. Javier Castro Calderén, quién fungié como Director
del PMA hasta el 28 de febrero del affo en curso. La negociacién se llevé
a cabo en diciembre del afio pasado por la cantidad de 6.000 quintales,
dado que para ese entonces el C.N.P. no contaba con arroz para suplir la

demanda del programa.

Del anélisis efectuado sobre esta transaccién, se obtuvo el siguiente re-
sultado: '

1-1. No existié una coordinacién adecuada entre el Director del proyecto
Ing. Javier Castro y el Comité Técnico Ejecutivo que es el 6rgano
de mayor jerarquia a nivel nacionel en cuanto a la representacién

del P.M.A,

De acuerdo con lo manifestado en el oficio P.M.A, 002-93 fechado

15 de enero del afio en curso dirigido al Presidente Ejecutivo del
Consejo, el Ing. Castro era consciente . de que para efectuar negocia-
ciones como la de marras, debia contar con la autorizacién de la
Sede Central ubicada en Roma y con la participacién de 1los represen-
tentes en Costa Rica (oficina local).

El Ing. Castro, en oficio S/N® fechado 11 de agosto de 1993, soitala
que personalmente llevé las ofertas al P,M.A,, con el propésito de
seleccionar la mejor en forma conjunta, pero que la Directora de
Operaciones Dra. Beatrice Bonnevaux lo autorizé verbalmente para
que el 2scogiera la oferta que considerara m&s conveniente para el
proyecto.

1-2. Para efectuar la adjudicacién, no se le dio igualdad de oportunida-
des a una cantidad razonable de potenciales ofercntoe:. LW anterior
ademAy de reue con Lon principios olomontalos de Tn Cont ratne
Adwiniz et Tvay fmposthilita o xloc dar unn aplnddn nobre mi e
nepoeid bajo lay me Jores condlclones ocondmicay y du operacidun, para
¢l proyecto.

Al respecto, ni siquicra se encontré evidencia de la confeccidn de
un pliepo de condiciones comunes para ol reducido ndmero de oloren-
Led que participd, de tal winera quo Gatos pudlocan entrar o compo-
Lir bajo condiciones somejantes, os docir, w0 dojé de lado of prin-
cipio de igualdad de pacticipacidn,

w*/ww*
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Como resultado de nuestra indagacién sobre el particular, encontra-
mos que se recibieron Unicemente tres ofertas, con el siguiente de-

talle:

CUADRO ¥° 1
___ P —-N_H-I-—I-R—“——PEGEC—— 10 camp EIALE DIAS PAD LGAR [E
QUINTAL QTIZACIN A0 [INTRECA
Coopeliberia  3.125.00 &3+  27-11-92 0 No indien Liberin
La Gilda 3.2.00 800  23-11-92 €0 Cotado al Heredia o &rea
retirar metropolitana
de la Ciudad de
. S Jost
Nuzvo Castillo 3.115.00 80-20  14-11-92 180 Contado Bdogps (NP
(en el ato 92)

De acuerdo con la documentacién revisada, se efectudé un andlisis de
control de calidad del grano recibido con fecha 24 de nov.embre de
1992. Como puede observarse se escogié la oferta de Arrocera Nuevo
Castillo, sin contar siquiera con la oferta de Coopeliberia, lo que
reduce automfticamente la participacién a dos oferentes, cn un mer-
cado donde existe una considerable cantidad de éstos.

Aunque el Reglamento de la Contratacién Administrativa cstablece

en todos sus extremos laeglicabilidad de los prerrequisitos para

las licitaciones publicas y privadas, la situacién no es tan clara
en el caso de compra directa, sin embargo como minimo se debid habor
dado igualdad de oportunidades para todos los oferentes, [ijando
plazos para la reccepcién de ofertas, cantidad y calidad requeridas,

etc.
c

Lo anterior de acuerdo con lo que establecen los articulos 215 y 216
del Reglamento de la Contratacién Administrativa, los que¢, on esla

ocasgion, evidentemente pasgaron inadvart idos,

tnoel olicio COs 019-93 del 22-1-93, ¢l g, Cantvo Co ddica que
los criterioy téenicos para que g¢ seleccionaca a Lo Arrocern Nuovo
Cagtillo, fucron las mejoces condiciones que se desprenden del cans
dro NY 1 del punto mnterior,adends do hrindar otran ventajan para
ol Proyecto, a saber:

Wy / Yok
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- En caso de que hubiera diferencias de calidad en el
arroz, éstas serim compensadas por una entrega mayor de grano.

- La vendedora se comprometfa a brindar el glmacenamiento;.asi como
a cubrir los seguros, fumigaciones periddicas y cualesquiera gasto
por carga del producto.

Sin embargo, los 180 dfas de plazo ofrecidos por la Arrocera Nuevo
Castillo S. A. estaban expresamente condicionados en la cotizacién,

a que el pago se hiciera de contado en el afio de 1992. Indica el
Ing. Castro que uno de los principales factores para que se eligiera
a la mencionada arrocera,era el plazo que establec{n para el retiro
del producto lo que le permitia solicitar el grano, cuando el Pro-
yecto lo necesitara,siempre y cuando no se sobrepasara los seis nescs
establecidos.

Con base en la documentacién suministrada por la bodega'del P.M.A.

y la Seccién Control de Existencias, en el mes de diciembre ingresa-
ron 4.000 quintales. Por otra parte, mediante el cheque nimero 24816
del 22 de diciembre de 1992 se cancelan los 6.000 quintales por un
monto de ¢18.599.824.00. Con lo anterior es evidente que se cance-
laron por adelantado 2.000 quintales equivalentes a £6.199.941.00.

Al respecto, el Comité Técnico Ejecutivo, le envia toda la documen-
tacién sobre la compra efectuada de arroz a la Licda. Marielos Cal-
derén F., Jefe del Departamento de Derecho Piblico, para que emita
un criterio e informe sobre los procedimientos a seguir.

En el oficio DDP N2 124-93 del 12 de mayo del presente afio, se mani-
fiesta textualmente lo siguiente:

" "Respecto a las contrataciones de objeto continuado, sucesivo

o periédico, los pagos a que se obligue la Administracién se hardn
por periodo vencido, resultando nula cualquier estipulacidn en con-
trario", La Contralorla General da la Repiblica ha extendido loy
alcances de este articulo, mediante oficio 1943 <L- 87, o todo Lipo
de contrato. '

Seetin se desprende de la documentacién remitida a mi persona cn cl
presente caso, ol pago sc hizo en contravencién a lo neilnlado atrbs

yo que al tratarse de entrepgns parcionles, no puede hablarse de papo
de con;udo gino que resulta pago por adelontado para Loy cntrepns
posteriores. Con lo anterior ge podein concluir a priori que se ha
infringido ¢l ocdenwnionto jurfdico administrativo",  Aprepn que "No
obgtante. oxigte unn excepeidn que 8o eatablece on ol avtfealo 11

de la ley General de Administracion PAblica que dispone:
Vey / NETS
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"1. El servidor piblico deberd desempefiar sus funciones:de modo
que satisfagan primordialmente el interés pdblico, el cual serd
considerado como la expresién de los intereses individuales

coincidentes de los administrados,

2. El interés pdblico prevalecerd sobre el interés de la
Administracién Pdblica cuando puedan entrar en conflicto"., "

Asimismo, la Direccién de Asuntos Juridicos solicita que la
Administracién del CNP analice los argumentos. dados por el Ing.
Castro y determine si en el momento de realizar la contratacién
hubo o no conflicto de intereses, para determinar las
responsabilidades en que pudo haber incurrido el citado
funcionario. Cabe sefialar, qe a la fedw, la Administracién no ha
respondido a este requerimiento.

1-4, La calidad que ofrecieron las tres arroceras fue de un 80 por
ciento de grano entero. Asi lo establece, la Arrocera Nuevo
Castillo, en el contrato y en la factura proforma nimero 004-92
del 2 de diciembre de 1992.

Sin embargo, en factura 0203-B (soporte de pago) de fecha 9 de
diciembre de 1992, las calidades del arroz que se describen son

las siguientes:

DESCRIPCION MONTO

36.800 kilogramos de arroz 75-25 a €65.25 ¢ 2,401.200.00
239,200 kilogramos de arroz 80-20 a 67.82 16.198.624.00
TOTAL ¢ 18.599.824,00

AEESERESSESSS

En el oficio sin nidmero de fecha 18 de diciembre 1992, dirigido
a los senores de la Arrocera Nuevo Castillo S.A., el Ing. Castro
se refiere a la contratacién de 1los 6,000 qq. de arvoz,
aduciendo que el principal requisito es que la calidad debe ser
80-20 y que sc habfan recibido 800 q de calidades inferionss
No obstante este oficio, con fecha 10-12-92, el Ing. Casutlro
habfa autorizado la orden de pago donde se detalla ¢l porcentaje
del prano; por lo tanto estaha enterado que las calidades no
oran los indicadasy en ol contrato,

Socannl fzaron los comprobantes do entrada de nvroz, encont rando
que no s congignaron  los  cesultados  de o lou anAliuis de
laboratorio, del grano recibido,  Fn consulta que se e hizo al

C.N.I, NY 119
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Ing. Castro C., sobre la situacién mencionada, comenté que
ignoraba las razones por las cuales el encargado de la bodegn
habfa omitido incluir los datos en los mencionados comprobantes,
si el recibo de este grano habfa sido valorado por el Inspector
de Control de Calidad de la Divisién Estabilizacién de Precios y
se encontraba copia de dichos reportes en 10s archivos del PMA y
de la misma Divisiér., Agrepgd el Ing. Castro que a todas las
entradas no habfa sido posible efectuarle el referido andlisis
por cuanto hubo casos en que el grano ingresé un dfa sébado, sin
embargo; en la documentacién suministrada por la Bodega del PMA
y la Seccién Control de Existencias de la Divisién Financiera vy
Contable, se demuestra que el recibo se dié Unicamente en dias
h&biles (de lunes a viernes). En el recibo del producto se
Aieron las sipuientes deficiencias:

[

a) El contrato y la cotizacién establecen que se adquieren 6000

quintales de arroz pilado, equivalentes a 276.000 kgrs a un

precio de ¢3.115.00 el quintal, calidad 80-20, sin embargo; se

recibieron y cancelaron 800 quintales de arroz calidad 75-25 a
| un precio de ¢3.001.,50.

b) Segin anflisis de control de calidad, de los 6000 quirtales
se recibieron 3.500 con calidades inferiores, solamente sobre
1000 se encontré evidencia de que ingresaron con calidad 80-20 y
sobre los restantes 1500 no aparecieron documentos que
respaldars~ - --4lisis, O sea, que de los 6000 quintales que
entraronde solo 1000 (el 16%), existe certeza de que se cumplié
con la caiicau estatlecido en el contrato.

La cldusula quinta del contrato establece lo siguiente:

"En caso de que hubiere diferencias de calidad del arroz cn 1o
entrega, éstas diferencias afectardn el precio y serdn
compensadas por parte de NUEVO CASTILLO S.A. con una entrega
mayor de arroz equivalente a esa diferencia de precio."

Por lan  diferencios de calldad  In arrocorn compenné 65
quintales, cquivalente o 2,218 kllogromos, win cwbarpo; no e
encontrd  estudio  alguno  que  evidenciora  que  la o cantidad
resarcida fucra cquitativa al producto recibido con  baja
calidad.

1.5 El primer recibo de arroz se dio ¢l 19 de dicicmbre e 1992,

gopin comprohnnte NY, 400150; sin embarpo ol reporte de anAlisis
de calidad tienc fecha 24 de noviembre ace ese wmismo aifo,  Fn
conversacién con el Inp. Castro sobre csta situncién, comentd
ave Ia Arrocern Te hab{a entrepado 500 quintalos de arcoz antoes
de formalizar el contrato; acclén que no es conveniente dentro
de este tipo de operaciones.

ONY 1
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1.6. El convenio suscrito entre la Arrocera Nuevo Castillo S.A. vy el
Programa C0S/3933, no fue elaborado ni autenticado por la
Direccién de Asuntos Juridicos, ni firmado por la Presidencia
Ejecutiva o la Gerencia General; como apoderados general{simos;
sin embargo se encuentra avalado, con un visto bueno, por el Ing.
Constantino Gonzédlez M. En consulta que se le hizo al Ing.
Gonzalo Segares, sobre la situacién mencionada, comenté que el
convenio fue firmado por el Ing. Javier Castro, por ser en esc
entonces el Director Ejecutivo del Proyecto y el CNP. la Unidad
Ejecutora del COS/3933, segin consta en el Plan de Operaciones.

Es nuestro criterio que se debié elaborar un contrato, debidamente
! aprobado por la Direccién de Asuntos Juridicos, firmado por
funcionarios con podecres generalisimos vy refrendado por esta
Auditoria, para asi disminuir los riesgos que se -pudieran
presentar.
2. Papo a peones ocasionales.

Se efectuS un estudio del pago efectuado al personal que laboraba en el
Programa Mundial de Alimentos, bajo la partida presupuestaria 01-13
(JORNALES OCASIONALES). Para tal efecto se analizaron los documentos
suninistrados por al Seccién Control de Existencias y la Direcci6n de
Rocursos Humanos, como son los comprobantes de entradas y salidas y
las planillas canceladas nimeros 34-35-36-37-38-39-40-41-42-43 'y Uby,
pertenecientes al mes de diciembre 1992. Se dieron las siguientes
modalidades de pago de jornales ocasionales.
_ peones Ocasionales destacados en la bodega del PMA,, que sc les pagaba
por medio de planillas, a razén de ¢137.00, la hora, canceléndoseles
los dfas viernes de cada semana.

- peones ocasionales ''chamberos", que se les cancelaba a razén de ¢7.00
el quintal cargado o descargado. '
be acuerdo con la docuncntacién que respalda la entrada y salida de

los productos durante el mes de diciembre, sc¢ carparon |y
descarparon por parte de log chamberos, las siguientes cantidades:

S
—

DOCHMENTO HINTALIS VALOR POR QUINTAL TOTAL
Fntradas EPR UV ¢ 7.00 ¢, 94,00
Saliday 6.809 7.00